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मÛतåय 

नेपालको साव[जǓनक सेवालाई Ĥभावकारȣ र नǓतजामलूक बनाउन सेवामा सलंÊन कम[चारȣहǾको 

योÊयता र ¢मता मह×वपूण[ हु ने हु नाल ेजनशिÈतलाई सबल, स¢म, उƣरदायी र जवाफदेहȣ बनाउन 

सेवा समूह अनǾुपकै ¢मता ͪवकास सèंथाहǾ सÑचालनमा रहेको पाइÛछ । यसगैरȣ Ǔनजामती सेवालाई 

अझ बढȣ द¢, सेवामलूक, उƣरदायी र Ĥभावकारȣ बनाउने उɮदेæयल ेजनशिÈत åयवèथापनका अǓतǐरÈत 

Ǔनजामती सेवा ऐन तथा Ǔनयमावलȣल ेवैदेͧशक अÚययन र ताͧलमका लाͬग Ǔनजामती कम[चारȣको 

मनोनयनको åयवèथा समेत गरेकोछ । ऐन, Ǔनयम र संरचनागत åयवèथालाई माğ ैसरसतȸ हेदा[ वैदेͧशक 

छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣ राĨोसँग èथाͪपत, सɨगǑठत तथा सÑचाͧलत भएको देͨखÛछ । यɮयͪप, एकाǓतर वैदेͧशक 

अÚययन अवसर, सुͪ वधा वा अͬधकार के हो भÛने ͪवषयमा ͪवͧभÛन Ǻिçटकोणबाट तक[  बहस हु न ेगरेको 

पाइÛछ भन ेअकȾतफ[  सबै कम[चारȣलाई वैदेͧशक अÚययनको अवसर समानǾपल ेनपुगेको भÛन ेगुनासो 

यथेçट सुÛन पाइÛछ । यसै पǐरĤेêयमा रािçĚय योजना आयोगले वैदेͧशक छाğवृͪ ƣका ͪ वͪवध प¢हǾको 

èवतÛğ अÚययनको आवæयकता महसुस गरȣ मलाई यस अÚययन काय[को िजàमेवारȣ Ǒदएकोमा 

गौरवािÛवत महसुस भएकोछ । 

वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ माफ[ त Ǔनजामती सेवाको जनशिÈत åयवèथापनमा परेका Ĥभाव अÚययन गन[ 

िजàमेवारȣ Ǒदनु भएकोमा रािçĚय योजना आयोगका मानǓनय उपाÚय¢ एवं Įीमान सͬचबÏयू ĤǓत 

कृत£ता åयÈत गन[ चाहÛछु । यसैगरȣ उÈत काय[कालाͬग अनुसÛधान अÛवेषण तथा तहगत 

समÛवय महाशाखा Ĥमुख डा. बासदेुव शमा[ĤǓत यथोͬचत माग[दश[नका लाͬग आभार åयÈत गद[छु । 

अÚययनलाई सफल बनाउन मह×वपूण[ भूͧमका Ǔनभाउनु हुने उप-सͬचब Įी लोकबहादरु खğीĤǓत 

ͪवशेष धÛयवाद åयÈत गद[छु । यस अÚययन काय[का लाͬग आयोगबाट संयोजकको भूͧ मकामा रहेर 

हरेक ¢ण आवæयक सहिजकरण तथा ͪवͧभÛन सरोकारवाला Ǔनकायबाट तØयाɨकहǾ एकǒğत गन[ 

गहन भूͧमका Ǔनभाउनु हु ने कानुन अͬधकृत Įीमती कãपना भɪटलाई धÛयवाद Ǒदन चाहÛछु । 

यसैगरȣ अÚययनलाई पǐरणाममुखी बनाउन सकृय सहभाͬगता जनाई मह×वपूण[ जानकारȣहǾ उपलÞध 

गराउनु हु ने उƣरदाताहǾ ĤǓत पǓन धÛयवाद åयÈत गन[ चाहÛछु ।  

धÛयवाद । 

– धनपǓत खरेल, अनुसÛधानकता[ 
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काय[कारȣ सारांश 

मानवीय पु ँजीलाई कुन ैपǓन मुलुक वा समाज Ǔनमा[णको आधारèतàभ माǓनÛछ । ×यसैकारण कुन ैपǓन 

मुलुकको ͪवकासका लाͬग सͩĐय जनसंÉया अझ सीपयुÈत, ¢मतावान र उ×पादनͧशल जनसÉंयाको 

लेखाजोखा राơ ेͪवæवåयापी मÛयता र अßयास रहेकोछ ।  वत[मान ͪवæव åयवèथामा मानवीय पु ँजीलाई 

समेत रािçĚय पु ँजीको Ǿपमा गणना गनȶ गǐरएको छ । ×यसैगरȣ, सरकारको काय[ सàपादन तथा 

Ĥभावकाǐरता समेत मानवीय पु ँजी अथा[त यसको उ×पादनͧशल जनशिÈतमा Ǔनभ[र रहÛछ । राÏयका काम 

कारवाहȣलाई åयविèथत, पारदशȸ, जनउƣरदायी, िजàमेवार र जवाफदेहȣ बनाउनका लाͬग गठन भएको 

नेपालको Ǔनजामती सेवा नागǐरक सेवा उपलÞध गराउन, साव[जǓनक Ĥशासन सÑचालन गन[, Ûयाय 

सàपादन गन[, तथा ͪवकासका गǓतͪवͬध सÑचालनका लाͬग एक माğ सेवा Ĥदायक र सहजकता[को Ǿपमा 

रहेको छ र यसलाई èथायी सरकारको Ǿपमा ͧलन े गǐरÛछ । अͬधकार सàपÛन संघीय ĤशासǓनक 

पुनःसंरचना सͧमǓतको ĤǓतवेदन (२०७४) का अनुसार नेपालमा २००७ सालको पǐरवत[नदेͨख हालसàम 

Ĥ×येक राजनीǓतक पǐरवत[न पæचात Ĥशासन सुधारका Ĥय×नहǾ भएको पाइÛछ । उÈत Ĥय×नहǾको मुÉय 

उɮदेæय ĤाÜत राजनीǓतक åयवèथा पǐरवत[नको Ĥभावकारȣ र संèथागत एवं संरचनागत ͪवकास, पǐरवत[न 

र èथाǓय×व रहने गरेको पाइÛछ। 

Ǔनजामती जनशिÈतको ¢मता ͪवकासका अनेक Ĥयासका वावजदु नेपालको साव[जǓनक सेवा Ĥवाह 

अपेͯ¢त Ǿपमा Ĥभावकारȣ नरहेको गुनासो आम नागǐरक तहमा रहेको पाइएकोछ । नेपालको साव[जǓनक 

सेवामा ͪवɮयमान जǑटल काय[ͪवͬध, सेवा Ĥवाहमा रहेको असंवेदनͧशलता, अǓनयͧमतता, पǑदय अहमता, 

पारदͧश[तामा कमी, आǑद कारणल ेसाव[जǓनक सेवा अपेͯ¢त पǐरणाममुखी र Ĥभावकारȣ हु न नसकेको आम 

बुिÚदिजवी र नागǐरकको धारणा रहेको पाइÛछ । मलुुकको Ǔनजामती सेवालाई जनमुखी, जवाफदेहȣ र 

पारदशȸ बनाई लोकतÛğ तथा ͪवकासको ĤǓतफल जनतासàम पयुा[उनुका साथै नागǐरक अͬधकारको 

सàमान गदȷ Ǔनजामती सेवालाई Ĥशासकको सɪटा सेवाĤदायक र सहजकता[को Ǿपमा ǽपाÛतरण गनु [ 

अपǐरहाय[ भएकोछ ।  
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नेपाल सरकारले राÏयको आÝनै Įोतमा Ĥ×येक वष[ नेपाल ͧभğ हरेक तहका कम[चारȣका लाͬग ¢मता 

ͪवकासका åयवसाǓयक ताͧलम Ǒदइरहेको पाइÛछ । यसका अलावा ͪ वकͧसत मुलुकमा ͪ वकास तथा अßयास 

गǐरएका शासन, Ĥशासन तथा ͪवकास åयवèथापन सàबÛधी नͪवनतम £ान, ͪवͬध, Ĥकृया, र सीपहǾसगँ 

नेपालको Ǔनजामती सेवाका सदèयहǾलाई सा¢ा×कार गराउने र Ĥͧशͯ¢त गराई अÛतरा[िçĚय èतरको उÍच 

द¢ तथा ¢मतावान बनाउन ेउɮदेæयले Ǔनजामती सेवा ऐन २०४९ र Ǔनयमावलȣ २०५० मा वैदेͧशक उÍच 

ͧश¢ा अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमणको åयवèथा गरेकोछ । वैदेͧशक अÚययन, ताͧलमका 

छाğवृͪ ƣ सàबÛधी åयवèथापन गनȶ िजàमेवारȣ संघीय माͧमला तथा सामाÛय Ĥशासन मÛğालयलाई 

Ǒदएको छ भने ͪवकास साझेदार तथा ͧमğराçĚहǾबाट ĤाÜत हु न े उÍच ͧश¢ा अÚययन, ताͧलम तथा 

अÚययन ħमणका लाͬग कम[चारȣ मनोनयन गन[ एवं ĤाÜत छाğवृͪ ƣ वा अवसरको ͪवतरण Ǔनçप¢, पारदशȸ 

तथा समÛयाǓयक बनाउन मुÉय सͬचवको संयोजक×वमा छाğवृͪ ƣ ͪवतरण सͧमǓत समेत गठन भएको र 

सͧमǓतल ेǓनयͧमत Ǿपमा ऐनको åयवèथा बमोिजम काय[ गǐररहेको पाइएकोछ ।  

ऐन तथा Ǔनयमका Ĥावधान अनुसार छाğवृͪ ƣ ͪवतरणलाई Ǔनçप¢, पारदशȸ तथा समÛयाǓयक 

बनाउन गǐरएका Ĥयासका वावजुत कम[चारȣहǾलाई वैदेͧशक अÚययनको अवसर समान Ǿपमा 

नपुगेको कुरा एक हदसàम िèवकार गǐरएको देͨखÛछ । यसैगरȣ नेपालमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ 

पहु ँचवालाको ͪवलाͧसताको ͪवषयको Ǿपमा Ĥèतुत गरȣ नकारा×मक ǑटÜपणी गनȶ गरेको समेत 

पाइÛछ । 

अÚययनको औͬच×य 

ऐन, Ǔनयम र संरचनागत åयवèथालाई माğ ैसरसतȸ हेदा[ वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣ राĨोसँग èथाͪपत, 

सɨगǑठत तथा सÑचाͧलत भएको देͨखÛछ । यɮयͪप, एकाǓतर वैदेͧशक अÚययन अवसर, सुͪ वधा वा 

अͬधकार के हो भÛन े ͪवषयमा ͪवͧभÛन Ǻिçटकोणबाट तक[  बहस हुन ेगरेको पाइÛछ भन ेअकȾतफ[  सबै 

कम[चारȣलाई वैदेͧशक अÚययनको अवसर समानǾपले नपुगेको भÛने गनुासो यथेçट सुÛन पाइÛछ । 

यसैगरȣ अवसरहǾको समान ͪवतरण नभएर केहȣ पहु ँचवाला कम[चारȣका लाͬग èवाथ[ͧसिÚदको औजार 

बनेको जèता नकारा×मक ǑटकाǑटÜपणील े Ǔनजामती सेवाको अवमãूयन भएको अनभुव गǐरएकोछ  । 

रािçĚय योजना आयोगल े वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣल े Ǔनजामती सेवाको द¢ता वा ¢मता ͪवकास, 
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उ×पादक×व वɮृͬध, र åयवसाǓयकता ͪवकासमा मह×वपणू[ योगदान गरेको छ ͩक जनशिÈत åयवèथापनमा 

अनुͬचत ͪवकृǓत, ͪवसɬगǓत तथा चुनौतीहǾ थͪपǑदएको छ भÛने बारेमा èवतÛğ Ǿपमा åयविèथत 

अÚययन हु नुपनȶ महससु गरȣ यो अÚययन काय[ गǐरएकोछ । 

अÚययनको उɮदेæय 

नेपालमा हालसàम Ǔनजामती जनशिÈतको ¢मता ͪवकासमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣबाट साव[जǓनक 

¢ेğमा भएको ĤगǓत तथा Ĥभावको अवèथा मापन गनु [ यस अÚययनको Ĥमुख उɮदेæय रहेको छ । यस 

अÚययनका अÛय उɮदेæयहǾ देहाय बमोिजम छन ्:- 

 मानवİोतको ¢मता ͪवकासमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको भूͧ मका अÚययन  

गनȶ, 

 वत[मान पɮधǓतको åयाÉया तथा ͪवæलेषण गरȣ हालसàमको उपलÞधीको समी¢ा गरȣ 

समĒ फाइदा तथा बेफाइदा सबल एवं दबु[ल प¢हǾको लेखाजोखा गनȶ; 

 वैदेͧशक छाğवृͪ ƣमा अÚययन गरȣ फकȶ का जनशिÈत उपयोगको अवèथा ͪवæलेषण गनȶ 

र उनीहǾको काय[सàपादन द¢ताको मूãयाɬकन गनȶ; 

 वैदेͧशक छाğवृͪ ƣका ͪवकृǓत, ͪवसɨगǓतहǾ केलाउन;े र 

 Ǔनजामती सेवाको वैदेͧशक छाğवृͪ ƣमा अÚययन गनȶ अवसर Ĥदान गनȶ मानवİोत 

åयवèथापन Ĥणालȣलाई समसामǓयक पǐरमाज[न गन[ ͪवगतमा भएका ĤयासहǾको 

समी¢ा, वत[मान Ĥणालȣको åयाÉया र भावी Ĥणालȣको Ĥ¢ेपण गनȶ । 

यस अÚययनले उपरोÈत उɮदेæयहǾलाई केÛġǒबÛदमुा राखी वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣको नीǓतगत 

åयवèथा, åयवèथापन Ĥणालȣ, मनोनयन Ĥकृया, Ĥभावकाǐरता एवं सबल र कमजोर प¢हǾको 

लेखाजोखा गन[ देहायका मुÉय ĤæनहǾलाई आधारको Ǿपमा ͧ लइ वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको समĒ 

अवèथाको अÚययन गनȶ जमकȾ गरेकोछ ।  

 वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ सàबÛधमा ऐन तथा Ǔनयमावलȣको åयवèथा कुन तहमा लाग ु

भएको छ ? 
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 नेपाल सरकारले अपे¢ा गरेका पǐरणाम कुन तहमा हाͧसल भएका छन ्? 

 वैदेͧशक अÚययन Ĥणालȣका सबल र कमजोर प¢हǾ के के हु न ् ? 

 वैदेͧशक अÚययन Ĥणालȣलाई अझ Ĥभावकारȣ बनाउन के कèता सुधारका उपाय 

अपनाउन सͩकÛछ?  

जनशिÈत ͪवकासका सÚैदािÛतक अवधारणा 

गोèवे (२०१४ AD) का अनसुार ͧभगोèकȧको ऐǓतहासीक सÛदभ[ ͧसÚदाÛतका आधारमा १. उÈत 

समयको सामािजक-सांèकृǓतक अवèथा, २. उÈत समयका Ĥभावकारȣ वै£ाǓनक दश[न, ͧसÚदाÛत 

तथा अनुसÛधानहǾ, र ३. उÈत समयमा समकालȣन दश[न, ͧ सÚदाÛत तथा अनुसÛधानहǾको वèतुगत 

काय[ Ĥभावकाǐरता जèता ͪवषयले कारक त×वको Ǿपमा Ĥभाव पानȶ गद[छन ्। पǓछãलो समय 

खासगरȣ सन ्१९८० पæचात ͪवकास भएको र ͪवæवåयापी Ĥभाव जमाएको नवउदारवाद र ×यसैको 

आलोकमा ͪवकास गǐरएको नयाँ साव[जǓनक åयवèथापन (NPM) को अवधारणाले नेपाल लगायत 

अãप ͪवकͧसत तथा ͪवकासोÛमुख देशहǾलाई राĨसैँग Ĥभाव पारेको अनुमान लगाउन सͩकÛछ । 

नवउदारवादले èवतÛğ बजारलाई आͬथ[क वɮृͬधको Ĥमुख औजार मानेर ͪवæवåयापी Ĥभाव ͪवèतार 

गरेको अवèथामा बजारकै अवधारणामा ͪवकास भएको र Ǔनजी ¢ेğलाई जनशिÈत åयवèथापनको 

पायǓनयर माÛने NPM ले नेपालको Ǔनजामती सेवाको जनशÈती ͪवकास तथा åयवèथापनमा समेत 

२०४६ सालको राजनीǓतक पǐरवत[न पæचात अवलàवन गǐरएका ĤशासǓनक सुधारका नीǓत माफ[ त 

Ĥभाव पारेको देͨखÛछ ।  

युएनͫडपीको Êलोबल सेÛटर फर पिÞलक सͧभ[स एÈसेलेÛस (GCPSE) को अÚययन ĤǓतवेदन (२०१५) 

का अनुसार ͪवͧभÛन मलुुकहǾ अमेǐरका, बेलायत, ͧसɨगापुर, अͩĥका लगायतको साव[जǓनक सेवामा 

आवɮध जनशिÈतको काय[ Ĥभावकाǐरताको अÚययनबाट जनशिÈतको आÛतǐरक उ×Ĥेरणालाई मुÉय 

कारकका Ǿपमा ͧलएको पाइÛछ । ĤǓतवेदनका मुताͪवक हरेक åयिÈतलाई संèथाͧभğ आÝनो काय[ 

Ǔनधा[रणको èवायƣता र आÝनो काय[ सàपादनĤǓत अपन×व ͧलनसÈने वातावरणका साथै द¢ता र 

¢मताको प¢लाई उÍच Ĥाथͧमकता Ǒददैं बहुलतालाई सàमान गनȶ र åयवसाǓयक ͪवकासका अवसर, 
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पǐरचालन तथा पदोÛनतीमा Ǔनçप¢ता कायम गनȶ एवं जनशिÈतको सशिÈतकरणलाई Úयान Ǒदने 

जèता अवधारणाले साव[जǓनक जनशिÈतको आÛतǐरक उ×Ĥेरणा जगाउन सÈदछ ।  

अÚययन ͪवͬध 

यस अÚययनले ͪवषयवèतुका बहुप¢ीय वाèतͪवकता रहेका कारण Ĥयोजनवादȣ Ǻिçटकोणका 

आधारमा अÚययन काय[ सàपÛन गन[ मÉुयतः ͧ मĮीत ͪ वͬध अपनाइएकोछ । गुणèतरȣय र तØयांकȧय 

दबुै ͪवͬधका उपकरण तथा ĤकृयाहǾ पूरा गरȣ अÚययन ͪवषयवèतुका सार Ĥèतुत गǐरएकोछ । 

ɮͪवǓतय अÚययन सामाĒी अÚययन तथा ͪवæलेषण र Ĥाथͧमक तØयाɨक सɨकलन, Ĥशोधन तथा 

ͪवæलेषणका उपयुÈत तǐरकाहǾ अवलàबन गǐरएकोछ । 

अÚययनले आमǾपमा तØयाɨकȧय ͪवͬध अनुसार Ǔनजामती सेवामा संलÊनहǾबाट तØयाɨक 

सɨकलन गन[ सभȶ ͪवͬधको Ĥयोग गǐरएको छ । उƣरदाता छनौटका लाͬग Purposive Sampling 

Method को Ĥयोग गǐरयो । ×यèतै, गुणèतरȣय ͪवͬधमा ͪवषय ͪव£ तथा वैदेͧशक अÚययन गरȣ 

सेवामा रहेका कम[चारȣहǾसँग Ĥाथͧमक तØयाɨक सɨकलनका लाͬग åयिÈतगत अÛतवा[ता[ ͪवͬधको 

Ĥयोग गरेको छ । 

åयिÈतगत अÛतवा[ता[ ͪवͬधबाट १२ जना ͪवषय ͪव£ तथा सàबिÛधत कम[चारȣहǾका अनुभव, बुझाई 

तथा धारणाहǾ सɨकलन गǐरयो । सेवारत तथा Ǔनवƣृ दबैु समूहका कम[चारȣहǾलाई लिêयत गरȣ 

èवतÛğ Ǿपले आÝनो अनुभव तथा धारणा åयÈत गन[सÈने गरȣ Google Form मा वèतुगत 

Ĥæनावलȣ तयार गरȣ E-mail वा Messanger माफ[ त कǐरब १०० जनालाई Ĥæनावलȣ उपलÞध 

गराएकोमा ३८ जना उƣरदाताबाट भǐरएको Ĥæनावलȣ पेश भएको ͬथयो । उÈत ͪवͬधबाट ĤाÜत 

तØयाɨकको validation का लाͬग Ǔनजामती कम[चारȣको åयवèथापन र नीǓत Ǔनमा[णमा समेत संलÊन 

रहने छाğवृͪ ƣ ͪ वतरण सͧमǓत सदèयहǾ र मÛğालय तथा केÛġȣय Ǔनकायका जनशिÈत åयवèथापन 

महाशाखा ĤमुखहǾलाई लिêयत गरȣ अलÊगै ͪĤÛटेड वèतुगत र ͪवषयगत Ĥæनावलȣ उपलÞध गराएर 

जàमा १८ जनाबाट तØयाɨक सɨकलन गǐरयो । यसरȣ सɨकलन गǐरएका तØयाɨकहǾबाट Ǔनèकने 

पǐरणामलाई एकअका[सँग तुलना×मक अÚययन गरȣ Ĥमाͨणकरण गनȶ Ĥय×न गǐरएकोछ । 
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सɨकͧलत तØयाɨकहǾलाई एͩककृत तवरले Ĥशोधन तथा ͪवæलेषण गनȶ काम गǐरयो । ɮͪवǓतय 

Įोतबाट ĤाÜत परुानो तØयाɨकलाई आवæयता अनुसार customize गरȣ ͪ वæलेषण गǐरयो । गुणèतरȣय 

ĤकृǓतका तØयाɨकलाई ͪवषयगतǾपमा ͪवभÈत गरȣ ताͧलकȧकरण गनȶ र उपलÞध जानकारȣहǾको 

तुलना×मक अÚययन गरȣ एकȧकृत Ǔनचोड Ǔनकाãने काम गǐरयो । यसैगरȣ, Triangulation ͪवͬध 

माफ[ त Google Form खुãला सवȶ¢ण र Ĥ×य¢ सवȶ¢णबाट उपलÞध तØयाɨकलाई MS-Excel format 

र आवæयक ढाँचामा ǽपाÛतरण तथा Ĥͪविçटकरण गरȣ Ĥशोधन काय[ गǐरयो । यसरȣ सवȶ¢ण र 

åयिÈतगत अÛतवा[ता[बाट ĤाÜत सूचनाहǾको Ĥशोधन काय[बाट ĤाÜत डाटा तालȣकाहǾको ÞयाÉया 

तथा तुलना×मक ͪवæलेषणलाई यस अÚययन काय[को पǐरणाम तथा Ǔनचोडका Ǿपमा Ĥèतुत 

गǐरएकोछ । 

छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣका वत[मान अßयास 

उÈत छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको åयवèथापन संघीय माͧमला तथा सामाÛय Ĥशासन मÛğालयले गनȶ गरेको 

छ । नेपालका ͪवͧभÛन दात ृǓनकाय तथा ͪवकास साझेदारहǾबाट ĤाÜत हु ने उÍच ͧश¢ा अÚययन 

तथा ताͧलमका अवसरहǾ ǒबषयगत मÛğालय, केÛġȣय Ǔनकाय तथा आयोजनाहǾले ĤाÜत गनȶ र 

उÈत मÛğालय तथा काया[लयहǾले सोको जानकारȣ संघीय मÛğालयलाई Ǒदने åयवèथा रहेकोछ । 

यसǐर ĤाÜत अवसरहǾमा सहभाͬग हु ने कम[चारȣहǾको मनोनयनका लाͬग उÍचèतरȣय छाğवृͪ ƣ 

सͧमǓतले केिÛġकृत Ǿपमा अवसरहǾको ͪवतरण गद[छ । मनोनयनकालाͬग संघ, Ĥदेश र èथाǓनय 

तहका कम[चारȣहǾलाई Ûयायोͬचत तǐरकाले समेɪन ेगरȣ अवसरहǾको ͪवषयगत पǐरͬधमा रहȣ सेवा 

समूह तथा उप-समूहमा ͪवतरण गनȶ Ĥयास गरेको देͨखÛछ । ͪवतरण र मनोनयनका लाͬग ऐन र 

Ǔनयमका मोटा åयवèथा बाहेक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣलाई अझ समÛयाǓयक, पारदशȸ, Ĥभावकारȣ र 

पǐरणाममुखी बनाउन मͧसनो गरȣ काय[ͪ वͬध तथा मापदÖड बनाएको पाइँदैन ।  

यèता वैदेͧशक ताͧलम तथा अÚययन ħमणका लाͬग मुÉय गरȣ भारत, ͬचन, जापान, कोǐरया, 

मलेͧसया, थाइãयाÖड, ͧ सɨगापुर आǑदबाट छाğवृͪ ƣ सǑहतका अवसरहǾ ĤाÜत हुने गरेकोछ । कǓतपय 

आंͧशक छाğवृͪ ƣ सǑहत ĤाÜत भएका अवसरहǾमा नेपाल सरकारले समेत लगानी गनु [पनȶ अवèथामा 



।। xii ।। 

छाğवृͪ ƣ सͧमǓतले ×यèता अवसरहǾमा सोहȣ कारण खुलाई मनोनयन नगनȶ गरेको सͧमǓतका 

Ǔनण[यहǾबाट देͨखÛछ ।  

उÍच ͧश¢ा अÚययनको हकमा मुÉयगरȣ जापान, ͬचन, थाइãयाÖड, कोǐरया, भारत आǑद 

मुलुकहǾबाट छाğवृͪ ƣ सǑहतका अवसरहǾ ĤाÜत हुने गरेकोछ । उÈत अवसरहǾ छाğवृͪ ƣ Ĥदायक 

मुलुकको ͪवकास काय[Đम तथा रािçĚय नीǓत बमोिजम ĤाÜत हुने कोटामा Ǔनजामती जनशिÈत 

मÚयेबाट ĤǓतèपधा[का आधारमा मनोनयन गनȶ गǐरएकोछ । कǓतपय युरोͪपयन, अमेǐरकन तथा 

अèĚेͧलयन काय[Đम माफ[ त ĤाÜत हुने छाğवृͪ ƣहǾ ͪवæवåयापी ĤǓतèपधा[का आधारमा कम[चारȣहǾले 

Ǔनजी Ĥयासमा ĤाÜत गनȶ गरेको पाइएकोछ ।  

ͪवगत दईु वष[ (ͪव.सं. २०७५ र २०७६) का छाğवृͪ ƣ सͧमǓतको मनोनयन अͧभलेखको ͪवæलेषण गदा[ 

भारत बाहेक अÛय मुलुकबाट जàमा ७४६ वटा उÍच ͧश¢ा अÚययनका अवसरहǾ ĤाÜत भएको 

देͨखÛछ । जèमा जापानबाट JICA, JDS, JESTRO, आǑद माफ[ त ͪव.सं. मा २०७५ मा ३८ वटा र 

ͪव.सं. मा २०७६ मा ३२ वटा छाğवृͪ ƣ ĤाÜत भएको देͨखÛछ । यसैगरȣ, कोǐरयाका KOICA, KDI, 

आǑद माफ[ त ͪव.सं. मा २०७५ मा ८३ वटा र ͪव.सं. मा २०७६ मा ६९ वटा अवसर ĤाÜत भएको 

देͨखÛछ ।  

ͪवगत दईु बष[का ७४६ छाğवृͪ ƣहǾ मÚये ४१२ वटा छाğवृͪ ƣहǾ सबै Ǔनकायका कम[चारȣहǾका लाͬग 

खुãला गǐरएका ͬथए भने ३३४ वटा छाğवृͪ ƣहǾ ͪवषयगत मÛğालय तथा केÛġȣय Ǔनकायका लाͬग 

ͪवषय र Ǔनकाय ͩकटान गरȣ मनोनयनका लाͬग बाँडफाँट गǐरएका ͬथए । भारत सरकारबाट उÍच 

ͧश¢ा अÚययनका लाͬग ͪवͧभÛन संèथाहǾ माफ[ त छाğवृͪ ƣ ĤाÜत भएको तर छाğवृͪ ƣ सͧमǓतका 

Ǔनण[यहǾमा ×यसको संÉया उãलखे नभएको पाइएकोछ ।  

अथ[ मÛğालयका सàबिÛधत शाखाबाट ĤाÜत जानकारȣ अनुसार जापान सरकारबाट ĤाÜत हु ने JDS 

छाğवृͪ ƣ सàबÛधमा माğ हरेक वष[ सàझौता भई सोहȣ अनुसार छाğवृͪ ƣ उपलÞध हुने गरेको र 

अÛय ͧमğराçĚ तथा ͪवकास साझेदारबाट ĤाÜत हुने अवसरहǾको हकमा औपचाǐरक Ǿपमा दईु 

प¢ीय सहमǓतमा नभई दाताले एकतफȽ Ǿपमा उपलÞध गराउने Ĥचलन रहेको हु नाले ×यèता 

छाğवृͪ ƣहǾको आͬथ[क मूãय सàबÛधी ͪववरण मÛğालयसगँ नरहने गरेको पाइयो । 



।। xiii ।। 

तØयाɨक ͪवæलेषण तथा नǓतजा 

सव[Ĥथम खुãलाǾपमा सेवारत तथा Ǔनवƣृ कम[चारȣहǾबाट ĤाÜत वèतुगत ĤæनहǾको उƣरको 

ͪववेचना गǐरएकोछ । यस अÛतग[त खुãलाǾपमा कǐरब १०० जनाको संÉयामा Ĥæनावͧल उपलÞध 

गराएको भए तापǓन ३८ जनाबाट Ĥæनावलȣ भरेर पेश हुन आएकोले यसैलाई उƣरदाता संÉया (N) 

मानी ͪववेचना गǐरएकोछ । जसमÚये कǐरब ८२ ĤǓतशत सेवारत र १८ ĤǓतशत सेवा Ǔनवƣृ 

कम[चारȣहǾ रहेकाछन ्भने ओहदाका Ǒहसाबले हेदा[ कǐरब ५३ ĤǓतशत शाखा अͬधकृत, २९ ĤǓतशत 

उपसͬचव र १८ ĤǓतशत सहसͬचबले यस सवȶ¢णमा भाग ͧलएको पाइएको छ । यसैगरȣ सेवा 

समूहतफ[  Úयान Ǒददंा मुÉयǾपले Ĥशासन समूहबाट कǐरब ४२ ĤǓतशत, योजना तथा तØयाɨकबाट 

२१ ĤǓतशत, कृͪषबाट १६ ĤǓतशत, ईिÛजǓनयǐरɨगबाट ११ ĤǓतशत उƣरदाताको सहभाͬगता रहेको 

देͨखÛछ ।  

सवȶ¢णबाट ĤाÜत जानकारȣहǾलाई मुÉयǾपले ऐन तथा Ǔनयमको पालनाको अवèथा, छाğवृͪ ƣ 

ͪवतरण सàबÛधमा, छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣ दǾुपयोगको अवèथा, जनशिÈत पǐरचालन तथा उपयोग र 

छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको Ĥभावकाǐरता गरȣ सोͬधएका ĤæनहǾलाई ५ समूहमा ͪवभÈत गरȣ ͪववेचना 

गǐरएकोछ । 

खुãला सवȶ¢ण तफ[  

वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा ħमणमा जानु अǓघ गǐरने कबुͧलयतनामाको अनुसरणका सवालमा 

कǐरब ४५ ĤǓतशतबाट आंͧशक माğ अनुसरण भएको र ३२ ĤǓतशतबाट अͬधकांशले उलंघन गरेको 

धारणा आएको देͨखÛछ भने कǐरब १६ ĤǓतशतले माğ अनुसरण भएको उãलखे गरेबाट 

कबुͧलयतनामा सàबÛधी Ĥावधानको काया[Ûवयन िèथǓत कमजोर रहेको पाइÛछ। 

वैदेͧशक छाğवृͪ ƣका लाͬग हुने मनोनयनमा पारदशȸता, ĤǓतæपधȸता तथा समÛयाǓयकता सàबÛधमा 

कǐरब ६१ ĤǓतशत उƣरदाताले आम अप¢ेा अनǾुप नभएको र कǐरब ३७ ĤǓतशतले पहु ँचका आधारमा 

मनोनयन हुने गरेको मत Ĥकट गरेकाछन भने पारदशȸ, ĤǓतæपधȸ तथा समÛयाǓयक छ भÛनेमा 



।। xiv ।। 

कǐरब ३ ĤǓतशतको ͨझनो मत रहेकोछ । "सबैको लाͬग ताͧलम अवधारणा अनǾुप" सबै तह र 

समूहमा कͪƣको Ûयायोͬचत ͪवतरण भइरहेकोछ भÛने िज£ासामा कǐरब २९ ĤǓतशतले धेरै हदसàम 

Ûयायोͬचत भएको र कǐरब ६८ ĤǓतशतले Ûयायोͬचत भएको छैन भÛने राय Ĥकट भएको छ । 

åयिÈतगत पहु ँचका कारण छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको दǾुपयोग भई कǓतपय कम[चारȣहǾ अवसरबाट विÛचत 

भएको सàबÛधमा कǐरब ३७ ĤǓतशत उƣरदाताले यथेçट माğामा ×यस Ĥकारको दǾुपयोग भएको 

राय Ǒदएकाछन ्भने कǐरब ५३ ĤǓतशतले कǓतपय ×यèतो पǓन भएको भǓन दǾुपयोग भएको आंͧशक 

Ǿपमा िèवकार गरेको देͨखÛछ । जनशिÈत पǐरचालनका सàबÛधमा कǐरब ३७ ĤǓतशतबाट आंͧशक 

Ǿपमा पǐरचालन तथा उपयोग भएको मत जाहेर गरेकाछन भने र ६१ ĤǓतशतको अ×यͬधक संÉयाले 

उपयुÈत पǐरचालन नभएको मत Ǒदएकाछन ्। यसबाट जनशिÈतलाई ¢मता ͪवकासकालाͬग ͪवदेश 

पठाउने तर ×यसको उपयोग नगनȶ पǐरपाटȣ उजागर हु Ûछ । 

वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ, ताͧलम तथा अÚययन ħमण Ĥणालȣ Ǔनजामती कम[चारȣको ¢मता 

ͪवकासमा कǓतको फलदायी एवं सहयोगी रहेको भÛने िज£ासामा कǐरब ४५ ĤǓतशतले फलदायी 

रहेको धारणा åयÈत गरेकाछन भने कǐरब ४० ĤǓतशतले åयिÈतलाई माğ फलदायी रहेको उãलेख 

गरेकाछन । ×यसगैरȣ कǐरब १६ ĤǓतशतले खास ैफरक नभएको मत जाहेर गरेकाछन । यस Ĥणालȣ 

माफ[ त सेवा Ĥवाह एवं काय[ सàपादनमा Ĥभावकारȣता, नवĤवत[न तथा ͧसज[नͧशलतामा 

Ĥभावकाǐरताका सÛदभ[मा कǐरब ५३ ĤǓतशत उƣरदाताले £ान र सीप उपयोगको वातावरण नभएको, 

कǐरब २९ ĤǓतशतले ×यǓत Ĥभावकारȣ नभएको मत जाहेर गरेकाछन । सहकमȸ कम[चारȣको £ान 

तथा ͧशप, उ×Ĥेरणा, काय[शैलȣमा सकारा×मक Ĥभाव वा पǐरवत[नका सवालमा कǐरब २१ ĤǓतशत 

उƣरदाताले अपे¢ाकृत Ĥभाव देͨखएको मत छ भने कǐरब ६१ ĤǓतशतले अपे¢ा गǐरए अनǾुप Ĥभाव 

नरहेको मत जाहेर गरेकाछन । कǐरब १८ ĤǓतशतले कुनै ताि×वक ͧभÛनता नभएको मत जाहेर 

गरेको पाइÛछ । छाğवृͪ ƣ  ĤाÜत जनशिÈत र अÛयमा काय[ सàपादनका Đममा द¢ता, ¢मता, 

आ×मǓनभ[रता, ͧमतåययीता, समप[ण र सेवामलूक एवं नǓतजामूलक सूचकहǾमा देͨखएका ͧभÛनताका 

सवालमा कǐरब ३७ ĤǓतशत उƣरदाता अपे¢ाकृत राĨो रहेकोमा सहमत देͨखÛछन ्भने ५० ĤǓतशत 

उƣरदाताको मत खासै ͧभÛनता देͨखएन भÛने रहेकोछ । तर कǐरब १३ ĤǓतशत उƣरदाताले Ĥभाव 

नदेͨखएको मत जाहेर गरेकाछन । 



।। xv ।। 

Ĥ×य¢ सवȶ¢ण तफ[  

कम[चारȣलाई अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमणमा पठाउनको लाͬग Ĥ×येक वष[ सो सàबÛधी 

ͪववरण सामाÛय Ĥशासन मÛğालयमा पठाउने सàबÛधमा कǐरब ८३ ĤǓतशत उƣरदाताले माग 

भएपǓछ माğ पठाउने गǐरएको मत Ǒदएकाछन ्। ऐन को दफा ४०(ख) बमोिजम ͪववरण नपठाउनुको 

कारणमा कǐरब ३३ ĤǓतशतले MOFAGA ले माग नगरेको जवाफ Ǒदएकाछन ् भने कǐरब २८ 

ĤǓतशतले अÛय कारण उãलेख गरेको पाइÛछ । बाͪष[क ĤǓतवेदन ससंदको राÏय åयवèथा सͧमǓत 

सम¢ पेश गनȶ सàबÛधमा कǐरब २२ ĤǓतशतले Ĥ×येक  वष[ पेश गǐरएको, कǐरब १७ ĤǓतशतले 

कǑहलेकांहȣ पेश गǐरएको र कǐरब २२ ĤǓतशतले पेश नगǐरएको जवाफ Ǒदएकाछन ्भने कǐरब २८ 

ĤǓतशत उƣरदाताले यसको जवाफ Ǒदएका छैनन ्।  

वैदेͧशक अÚययन पूरा गरेपǓछ अǓनवाय[ सेवा गनु [पनȶ कानुनी åयवèथा पालनाको िèथǓतका 

सàबÛधमा कǐरब २२ ĤǓतशतले सबैले अǓनवाय[ सेवा गरेको धारणा राखेकाछन ्भने कǐरब ६७ 

ĤǓतशत उƣरदाताले केǑहले अǓनवाय[ सेवा नगरेको मत Ǒदएकाछन ्। जनशिÈत पलायनका सÛदभ[मा 

कǐरब ६७ ĤǓतशतबाट ͪवदेशमा अवसर पाएर भÛने मत परेकोछ भने अनुगमन नभएरमा कǐरब ३९ 

ĤǓतशत र कारवाहȣ नहु न ेभएरमा कǐरब २८ ĤǓतशत उƣरदाताको मत रहेकोछ । कǐरब १६ ĤǓतशत 

उƣरदाताले यसको उƣर Ǒदएका छैनन ्। कारवाहȣको सÛदभ[मा कǐरब २२ ĤǓतशतले कारवाहȣ हु ने 

गरेको, कǐरब ३३ ĤǓतशतले केहȣलाई कारवाहȣ भएको जानकारȣ Ǒदएकाछन ्भने कǐरब ३३ ĤǓतशतले 

कारवाहȣ नहुने गरेको मत Ǒदएकाछन ् । वैदेͧशक अवसर ĤाÜत गनȶ åयिÈतल ेफͩक[ एर आएपǓछ 

बुझाउनु पनȶ ĤǓतवेदनका ǒबषयमा कǐरब २८ ĤǓतशत उƣरदाताले सबैले ĤǓतवेदन पेश गरेको, कǐरब 

३९ ĤǓतशतले धेरैले पेश गरेको मत Ǒदएकाछन ्कǐरब २८ ĤǓतशतले केहȣले माğ ĤǓतवेदन पेश गनȶ 

गरेको उãलेख गरेकाछन । यसैगरȣ, ĤǓतवेदनको अͧभलखे सàबÛधी Ĥæनमा कǐरब ११ ĤǓतशतले 

ĤǓतवदेनको अͧभलखे पूण[Ǿपमा राͨखएको, कǐरब ३९ ĤǓतशतले अͬधकांश ĤǓतवदेनको अͧभलखे 

राͨखएको, कǐरब २८ ĤǓतशतले केǑह ĤǓतवदेनको माğ अͧभलेख राͨखएको र कǐरब २२ ĤǓतशतले 

ĤǓतवदेनको अͧभलखे नराͨखएको धारणा राखेका छन ्। समĒमा ĤǓतवेदन अͧभलेखको अßयास 

कमजोर रहेको पाइÛछ ।  



।। xvi ।। 

"सबैका लाͬग ताͧलम अवधारणा" अनǾुप सबै तह र समूहमा अवसरको Ûयायोͬचत ͪवतरण 

सàबÛधमा कǐरब ११ ĤǓतशतले Ûयायोͬचत ͪवतरण भएको, ५० ĤǓतशत उƣरदाले धेरै हदसàम 

Ûयायोͬचत भएको, कǐरब १७ ĤǓतशतले सबै ͧमलाउन कǑठन हुने र कǐरब २२ ĤǓतशतले Ûयायोͬचत 

नभएको उãलेख गरेबाट छाğवृͪ ƣ ͪवतरणमा अनुͬचत अßयासहǾ हुने गरेको बुͨझÛछ । वैदेͧशक 

छाğवृͪ ƣलाई जनशिÈत åयवèथापनसँग आबɮध गरȣ ĤǓतभा åयवèथापनको मह×वपूण[ औजारको 

Ǿपमा आ×मसात गनȶ सÛदभ[मा कǐरब ४४ ĤǓतशतको उƣरदाताले ͪवषयगत मह×व Ǒदइएको मत छ 

भने कǐरब २८ ĤǓतशतले ×यǓत मह×व नǑदएको धारणा राखेकाछन ्। यसैगरȣ कǐरब १७ ĤǓतशतको 

åयवèथापनको ͪवशेष मापदÖडनै नभएको मत छ भने कǐरब ११ ĤǓतशले माğ राĨोसँग आ×मसात 

गǐरएको मत राखेकाछन ्। यसबाट Ǔनजामती सेवामा ĤǓतभा åयवèथापनलाई जनशिÈत 

åयवèथापनसँग आवɮध गनȶ ǓनǓत नभएको पाइÛछ ।  

वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलमका अवसर ĤाÜत जनशिÈत र अÛयमा काय[ सàपादनका नǓतजामूलक 

सूचकहǾका सÛदभ[मा कǐरब ३३ ĤǓतशत उƣरदाताले अवसर ĤाÜत जनशिÈतको काय[ सàपादनका 

नǓतजा अपे¢ाकृत राĨो रहेको, कǐरब २२ ĤǓतशतको खासै ͧभÛनता नदेͨखएको मत छ भने कǐरब 

४४ ĤǓतशत उƣरदाताको तुलना×मक अÚययनन◌ै नभएको मत रहेकोछ । छाğवृͪ ƣले Ǔनजामती 

सेवालाई अझ बढȣ स¢म, सǺुढ, सेवामूलक र उƣरदायी बनाउन भूͧमका खलेेको सàबÛधमा कǐरब 

९४ ĤǓतशत उƣरदाताले Ǒठकै अथा[त औसतǾपमा Ǔनजामती सेवालाई स¢म बनाएको धारणा 

रखेकाछन ्। यसैगरȣ कǐरब ८९ ĤǓतशतले Ǔनजामती सेवा औसतǾपमा सुǺढ भएको मत जाहेर 

गरेकाछन भने कǐरब ७८ ĤǓतशतले औसतǾपमा Ǔनजामती सेवामा सेवामुलकताको भावना वɮृͬध 

भएको मत Ǒदएकाछन ्।  

Ǔनजामती कम[चारȣको सेवा Ĥवाह एवं काय[ सàपादनमा Ĥभावकारȣता, नवĤवत[न तथा ͧसज[नͧशलता 

सàबÛधी Ĥæनमा कǐरब ३९ ĤǓतशतले Ĥभावकारȣ देͨखएको, कǐरब ११ ĤǓतशतले खासै Ĥभावकारȣ 

नदेͨखएको, कǐरब २२ ĤǓतशतले काय[ वातावरणमा समèया रहेको उãलेख गरेकाछन भने कǐरब २८ 

ĤǓतशतले åयिÈतमा भर पनȶ धारणा राखेको पाइएकोछ । यसबाट èपçटǾपमा Ĥभावकाǐरता 

नदेͨखएको सहजै बुÐन सͩकÛछ। सहकमȸ कम[चारȣको £ान तथा सीपमा परेको सकारा×मक Ĥभावका 

सÛदभ[मा सोͬधएको Ĥæनमा कǐरब ४४ ĤǓतशत उƣरदाताले अपे¢ाकृत Ĥभाव देͨखएको मत 
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राखेकाछन ्भने कǐरब ३९ ĤǓतशतले अपे¢ाकृत सकारा×मक Ĥभाव नभएको मत Ĥकट गरेकाछन । 

यसबाट £ान तथा सीप Ĥसार र हèताÛतरणका लाͬग नीǓतगत åयवèथा गरȣ Ĥभावकारȣ Ǿपमा 

काया[Ûवयन गनु [पनȶ देͨखÛछ । £ान तथा सीपको उपयोग र हèताÛतरणलाई मूãयाɨकनको मापदÖड 

बनाउने सवालमा कǐरब १७ ĤǓतशत उƣरदाताको मूãयाɨकनको मापदÖड बनाउने गǐरएक◌ो धारणा 

छ भने कǐरब ७२ ĤǓतशतको यèता सूचकलाई मूãयाɨकनको मापदÖड बनाउने åयवèथा नभएको 

अͧभमत रहेको छ । 

वैदेͧशक छाğवृͪ ƣको समĒ Ĥभावकाǐरता ͪवæलेषण 

सूचकहǾ Ĥभावकाǐरता 

१. जनशिÈत ͪवकासमा समान अवसर 

उपलÞध हु ने 

ͪवɮयमान छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣ माफ[ त Ǔनजामती सवेाका 

जनशिÈतले ¢मता ͪवकासमा समान अवसर नपाएको 

२. जनशिÈत पǐरचालनमा सहजता 

आउने 

वैदेͧशक छाğवृͪ ƣबाट लाभािÛवत जनशिÈत पǐरचालन र 

उपयोग सàबÛधी èपçट नीǓत तथा मापदÖड नभएकोल े

जनशिÈत पǐरचालनमा सहजता आउने नदेͨखएको  

३. अवसर ĤाÜत गन[ गलत Ĥवृͪ ƣको 

अÛ×य हु ने 

वèतुगत तØयाɨक र ͪवषयगत जानकारȣबाट वैदेͧशक 

छाğवृͪ ƣका अवसर ͧलन अनुͬचत एवं ͪवसंगतीपूण[ अßयास 

रहेकोले गलत Ĥवृͪ ƣको अÛ×य नभएको 

४. Ǔनजामती सेवाका सदèयहǾको 

आÛतǐरक उ×Ĥरेणा विृÚद हु ने 

वèतुगत तØयाɨक र ͪवषयगत जानकारȣबाट वैदेͧशक 

छाğवृͪ ƣका अवसरका कारण Ǔनजामती जनशिÈतमा केहȣ 

माğामा आÛतǐरक उ×Ĥरेणा विृÚद भएको 

५. समाकालȣन सैÚदािÛतक तथा 

åयवहारȣक £ानयुÈत Ǔनजामती सेवा 

Ǔनमा[ण हु ने 

समकालȣन सैÚदािÛतक तथा åयवहारȣक £ानयुÈत Ǔनजामती 

सेवा Ǔनमा[णमा सहयोग पुगेको 

६. समकालȣन ǒबæव Ǻिçटकोणमा 

¢मतावान र ĤǓतèपधȸ Ǔनजामती सवेा 

ͪवकास हु ने 

समकालȣन ͪवæव Ǻिçटकोणमा ¢मतावान र ĤǓतèपधȸ 

Ǔनजामती सेवा ͪवकासमा सहयोग पुगेको 
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सूचकहǾ Ĥभावकाǐरता 

७. आ×मǓनभ[र åयवसाǓयक र सजृनͧशल 

जनशिÈत ͪवकास हु ने 

आ×मǓनभ[र åयवसाǓयक र सजृनͧशल जनशिÈत ͪवकासमा 

आंͧशक Ǿपमा सहयोग पुगेको 

८. सेवामुलक, जवाफदेहȣ तथा सेवाĒाहȣ 

मैğी Ǔनजामती सेवा ͪवकास हु ने 

सेवामुलक, जवाफदेहȣ तथा सवेाĒाहȣ मैğी Ǔनजामती सवेा 

ͪवकासमा आंͧशक माğ सहयोग पगेुको 

९. काय[शैलȣ र सेवा Ĥवाहमा चुèतता 

आई सेवाĒाहȣमा सÛतुिçट बिृÚद हु ने 

काय[शैलȣ र सेवा Ĥवाहमा ͧभÛनता नदेͨखएका कारण 

सेवाĒाहȣमा सÛतुिçट बिृÚद हु न नसकेको  

१०. Ǔनजामती सेवा ĤǓतको आम 

नागǐरकको भरोसा एव ंͪवæवास बɭन े

ͪवɮयमान ͪवकृती र ͪवसंगतीका कारण आम नागǐरकको 

भरोसा एवं ͪवæवास बɭन नसकेको 

११. Ǔनजामती सेवाको गǐरमा एवं 

ĤǓतçठा बिृÚद हु ने 

Ǔनजामती सेवाको गǐरमा एवं ĤǓतçठा बिृÚदमा आंͧशक 

माğामा भूͧमका खेलकेो । 

अÚययनका Ǔनचोड 

 सवȶ¢ण तथा अÛतवा[ता[बाट ĤाÜत नǓतजा अनुसार वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ सàबÛधमा 

ऐन तथा Ǔनयमावलȣमा भएको åयवèथा बमोिजम आवͬधक Ǿपमा उÍच èतरȣय सͧमǓतको 

बैठक बèने र सàबिÛधत मÛğालय तथा केÛġȣय Ǔनकायलाई उपलÞध अवसरहǾको 

मनोनयनका लाͬग बाँडफाँड गनȶ बाहेक ऐन तथा Ǔनयमका अÛय ĤावधानहǾको काया[Ûवयन 

अवèथा सÛतोषजनक नरहेको पाइÛछ । वैदेͧशक अवसरहǾ पारदशȸ, ĤǓतæपधȸ तथा 

समÛयाǓयकǾपमा ͪवतरण नभएका कारण यथेçट गुनासाहǾ रहेको देͨखÛछ । "सबैका लाͬग 

ताͧलम" अवधारणा अनǾुप सबै तह र सेवा समूहमा अवसरको Ûयायोͬचत ͪवतरण नभएको 

देͨखÛछ। वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलम पूरा गरȣ सेवामा संलÊन जनशिÈतले हाͧसल गरेको 

£ान, सीप र ¢मताका आधारमा पǐरचालन तथा उपयोगको नीǓत तथा मापदÖड नभएको 

पाइएकोछ । वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलम पूरा गरȣ सेवामा संलÊन जनशिÈतको काय[ 

सàपादन मूãयाɨकन अǽ सरहनै हु ने भएकोले उÈत जनशिÈतले थप िजàमेवार बÛनु पनȶ 

बाÚयता नरहेको पाइÛछ । 
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वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलम Ǔनजामती कम[चारȣको ¢मता ͪवकासमा फलदायी एवं सहयोगी रहेको 

देͨखÛछ । तर उपयुÈत काय[èथल र वातावरणको कमीका कारणले Ǔनजामती कम[चारȣको सेवा Ĥवाह 

एवं काय[ सàपादनमा Ĥभावकारȣता, नवĤवत[न तथा ͧ सज[नͧशलतामा अÛतर आउन नसकेको बुͨझÛछ।  

जनशिÈतले ĤाÜत £ान र सीपको काय[èथलमा सदपुयोग गनȶ तथा सहकमȸमाझ Ĥसार तथा 

हèताÛतरणको अवèथा कमजोर रहेको पाइएकोछ भने छाğवृͪ ƣ  ĤाÜत जनशिÈत र अÛयमा काय[ 

सàपादनका Đममा द¢ता, ¢मता, आ×मǓनभ[रता, ͧ मतåययीता, समप[ण र सेवामलूक एवं नǓतजामलूक 

सूचकहǾमा ताि×वक अÛतर नरहेको पाइÛछ । Ǔनजामती सेवाका जनशिÈतलाई उपलÞध हु ने ¢मता 

ͪवकासका अवसरहǾ नेपाल सरकारले पǑहचान गरेका ͪवषयमा नभइ ͪवदेशी दाताहǾको तजͪवजमा 

हु ने गरेको देͨखÛछ । छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको åयवèथापनका सàबÛधमा सͧमǓतको अलÊगै सͬचवालय 

नभएकोले यसका समĒ प¢हǾको सयंोजन तथा åयवèथापनमा ͪवͧभÛन कमीकमजोरȣहǾ रहेको 

देͨखÛछ । छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको अͧभलेख åयवèथापनमा कमजोǐरहǾ रहेको देͨखÛछ । हालसàम पǓन 

Ǔनजामती सेवाको Ǒदघ[कालȣन जनशिÈत ͪवकास योजना बनेको पाइँदैन । जनशिÈतको ¢मता 

ͪवकास तथा पǐरचालनका सàबÛधमा èपçट नीǓत, माग[ͬचğ तथा मापदÖडको अभावका कारण 

जनशिÈतको आवæयकता पǑहचान तथा पǐरचालनमा अÛयौलता रहेको देͨखÛछ ।  

अÚययनका सुझावहǾ 

ͪवɮयमान नीǓतगत तथा कानुनी åयवèथा र ×यसको åयवहाǐरक अßयास अÚययन ͪवæलेषण गदा[ 

यस सÛदभ[मा आगामी Ǒदनमा देहाय अनुसारका नीǓतगत, कानुनी, संèथागत तथा काय[Đमगत 

सुधारका काय[हǾ गनु [पनȶ देͨखÛछ ।  

 सेवासँग सरोकार नहुने तथा मेल नखाने अÚययन तथा ताͧलममा जान Ǔनǽ×साǑहत गनȶ 
रोक लगाउनु वाÛछǓनय हु ने,  

 लामो अवͬधका ͪवͧशçट ताͧलमका लाͬग सेवा समूह, ͪवशेष पूव[ योÊयता तथा आÛतǐरक 
मूãयाɨकनलाई आधार बनाउनु उपयुÈत हुने,  

 वैदेͧशक अÚययनबाट ĤाÜत £ान र सीपको èथाǓनयकरणलाई मह×व Ǒदने,  
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 वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ सàबÛधी Ǔनजामती सेवा ऐनमा ͪ वɮयमान रहेका शत[हǾका अलावा सेवाĤǓत 
उƣरदायी बनाउन र तोͩकएका िजàमवेारȣ Ǔनवा[ह गराउन अǓनवाय[ ĤावधानहǾ थप गरȣ 
कडाईका साथ काया[Ûवयन गनȶ,  

 वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलमबाट ĤाÜत £ान तथा सीपको उपयोग गन[ सèंथागत वातावरण 
Ǔनमा[ण र अÚययन पूरा गरेपǓछ काय[योजना सǑहत ͪवषयगत िजàमेवारȣ Ĥदान गनȶ र 
काय[सàपादनलाई  Ǔनयͧमत मूãयाɨकनसँग जोɬन अǓनवाय[ åयवèथा गनȶ । 

 Ǔनण[याͬधकारȣको गलत Ǔनण[यका अलावा अनुͬचत तथा ͪवसɬगǓतपूण[ अßयासलाई 
Ǔनǽ×साǑहत गन[ गुनासो åयवèथापन Ĥणालȣ èथाͪपत गनु [पनȶ,  

 छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको åयवèथापनका सàबÛधमा सͧमǓतको अलÊगै सͬचवालय गठन गरȣ 

यसका समĒ प¢हǾको सयंोजन तथा åयवèथापन गनु [ उपयुÈत हुने,  
 छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको अͧभलेख åयवèथापनलाई Ǔनजामती सेवाको रािçĚय Ĥणालȣसँग आवÚɮध 

गरȣ अͧभलेख Ĥणालȣ मजबुत बनाउनु पनȶ,  
 Ǔनजामती सेवाको Ǒदघ[कालȣन जनशिÈत ͪवकास योजना तयार गरȣ जनशिÈतको ¢मता 

ͪवकास तथा पǐरचालनका सàबÛधमा èपçट नीǓत, माग[ͬचğ तथा मापदÖडको åयवèथा 
गनु [पनȶ, 

 Ǔनजामती सेवाका जनशिÈतलाई आवæयक ¢मता ͪवकासका ¢ğेहǾ पǑहचान गरȣ सोहȣ 
अनुसार ͪवदेशी दाताहǾलाई अÚययन छाğवृͪ ƣमा सहयोगको लाͬग आĒह गनȶ पǐरपाटȣ 
अवलàबन गन[ अपǐरहाय[ देͨखÛछ । 
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पǐरÍछेद - १ 

पǐरचय 

१.१  पçृठभूͧम 

मानवीय पु ँजीलाई समाज Ǔनमा[णको आधारèतàभ माǓनÛछ । ×यसैकारण कुन ै पǓन मुलुकको 

ͪवकासका लाͬग सĐȧय जनसÉंया अझ सीपयुÈत, ¢मतावान र उ×पादनशील जनसंÉयाको लेखाजोखा 

राơ ेͪवæवåयापी मÛयता र अßयास रहेकोछ ।  यèतो जनसंÉयाको उपलÞधताका आधारमा मुलुकल े

जुन गǓतमा ͪवकासका गǓतͪवͬध अगाडी बढाउन े सàभावना रहÛछ सोहȣ आधारमा अÛतरा[िçĚय 

सहयोग समेत आकͪष[त र पǐरचालन हु न ेअवèथा हु Ûछ । वत[मान ͪवæव åयवèथामा मानवीय पु ँजीलाई 

समेत रािçĚय पु ँजीको Ǿपमा गणना गनȶ गǐरएको छ । ×यसैगरȣ, सरकारको काय[ सàपादन तथा 

Ĥभावकाǐरता समेत मानवीय पु ँजी अथा[त यसको उ×पादनशील जनशिÈतमा Ǔनभ[र रहÛछ । यǑद 

सरकारȣ नीǓत, रणनीǓत, काय[नीǓत, योजना, काय[Đम, बजेǑटɨग र Ǔतनको उपयुÈत काया[Ûवयन तथा 

åयवèथान Ĥभावकारȣ हु न सकेमा Ĥभावकारȣ पǐरणाम हाͧसल हुन जÛछ र ×यस Ĥकारको काय[ 

सàपादन तथा पǐरणाम हाͧसल गन[ ĤǓतèपधȸ, ¢मतावान, उÍच आचरणयुÈत मनोबल र काय[ उ×Ĥेरणा 

सǑहत £ान र सीपल ेससुिÏजत जनशिÈतको आवæयकता पद[छ ।  अÛयथा, ͪवकास र सेवा Ĥवाह सबै 

ǒबरालो बाँÚन ेपरàपरामा ͧसͧमत हु न पुÊदछन ्।  

राÏयका काम कारबाहȣलाई åयविèथत, पारदशȸ, जनउƣरदायी, िजàमेवार र जवाफदेहȣ बनाउनका 

लाͬग गठन भएको नपेालको Ǔनजामती सेवा नागǐरक सेवा उपलÞध गराउन, नागǐरक Ĥशासन 

सÑचालन गन[, Ûयाय सàपादन गन[, तथा ͪवकासका गǓतͪवͬध सÑचालनका लाͬग एक माğ सेवा 

Ĥदायक र सहजकता[को Ǿपमा रहेको छ र यसलाई èथायी सरकारको Ǿपमा ͧलन ेगǐरÛछ । अͬधकार 

सàपÛन संघीय ĤशासǓनक पुनःसंरचना सͧमǓतको ĤǓतवेदन (२०७४) का अनुसार नेपालमा २००७ 

सालको पǐरवत[नदेͨख हालसàम Ĥ×येक राजनीǓतक पǐरवत[न पæचात Ĥशासन सुधारका Ĥय×नहǾ 
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भएको पाइÛछ । उÈत Ĥय×नहǾको मÉुय उɮदेæय ĤाÜत राजनीǓतक åयवèथा पǐरवत[नको Ĥभावकारȣ 

र संèथागत एव ंसंरचनागत ͪवकास, पǐरवत[न र èथाǓय×व रहन ेगरेको पाइÛछ।  

नेपालमा ͪव. सं. २००९ मा åयविèथत Ǿपमा ͪवदेशी परामश[दाताको सहयोगमा Ĥशासन सुधारको 

शुǽवात भएको र २०१३ को ĤǓतवेदनलाई Ǔनजामती सेवाको संरचनागत पǐरवत[नको पǑहलो ĤǓतवेदनको 

Ǿपमा ͧलएको देͨखÛछ । यसैगरȣ पÑचायती åयवèथाको अवͬधमा ͪव. सं. २०२५ र २०३२ मा दईु पटक 

समय सापे¢ सुधारका लाͬग Ĥशासन सुधारका Ĥयास भएको पाइÛछ भन े ͪव. सं. २०४६ सालको 

åयवèथा पǐरवत[न पæचात नया ँराजनीǓतक åयवèथा अनǾुपको संरचना Ǔनमा[ण र सुधारका खाǓतर ͪव. 

सं. २०४८ सालमा समेत यèतो Ĥयास भएको पाइएको छ । यèतै नेपाल संघीय लोकतािÛğक गणतÛğमा 

ǽपाÛतरण भएको पǐरĤेêयमा सोहȣ अनǾुप Ǔनजामती सेवाको ǽपाÛतरण तथा ͪवकासका लाͬग ͪव. 

सं. २०६५ सालमा गǑठत Ĥशासन सुधार सुझाव सͧमǓतल े सेवालाई समायानुकुल, गǓतͧशल र 

पǐरणाममुखी बनाउन सुशासन र पारदͧश[ता कायम गदȷ ͪवæवका नͪवनतम शासकȧय माÛयता र 

ͧसÚदाÛतलाई नेपालको Ǔनजामती सेवामा समावेश गरȣ नागǐरक अपे¢ा अनǾुपको साव[जǓनक सेवाको 

गुणèतर र Ĥभावकाǐरता अͧभविृÚद गन[ सुझाव Ǒदएको सàबÛधमा सो ĤǓतवेदनल ेउãलेख गरेकोछ ।  

यèता अनेक Ĥयासका वावजुद नेपालको साव[जǓनक सेवा Ĥवाह अपेͯ¢त Ǿपमा Ĥभावकारȣ नरहेको 

गुनासो आम नागǐरक तहमा रहेको पाइएकोछ । नेपालको साव[जǓनक सेवामा ͪवɮयमान जǑटल 

काय[ͪ वͬध, सेवा Ĥवाहमा रहेको असंवेदनशीलता, अǓनयͧमतता, पदȣय अहमता, पारदͧश[तामा कमी, 

आǑद कारणल ेसाव[जǓनक सेवा अपेͯ¢त पǐरणाममखुी र Ĥभावकारȣ हु न नसकेको आम बुिÚदिजवी र 

नागǐरकको धारणा रहेको पाइÛछ । साव[जǓनक सवेामा रहेको जनशिÈतको ठूलो र उपरȣ Ǒहèसा पुरानो 

ͧश¢ा, Ĥͪवͬध, काय[शैलȣ, åयवहार र पुरातन शासकȧय मानͧसकताबाट Ĥͧश¢ीत रहेकोल ेसुशासनका 

नͪवनतम ͪवͬध, मूãय माÛयता तथा ĤकृयाहǾका बारेमा देश ͪवदेशमा Ĥͧश¢ीत भए तापǓन पुरान ै

Ĥवृͪ ƣ र सोचका कारण अप¢ेाकृत उपलÞधी हाͧसल नभएको यथाथ[ ͪवɮयमान रहेको सव[ͪवदȣतै छ ।  

नेपालको Ǔनजामती सेवा सामाÛय Ǿपमा केहȣ ͧसͧमत åयिÈतहǾको रोजगारȣ र आयआज[न वा 

िजͪवकोपाज[न एवं पǐरचालन तथा åयवèथापन माğ ैनभएर यो आमǾपमा नागǐरकलाई सवेा Ĥवाह गन[ 

तथा राÏयलाई आवæयक रािçĚय तथा अÛतरा[िçĚय दाǓय×व Ǔनवा[ह गन[ गठन गǐरएको संगठन भएकोल े

यस सेवामा सलंÊन åयिÈतहǾको योÊयता, ¢मता, एवं द¢ताल ेमलूǾपमा राÏयका कामकारबाहȣहǾको 
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Ĥभावकाǐरतामा असर पुया[उनुका साथै वत[मान ͪवæव åयवèथामा मुलुकहǾ ͪवͪवध सवालमा 

अÛतरआवÚद हु न ेभएकोल ेराÏयको ĤǓतǓनͬध×व गरȣ ͪवͧभÛन दईु प¢ीय तथा बहुप¢ीय अÛतरा[िçĚय 

मÑचहǾमा सहभाͬग हु नुपनȶ हु नाल ेनागǐरक सेवा Ĥवाहदेͨख राÏयका अÛतरा[िçĚय माͧमला समेतमा 

आधुǓनक £ान तथा Ĥͪवͬध सǑहतको ¢मतावान जनशिÈतको आवæयकता पद[छ ।  

सरकारल े Ǔनजामती सेवा एव ं साव[जǓनक Ĥशासन माफ[ त साव[जǓनक नीǓत तथा काय[ĐमहǾको 

काया[Ûवयन गद[छ । मलुुकको Ǔनजामती सेवालाई जनमुखी, जवाफदेहȣ र पारदशȸ बनाइ लोकतÛğ तथा 

ͪवकासको ĤǓतफल जनतासàम पुया[उनुका साथै नागǐरक अͬधकारको सàमान गदȷ Ǔनजामती सेवालाई 

Ĥशासकको सɪटा सेवाĤदायक र सहजकता[को Ǿपमा ǾपाÛतरण गनु [ अपǐरहाय[ भएकोछ । २१औ ं

शताÞदȣको आधुǓनक Ĥͪवͬध तथा ͪवæवमा भएका नͪवनतम ͪवकाससँग Ĥ×य¢ या परो¢ Ǿपल े

सा¢ा×कार नागǐरकलाई सेवा Ĥवाह गन[ सोहȣ अनुसारको जनशिÈत चाǑहन े हु नाल ेनेपाल सरकारल े

Ǔनजामती जनशिÈत åयवèथापनको ¢ğेमा अ×यावæयक औजारको Ǿपमा माǓनन े¢मता ͪवकासको 

पाटोलाई सàबोधन गन[ ͪवͧभÛन खालका समय साप¢े ¢मता ͪवकासका काय[ĐमहǾ Ǔनयͧमत Ǿपमा 

सÑचालन गǐररहेको पाइÛछ ।  

नेपालमा ͪवɮयालय तथा ͪवæवͪवɮयालय ͧश¢ाका पाɫयĐमहǾ मुÉयतः सैÚदािÛतक £ान Ĥवाहमा 

ͧसͧमत रहेको तथा कमजोर भौǓतक पूवा[धार, शैͯ¢क जनशिÈत, पाɫयĐम तथा पूरातन ͧसकाइ ͪवͬध 

एवं Ĥͪवͬधका कारण Ûयून गुणèतरको ͧश¢ा Ĥवाह भइरहेकोल ेतुलना×मक Ǿपमा उÍच अɨक ãयाएर 

उƣीण[ åयिÈत समेत वाèतͪवक र åयवहाǐरक काय[ सàपादनमा Ǔनकै कमजोर साͪवत भइरहेको अवèथा 

ͪवɮयमान छ । कोरा सैÚदािÛतक £ानल ेअधुरो जनशिÈत उ×पादन गनȶ हु नाल ेयèतो जनशिÈतलाई 

पुनः सीपयुÈत, द¢ तथा ¢मतावान बनाउन राÏयल ेदोहोरो åययभार बहन गनु [ परेकोछ । यसगैरȣ, 

नेपालको संͪवधान (२०७२) ले राÏयका हरेक तह र तÜकामा समावेशी ͧसÚदाÛत लागु गरेकोछ । 

एकाǓतर ͪपछͫडएको वग[ र समदुायका युवा युवतीहǾ कमजोर धरातलमा अ×यÛत दःुख गरेर 

पǓन ĤǓतèपधा[×मक Ǒहसाबले कमजोर अɨक सǑहत उƣीण[ हु ने बाÚयता रहेकोछ भने अकȾतफ[  

समावेशीताको Ĥावधानले उÈत जनशिÈतलाई समेत Ǔनजामती सेवामा Ĥवेश गनȶ अͬधकार 

सुǓनिæचत भएकोले साधारण सैÚदािÛतक £ानको भरमा माğ Ǔनजामती सेवाल ेĤवाह गनु [पनȶ 

सेवा तथा दाǓय×व वहन हुन नसÈन ेअवèथा रहेकोछ ।  
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राÏयबाट Ĥदान हुने साव[जǓनक सेवा Ĥभावकारȣ हुन सेवा Ĥवाहमा संलÊन कम[चारȣहǾको योÊयता 

तथा ¢मता मह×वपूण[ हु ने गद[छ । राÏयका ǓनकायहǾमा योÊयतम åयिÈतहǾको छनौट र 

िजàमेवारȣ वहनले माğ नागǐरकहǾमा राÏयĤǓतको ͪवæवास कायम रहने कुरा सव[ͪवǑदतै छ । 

संͪवधान एव ंकानुनल ेĤ×याभूत गरेका सेवा सुͪवधाको Ĥवाह आͨखरमा åयिÈतबाट नै हु ने हु नाल े

संलÊन कम[चारȣको योÊयता तथा ¢मता राÏयको सेवा Ĥवाहमा Ĥ×य¢ Ǿपमा गाँͧ सएको हु Ûछ । 

सेवा Ĥवाहलाई Ĥभावकारȣ बनाउन कम[चारȣको योÊयता तथा ¢मतालाई Úयान Ǒदन जǽरȣ हु Ûछ । 

साव[जǓनक सेवा तथा काय[हǾ अझ Ĥभावकारȣ र नǓतजामुलक बनाउन सेवामा सलंÊन 

कम[चारȣहǾको योÊयता र ¢मता मह×वपूण[ हु ने हु नाल ेयèता जनशिÈतलाई सबल, स¢म, उƣरदायी 

र जवाफदेहȣ बनाउन लामो समय देͨख सेवा समूह अनǾुपकै ¢मता ͪ वकास संèथाहǾ सÑचालनमा रहेको 

पाइÛछ ।  

यèता संèथाहǾल े सàबिÛधत मÛğालयहǾल े पǑहचान गरेका आवæयकता, ¢ेğ, तथा ͪवषयहǾमा 

मातहतका जनशिÈतलाई सेवा Ĥवेशको अवͬध देͨखन ै ताͧलम उपलÞध गराउँदै आएको पाइÛछ । 

Ǔनजामती सेवामा कम[चारȣको पद बढुवामा समेत Ǔनिæचत ¢मताको माग भइ Ǔनिæचत ताͧलमको 

अǓनवाय[ता कायम गरेको पाइÛछ । जèतोकȧ राजपğ अनɨͩकत Ĥथम तहबाट राजपğाɨͩकत ǒğतीय 

तहमा बढुवाका लाͬग सेवाकालȣन ताͧलमको अǓनवाय[ता ।  

नेपाल सरकारल ेराÏयको आÝन ैĮोतमा Ĥ×येक वष[ नपेाल ͧभğ हरेक तहका कम[चारȣका लाͬग ¢मता 

ͪवकासका योजना तजु [मा गरȣ सàबिÛधत Ĥͧश¢ण संèथा माफ[ त Ǔनजामती सेवाको åयवसाǓयक 

ताͧलम Ǒदइरहेको पाइÛछ । यसका अलावा ͪवकͧसत मुलुकमा ͪवकास तथा अßयास गǐरएका शासन, 

Ĥशासन, र ͪवकास åयवèथापन सàबÛधी नͪवनतम £ान, ͪवͬध, Ĥकृया, र सीपहǾसँग नेपालको 

Ǔनजामती सेवाका सदèयहǾलाई सा¢ा×कार गराउन ेर Ĥͧशͯ¢त गराई अÛतरा[िçĚय èतरको उÍच द¢ 

तथा ¢मतावान बनाउन ेउɮदेæयले Ǔनजामती सेवा ऐन २०४९ र Ǔनयमावलȣ २०५० मा वैदेͧशक उÍच 

ͧश¢ा अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमणको åयवèथा गरेकोछ । यस सेवालाई अझ बढȣ द¢, 

सेवामूलक, उƣरदायी र Ĥभावकारȣ बनाउन े उɮदेæयले जनशिÈत åयवèथापनका ͪवͪवध प¢हǾका 

अǓतǐरÈत Ǔनजामती सेवा Ǔनयमावलȣ २०५० ले Ǔनजामती कम[चारȣको वैदेͧशक अÚययन र 

ताͧलमका लाͬग मनोनयनको åयवèथा समेत गरेको छ । वैदेͧशक अÚययन, ताͧलमका छाğवृͪ ƣ 

सàबÛधी åयवèथापन गनȶ िजàमेवारȣ संघीय माͧमला तथा सामाÛय Ĥशासन मÛğालयलाई Ǒदएको छ 
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भने ͪवकास साझदेार तथा ͧमğराçĚहǾबाट ĤाÜत हु न ेउÍच ͧश¢ा अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन 

ħमणका लाͬग कम[चारȣ मनोनयन गन[ एवं ĤाÜत छाğवृͪ ƣ वा अवसरको ͪवतरण Ǔनçप¢, पारदशȸ तथा 

समÛयाǓयक बनाउन मÉुय सͬचवको संयोजक×वमा छाğवृͪ ƣ ͪवतरण सͧमǓत समेत गठन भएको र 

सͧमǓतल ेǓनयͧमत Ǿपमा ऐन तथा Ǔनयमावलȣका åयवèथा बमोिजम काय[ गǐररहेको पाइएकोछ ।  

ऐन तथा Ǔनयमका Ĥावधान अनुसार छाğवृͪ ƣ ͪवतरणलाई Ǔनçप¢, पारदशȸ तथा समÛयाǓयक 

बनाउन गठन भएको छाğवृͪ ƣ ͪवतरण सͧमǓतले Ǔनयम अनुसारनै अवसरहǾको ͪवतरण गरेको 

देͨखएतापǓन कम[चारȣलाई वैदेͧशक अÚययनको अवसर समान Ǿपमा नपुगेको कुरा एक हदसàम 

िèवकार गǐरएको देͨखÛछ । यसगैरȣ वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣलाई पहु ँचवालाको लाͬग 

èवाथ[ͧसÚदȣको औजारको Ǿपमा Ĥèतुत गरȣ नकारा×मक ǑटÜपणी गनȶ गरेको समेत पाइÛछ ।  

१.२ अÚययनको औͬच×य 

ऐन, Ǔनयम र संरचनागत åयवèथालाई माğ ैसरसतȸ हेदा[ वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣ राĨोसँग èथाͪपत, 

सɨगǑठत तथा सÑचाͧलत भएको देͨखÛछ । यɮयͪप, एकाǓतर वैदेͧशक अÚययन अवसर, सुͪ वधा वा 

अͬधकार के हो भÛन ेͪवषयमा ͪवͧभÛन Ǻिçटकोणबाट तक[  बहस हु न ेगरेको पाइÛछ भन ेअकȾतफ[  सबै 

कम[चारȣलाई वैदेͧशक अÚययनको अवसर समानǾपले नपुगेको भÛन ेगुनासो यथेçट सुÛन पाइÛछ । 

यसैगरȣ अवसरहǾको समान ͪ वतरण नभएर केहȣ पहु ँचवाला कम[चारȣका लाͬग èवाथ[ͧसिÚदको औजार 

बनेको जèता नकारा×मक ǑटकाǑटÜपणीले Ǔनजामती सेवाको अवमूãयन भएको अनुभव गǐरएकोछ । 

रािçĚय योजना आयोगल ेवदेैͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣल ेǓनजामती सेवाको द¢ता तथा ¢मता ͪवकास, 

उ×पादक×व वɮृͬध, र åयवसाǓयकता  ͪवकासमा मह×वपूण[ योगदान गरेको छ ͩक जनशिÈत 

åयवèथापनमा अनुͬचत अßयास, ͪवसɬगǓत तथा चुनौतीहǾ थͪपǑदएको छ भÛन ेबारेमा èवतÛğ 

Ǿपमा åयविèथत अÚययन हु नुपनȶ महससु गरȣ यो अÚययन काय[ गǐरएकोछ । 

१.३ अÚययनका उɮदेæय 

नेपालमा हालसàम Ǔनजामती जनशिÈतको ¢मता ͪवकासमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣबाट 

साव[जǓनक ¢ेğमा भएको ĤगǓत तथा Ĥभावको अवèथा मापन गनु [ यस अÚययनको Ĥमखु उɮदेæय 

रहेको छ । यस अÚययनका अÛय उɮदेæयहǾ देहाय बमोिजम छन ्:- 
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 मानवİोतको ¢मता ͪवकासमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको भूͧमका अÚययन 

गनȶ, 

 वत[मान पɮधǓतको åयाÉया तथा ͪवæलेषण गरȣ हालसàमको उपलÞधीको समी¢ा गरȣ 

समĒ फाइदा तथा बेफाइदा सबल एवं दबु[ल प¢हǾको लेखाजोखा गनȶ; 

 वैदेͧशक छाğवृͪ ƣमा अÚययन गरȣ फकȶ का जनशिÈत उपयोगको अवèथा ͪवæलेषण गनȶ 

र उनीहǾको काय[सàपादन द¢ताको मूãयाɬकन गनȶ; 

 वैदेͧशक छाğवृͪ ƣका ͪवकृǓत, ͪवसɬगǓतहǾ केलाउन;े र 

 Ǔनजामती सेवाको वैदेͧशक छाğवृͪ ƣमा अÚययन गनȶ अवसर Ĥदान गनȶ मानवİोत 

åयवèथापन Ĥणालȣलाई समसामǓयक पǐरमाज[न गन[ ͪवगतमा भएका ĤयासहǾको 

समी¢ा, वत[मान Ĥणालȣको åयाÉया र भावी Ĥणालȣको Ĥ¢ेपण गनȶ । 

यस अÚययनल ेउपरोÈत उɮदेæयहǾलाई केÛġǒबÛदमुा राखी वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣको नीǓतगत 

åयवèथा, åयवèथापन Ĥणालȣ, मनोनयन Ĥकृया, Ĥभावकाǐरता एव ं सबल र कमजोर प¢हǾको 

लेखाजोखा गन[ देहायका मुÉय ĤæनहǾलाई आधारको Ǿपमा ͧलई वदेैͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको समĒ 

अवèथाको अÚययन गनȶ जमकȾ गरेकोछ ।  

 वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ सàबÛधमा ऐन तथा Ǔनयमावलȣको åयवèथा कुन तहमा लाग ु

भएको छ ? 

 नेपाल सरकारल ेअपे¢ा गरेका पǐरणाम कुन तहमा हाͧसल भएका छन ्? 

 वैदेͧशक अÚययन Ĥणालȣका सबल र कमजोर प¢हǾ के के हु न ् ? 

 वैदेͧशक अÚययन Ĥणालȣलाई अझ Ĥभावकारȣ बनाउन के कèता सुधारका उपाय अपनाउन 

सͩकÛछ? 

यस अÚययनले तय गरेका उपरोÈत िज£ासाहǾलाई उपलÞध Ĥाथͧमक र ɮͪवतीय Įोतबाट 

सɨकͧलत तØयाɨकको Ĥशोधन तथा ͪवæलेषणबाट आउन े पǐरणाम माफ[ त सàबोधन गनȶ Ĥय×न 

गǐरएको छ। 
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१.४  अÚययनका ¢ेğ तथा काय[हǾ  

 यस अÚययनका मुÉय काय[ तथा ¢ेğहǾ देहाय बमोिजम उãलेख गन[ सͩकÛछ :- 

 मानव İोतको ¢मता ͪवकासमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको भूͧ मका अÚययन गरȣ 

हालसàमको उपलÞधीको समी¢ा गनȶ; 

 वैदेͧशक छाğवृͪ ƣमा अÚययन गरȣ फकȶ का जनशिÈतलाई उनीहǾल ेहाͧसल गरेको योÊयता र 

द¢ता अनǾुप उपयु [Èत åयिÈत उपयु [Èत èथानमा हु न ेगरȣ उपयोग गǐरएको छ, छैन ͪवæलेषण  

गनȶ र उनीहǾको काय[सàपादन द¢ताको मूãयाɬकन गनȶ; 

 वैदेͧशक छाğवृͪ ƣले Ǔनजामती सेवाको åयवसाǓयकता तथा उ×पादक×व अͧभवɮृͬधमा योगदान 

गयȾ ͩक सेवाका आधारभूत मूãयमाÛयता Ĥवɮ[धन गयȾ ͩक नया ँ अनावæयक ͪवकृǓत, 

ͪवसɬगǓतहǾ फैलायो, यस बारेमा लेखाजोखा गनȶ; 

 नेपाल सरकारबाट मनोनयन भई अÚययन, ताͧलम तथा ħमणमा जान ेǓनजामती कम[चारȣल े

गरेको कबुͧलयतनामा वा सàझौता  काया[Ûवयनको िèथǓत मूãयाɨकन गनȶ; 

 वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ नपाएका तर साव[जǓनक सेवा Ĥवाहमा ǓनरÛतर खǑटएका इमाÛदार 

कम[चारȣहǾको उ×Ĥेरणा र मनोबलमा यो अवसर वा सुͪवधाल ेपारेको Ĥभाव ͪवæलेषण गनȶ; 

 Ǔनजामती सेवाको वदेैͧशक छाğवृͪ ƣमा अÚययन गनȶ अवसर Ĥदान गनȶ मानवİोत åयवèथापन 

Ĥणालȣलाई समसामǓयक पǐरमाज[न गन[ ͪवगतमा भएका ĤयासहǾको समी¢ा, वत[मान 

Ĥणालȣको åयाÉया र भावी Ĥणालȣको Ĥ¢ेपण गनȶ । 

१.५ अÚययनका सीमा 

 यस अÚययन काय[मा Ǔनàन कारणहǾले अनपेͯ¢त ͧसͧमतता कायम गरेको अनुभव 

गǐरएकोछ :- 

 नेपालमा Ǔनजामती सेवामा काय[रत जनशिÈतको वैदेͧशक अÚययन åयवèथा सàबÛधमा यस 

अǓघ यस ĤकृǓतका अÚययन नभएका कारण आवæयक अÚययन सामाĒीको अभाव रहेको, 

 वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣ हरेक मÛğालय र केÛġȣय Ǔनकायसँग सàबिÛधत भएकोल े

Ǔत Ǔनकायमा वैदेͧशक अÚययन सàबÛधी åयविèथत एͩककृत अͧभलेख उपलÞध हुन 

नसकेको, 
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 कोͧभड-१९ को असरका कारण अÚययन काय[कालाͬग आवæयक माğामा खलुèत भेटघाट तथा 

आवागमन गन[ समèया रहेकोले सàबिÛधत Ǔनकायमा िजàमेवार पदाͬधकारȣसँग सहज Ǿपमा 

भेɪन कǑठनाइ भएको, र 

 अÚययन काय[का लाͬग छुɪयाइएको बजेट सानो आकारमा रहेकोल े ͪवषयवèतुल ेमाग गरे 

अनुसार गǑहराइमा गएर अÚययन गन[ असमथ[ हु न ेअवèथा रहेको । 

१.६ ĤǓतवेदनको संरचना 

यस ĤǓतवेदनमा जàमा ६ पǐरÍछेद रहेका छन ्। पǑहलो पǐरÍछेदमा वैदेͧशक छाğवृͪ ƣले नेपालको 

Ǔनजामती सवेाको जनशिÈत åयवèथापनमा पारेको Ĥभाव अÚययनको ͪवषयमा सामाÛय पǐरचय 

Ǒदइएको छ । दोİो पǐरÍछेदमा यस जनशिÈत åयवèथापन र वैदेͧशक अÚययन सàबÛधी 

उपलÞध केहȣ साǑह×यहǾको समी¢ा गǐरएको छ । तेİो पǐरÍछेद यस अÚययनको ͪवͬध र 

ĤͩĐयाको बारेमा संͯ¢Üत चचा[ Ĥèतुत छ । चɋथो पǐरÍछेदमा नेपालको Ǔनजामती सेवामा 

ͪवɮयमान वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣ सàबÛधी नीǓतगत åयवèथा र åयवहाǐरक अßयासको वण[न 

गǐरएको छ । पाँचौ पǐरÍछेद यस अÚययन ĤǓतवेदनको मुÉय भाग हो । यस पǐरÍछेदमा गुगल 

अनलाइन फारम ͪवͬधबाट सेवारत एवं सेवा Ǔनवƣृ आम कम[चारȣ, र Ĥ×य¢ Ĥæनावलȣ ͪवͬधबाट 

जनशिÈत åयवèथापन महाशाखा ĤमुखहǾ र केÛġȣय छाğवृͪ ƣ सͧमǓतका सदèयहǾबाट तथा 

Ĥ×य¢ अÛतवा[ता[ गरेर वैदेͧशक अÚययन गरȣ फकȶ का कम[चारȣहǾ र अÛय Ǔनजामती 

कम[चारȣहǾबाट सɨकͧलत सूचनाको ͪवæलेषण समावेश गǐरएकोछ । अिÛतम पǐरÍछेदमा यस 

अÚययनको Ǔनचोड र सुझावहǾ उãलेख गǐरएको छ । 
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पǐरÍछेद - २  

साǑह×य समी¢ा  

२.१ पǐरचय 

Ǔनजामती सेवा वा साव[जǓनक सेवालाई अंĒेजीमा ÞयूरोĐेसी (Bureaucracy) शÞदले बुझाउँछ । 

समकालȣन औɮधौͬगक पु ँजीवादȣ अथ[तÛğलाई आवæयक कुशल Ĥशासनका सÛदभ[मा साव[Ǔनक 

सेवाको सàबÛधमा समाजशाèğी àयाÈस वेबरले Ĥयोग गरेको पाइÛछ । वेबरले यèतो Ĥशासनमा 

ǓनयÛğण र अनुशासनका आधारभुत माÛयता हुनुपनȶ उãलखे गरेकाछन ् । Ǒहगेलले ÞयूरोĐेसीलाई 

नागǐरक समाज र राÏयǒबचको सàबÛधसेतुको Ǿपमा ͧलएको पाइÛछ भने काल[ माÈस[ले 

ÞयूरोĐेसीलाई Ĥाͬधकार वग[ले समाजका अÛय वग[माͬथ ǓनयÛğण र दमनका लाͬग राÏयको 

उपकरणका Ǿपमा Ĥयोग हुने मेͧ सनरȣका Ǿपमा ͧलएको पाइÛछ ।  

आचाय[ (२०७०) का अनुसार साव[जǓनक Ĥशासन पǐरचालन तथा उपयोगका हकमा बेलायतमा 

जुनसुकै सरकार आए पǓन Ǔनजामती Ĥशासनमा योÊयता Ĥणालȣ र सेवा सुͪवधामा फरक पदȷन 

भÛने माÛयता रहेको र अßयासमा पǓन कायम गǐरएको पाइÛछ जसका कारण बेलायती Ǔनजामती 

सेवा नागǐरक सेवा Ĥवाहमा उ×कृçट माǓनÛछ । यसैगरȣ, आचाय[ले अमेǐरकामा कम[चारȣतÛğ 

राजनीǓतबाट टाढा रहनुपनȶ माÛयता र नीǓत Ǔनमा[णको काय[ राजनीǓतक नेत×ृवले गनȶ र ×यसलाई 

कम[चारȣतÛğबाट काया[Ûवयन र पालना गनȶ माÛयता र अßयास रहेकोछ भने भारतमा पǓन 

अमेǐरका जèतै तटèथ Ǔनजामती सेवा छ जसलाई राजनीǓतबाट टाढै राखेको पाइÛछ, भारतीय 

Ǔनजामती सेवालाई भारतको एकताको Ĥतीक समेत मानकेो उãलखे गरेकाछन ्। आचाय[का 

ǒबचारमा नेपालको Ǔनजामती Ĥशासन ǒबगतमा जǑटल र शासकȧय हèत¢ेपबाट Ĥभाͪवत 

भएतापǓन Đमशः योÊयता Ĥणालȣ र तटèथतामा उÛमुख हु ँदै गएको तर तटèथताको सÈकलȣ 

अßयासको आभास भने पǐरणाममुखी देͨखन सकेको पाईँदैन । 
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आचाय[ (२०७०) का अनुसार साव[जǓनक Ĥशासनमा सǽवा, बढुवा र अवसरको असमानताले बढावा 

पाएको, कुनै åयिÈत काठमाÖडɋमा बèदा उसले ताͧलमको अवसर, वैदेͧशक ħमण तथा अÚययनको 

अवसर, ͧश¢ाको अवसर लगायतका सबै अवसर पाउन,े ͪवदेशबाट फकȶ मा अǓतǐरÈत समूहमा 

बसेर लोक सेवा पɭन र चाहेको ठाँउमा जानसÈन ेतर दगु[म ठाँउमा बसेकाले यèता अवसरहǾ 

हƣपƣ ĤाÜत गन[ नसÈन ेअवèथा रहेकोछ फलतः उनीहǾ आÝनो वृͪ ƣको लाͬग चाǑहने आधारभूत 

कुराहǾबाट विÑचत हुने हु नाले राĨो ठाउँ, Ĥशèत कमाइ र चाँडो वृͪ ƣ हुने आकां¢ाले संगठनमा 

लागेर शिÈतको दǾुपयोग भएको समेत अनुभव रǑह आएकोछ । उनले वैदेͧशक अÚययनको 

अवसर ĤाÜत गनȶ कम[चारȣको पǐरचालनका सàबÛधमा यèतो सुझाव Ĥèततु गरेको पाइÛछ 

"ͪवदेश पढेर आउने कम[चारȣलाई काया[लयमा काम गनु [पनȶ ऐनमा उिãलͨखत Ĥावधान हटाई पढेर 

आएको १ मǑहनाͧभğ क वा ख Įेणीको िजãलामा काममा खटाउने åयवèथा गदा[ भौगोͧलक 

अनुभव Ǒदन र समानता ãयाउन मɮदत ͧमãनछे र िजãलाका केÛġमा सǽवा हुने अवसर 

पाउनछेन"् (प.ृ ५६)।   

गेलाल (२०७०) का अनुभवमा योÊयतमलाई Ǔनçप¢ तवरले छनौट गनȶ åयवèथा, काय[ उ×Ĥेरणा 

Ǒदने र पेशामा Ǒटकाई राơे उपायहǾको अवलàबन गनȶ, ताͧलम र ¢मता ͪवकासमा जोड, द¢ता 

र काय[ सàपादनलाई Ĥो×साहन गनȶ नीǓत, Ǔनजी ¢ğेसँग कम[चारȣ ͪवǓनमयको åयवèथा, अनावæयक 

हèत¢ेपबाट मुÈती, नैǓतकता र उपलिÞधमलूक काय[ संèकृǓत एवं सामािजक मया[दा र ĤǓतçठा 

जèता ͪवशेषताहǾ जापानको Ǔनजामती सेवामा रहेकाछन ्। गलेालका अनसुार जापानमा ͪवशेषतः 

१९४६ को बहुचͬच[त हु वर ͧमसनको १९४७ मा ĤाÜत ĤǓतवेदनले सामÛती शैलȣको ĤशासǓनक 

åयवèथालाई ǾपाÛतरण गरȣ साव[जǓनक सवेामा कानुनको åयवèथा, सशÈत केÛġȣय कम[चारȣ 

Ǔनकायको èथापना, कम[चारȣका हकǑहतको र¢ा, योÊयता Ĥणालȣ, द¢ता, समता र काय[सàपादन 

èतरȣकरण र पद वगȸकरण जèता ͪवषयमा सधुार हुनुपनȶ कुरा औãंयाएको हुनाले उÈत 

ĤǓतवेदनलाई जापानको ĤशासǓनक सशÈतताको सुğाधारका Ǿपमा ͧलईÛछ । 

पिÖडत (२०१३ AD)  का अनुसार Ĥशासनका ͪवɮवान ्बेबरले कम[चारȣमा चम×काǐरक, वैधाǓनक र 

ͪववेकपूण[ गुण रहने हु नाले उनीहǾले राçĚ र जनताका लाͬग मह×वपूण[ काय[ गन[ सÈने तर 

नेपालमा कम[चारȣतÛğले वेबरले भन ेअनǾुप आÝना ͪवशेष गुण र ¢मता देखाउन नसÈदा 

राजनीǓतकरणको समèयाले Ēèत भएको र सेवा Ĥवाहमा आवæयक द¢ता, ͧमतåययीता र 
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Ĥभावकारȣता देखाउन असफल हु ँदै आएकोछ । यसगैरȣ, रसाइलȣ (२०१३ AD) ले Olga Shipina र 

Mya Pwar Aye को अवधारणा साभार गरे अनसुार साव[जǓनक सेवा Ĥवाहलाई Ĥभावकारȣ बनाउन 
Five key Strategic Enablers: 1. Understand your Customer: Customer Centricity', 2. Pull down 
Walls: 'Connected Government', 3. Empower your Institution: 'Build Capacity', 4. Realize the 

Benefits: 'Deliver the Promise', and 5. Continuously Improve: 'Innovate' रहेकाछन ्। यस 

अवधारणाले गुणèतरȣय र पǐरणाममुखी सेवा Ĥवाहका सवालमा सेवाĒाहȣसगंको दरुȣ कम गनȶ 

तथा ¢मता ͪवकासलाई Ĥाथͧमकता Ǒदने ͪवषयलाई मह×व Ǒदएकोछ ।  

नेपाल सरकारल े Ǔनजामती कम[चारȣ माफ[ त Ĥवाह गǐरने सेवाको अपेͯ¢त Ĥभावकाǐरता नदेͨखदंा 

ͪवͧभÛन वैकिãपक उपायहǾ अवलàवन गरेको कुरा ͪवषयगत सामाĒी अÚययनबाट बुÐन 

सͩकÛछ। मैनालȣ (२०७७) ले यèता वैकिãपक उपायको Ǿपमा साव[जǓनक सेवाको 

एजेÛसीकरणलाई Ĥèतुत गरेको देͨखÛछ । मैनालȣले एजेÛसीकरणका सàबÛधमा Ĥèतुत गरे 

अनुसार सरकारȣ Ǔनकायबाट Ĥवाह गǐरने सेवाले जनताको अपे¢ा सàबोधन नभएको, सेवाहǾ 

लिêयत वग[मा पुÊन नसकेको, सेवाको गुणा×मक èतर सÛतोषजनक नभएको, सेवाहǾमा ͧसमीत 

नागǐरकको माğ पहु ँच भएको, सेवा Ĥवाहमा मानवीय, ͪ वͪƣय तथा वèतुगत åयवèथापन कमसल 

रहेको जèता कमजोरȣका कारण Ĥशासन सुधार आयोग २०४८ को सुझाव अनǾुप ͪवͧभÛन 

साव[जǓनक संèथा, सͧमǓत, काय[दल, आयोजना आǑद माफ[ त साव[जǓनक सेवाको एजेÛसीकरण 

गन[ शुǽ गǐरएको पाइÛछ । 

यसैगरȣ, आचाय[ (२०७७) ले संघीय माͧमला तथा सामाÛय Ĥशासन मÛğालयले कम[चारȣको 

åयवèथापन सàबÛधमा ͧलएका नीǓत र अßयासलाई मानव संसाधन åयवèथापन माÛदा सो 

सàबÛधमा èपçट सोच èथाͪपत हुन नसकेको उãलेख गरेकाछन ् । आचाय[का अनुसार उपलÞध 

जनशिÈतको ͪ वकास, उ×Ĥेरणा, उपयोग, यसको Ǒटकाउ जèता ͪ वषयमा हुने छलफल तथा बहसमा 

राÏयका संरचना र राजनीǓतक नेत×ृवको मनसाय र धारणा नकारा×मक रहेको र यसले मानव 

संसाधनका योजनामा नीǓतगत Úयान नपुगेको देͨखÛछ । यसैगरȣ उनल े अगाडी कम[चारȣको 

सǽवा, बढुवा, पदèथापन, पुरèकार, अवसर, ताͧलम जèता कम[चारȣ Ĥशासनका ǓनताÛत 

आभारभूत काय[मा समेत हुने राजनीǓतक हèत¢ेपले साव[जǓनक सेवाको मानव पु ँजी åयवèथापन 

Ĥभावकारȣ नभएको उãलेख गरेकाछन ्। आचाय[का अनुसार साव[जǓनक Ǔनकायमा माͬथãलो 

तहका अͬधकारȣहǾमा आफूसँग भएको £ान तथा सीप मातहतका कम[चारȣहǾमा हèताÛतरण 
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गनȶ मनसाय र पǐरपाटȣमा कमी देͨखÛछ, यसो हुनुमा जनशिÈत åयवèथापनको मह×व र 

आवæयकतामा बुझाईको कमीका साथै मातहतको कम[चारȣ ĤǓत आफू भÛदा अÞबल हुनसÈने 

आशंकाको Ǻिçटकोणले मुÉय भूͧ मका खलेेकोछ । आचाय[का ǒबचारमा संगठन आÝनो उɮदेæय 

ĤाÜत गन[ सफल वा असफल हुनुमा संगठन ͧभğको आÛतǐरक ͪवæवासको वातावरणले भूͧमका 

खेलेको हु Ûछ । आचाय[का बुझाईमा मुलुकमा साव[जǓनक सेवा Ĥवाहको संवाहक, ͪ वकास गǓतͪवधी 

र नीǓत काया[Ûवयनको मुÉयकता[को Ǿपमा रहेको साव[जǓनक Ĥशासन एक Ǒहसाबले अèतåयèतन ै

देͨखÛछ, संघीय संरचनामा आधारभूत सेवा Ĥवाह गनȶ तãलो तहमा यथेçठ जनशिÈतको उपयोग 

र पǐरचालन हुनुपनȶमा आवæयकता भÛदा बǑढ संÉयामा नीǓतगत तहमा åयवèथापन भएकोछ । 

उनका अनुसार बै£ाǓनक åयवèथापन सवȶ¢ण माफ[ त जनशिÈत आवæयकता पǑहचान गनȶ ͪवͬध 

हु ँदा पǓन अßयासमा वाèतͪवक कामको आधारमा भÛदा åयिÈतको आवæयकता, रोजाइ, र 

दबावमा यèता काय[हǾ भएको अनभुव गǐरएको पाइÛछ । 

Ǔनजामती सेवाको मह×व र Ĥभावकाǐरताका सÛदभ[मा पाठक (२०७७) ल ेमानवीय पु ँजीको बारेमा 

ÞयाÉया गरेको पाइÛछ । पाठकका अनुसार मानव पु ँजीको अवधारणाले मानवको सीप र उ×पादन 

¢मतालाई बुझाउँदछ । उनका अनसुार यस अवधारणाले मानव पु ँजीको गुणा×मक ͪवकासका 

लाͬग ͧश¢ा, अनुभव र ¢मतालाई आͬथ[क उपाज[नसंगै मुलुक र समाजको समिृÚदमा योगदान 

पुया[उने गरȣ सबलȣकृत गनु [पनȶ कुरामा जोड Ǒदएकोछ ।   

अͬधकार सàपÛन संघीय ĤशासǓनक पुन:संरचना ĤǓतवेदन (२०७४) का अनुसार साव[जǓनक Ĥशासन 

Ĥचͧलत ͧसÚदाÛत र माÛयताल ेद¢, स¢म र Ĥͪवͬधमğैी; Ĥभावकारȣ सेवा Ĥवाहमा ĤǓतवɮध, साव[Ǔनक 

जवाफदेहȣ, उÍच मनोवल र उ×Ĥेरणा सǑहतको हु नुपद[छ । यसगैरȣ उÈत ĤǓतवेदनल ेयोÊयता Ĥणालȣमा 

आधाǐरत, समान पहु ँच, अÛतरा[िçĚय èतरमा ĤǓतèपͬध[, अनुमानयोÊय वृͪ ƣͪवकास तथा ताͧलम र 

¢मता ͪवकास सǑहतको सबल, स¢म र नागǐरकमैǒğ ǓनजामǓत सेवाको बारेमा èपçट गरेको पाइÛछ ।   

२.२ जनशिÈत ͪवकासका सैÚदािÛतक अवधारणा 

गोèवे (२०१४ AD) का अनसुार ͧभगोèकȧको ऐǓतहासीक सÛदभ[ ͧ सÚदाÛतका आधारमा जनशिÈत 

ͪवकासको ऐǓतहाͧसक पçृठभूͧमलाई मÚयनजर गदा[ र ͪवͧभÛन कालखÖडमा घटेका घटना वा 
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यसको ǽपाÛतरणलाई मुÉय Ǔतनवटा कͧसमा हेनु [पनȶ हु Ûछ । उनका अनुसार १. उÈत समयको 

सामािजक-सांèकृǓतक अवèथा, २. उÈत समयका Ĥभावकारȣ बै£ाǓनक दश[न, ͧसÚदाÛत तथा 

अनुसÛधानहǾ, र ३. उÈत समयमा समकालȣन दश[न, ͧसÚदाÛत तथा अनुसÛधानहǾको वèतुगत 

काय[ Ĥभवकाǐरता जèता ͪवषयले कारक त×वको Ǿपमा Ĥभाव पानȶ गद[छन ्। उÈत ͧसÚदाÛतको 

आलोकमा जनशिÈत ͪ वकासको सɇÚदािÛतक अवधारणालाई नेपालको सÛदभ[मा हेदा[ २००७ सालको 

पǐरवत[न पæचात माğ बै£ाǓनक र åयविèथत तवरले नेपालको साव[जǓनक जनशिÈत ͪवकासका 

ĤयासहǾ भएको पाइÛछ । नेपालका हरेक राजनीǓतक पǐरवत[न पæचात Ĥयास गǐरएका 

साव[जǓनक जनशिÈत ͪवकास तथा åयवèथापनलाई समेत उÈत ͧसÚदाÛतको अवधारणासँग 

जोडेर ͪववेचना गन[ सͩकÛछ ।  

ͪवकͧसत मुलुकहǾमा ͪवͧभÛन बै£ाǓनक अÚययन तथा अनुसÛधान भइ यèता ͧसÚदाÛत तथा 

अवधारणाहǾ ͪवकास हुने र हामी जèता अãप ͪवकͧसत मलुुकहǾ ͧभगोèकȧको सैÚदािÛतक 

माÛयता ͪवपरȣत कुनै समयमा अलग सामािजक-सांèकृǓतक तथा अÛय वèतुगत अवèथाको 

पçृठभूͧममा ͪवकास गǐरएका Ǔतनै उपĐमलाई आÝनो Ĥणालȣमा लागु गनȶ अßयास रहेको 

सव[ͪवǑदतै छ । पǓछãलो समय खासगरȣ सन ्१९८० पæचात ͪवकास भएको र ͪवæवåयापी Ĥभाव 

जमाएको नवउदारवाद र ×यसैको आलोकमा ͪवकास गǐरएको नयाँ साव[जǓनक åयवèथापन 

(NPM) को अवधारणाले नेपाल लगायत अãप ͪवकͧसत तथा ͪवकासोÛमुख देशहǾलाई राĨसैँग 

Ĥभाव पारेको अनुमान लगाउन सͩकÛछ । नवउदारवादले èवतÛğ बजारलाई आͬथ[क वɮृͬधको 

Ĥमुख औजार मानेर ͪवæवåयापी Ĥभाव ͪवèतार गरेको अवèथामा बजारकै अवधारणामा ͪ वकास 

भएको र Ǔनजी ¢ेğलाई जनशिÈत åयवèथापनको पायǓनयर माÛने NPM ले नेपालको Ǔनजामती 

सेवाको जनशÈती ͪवकास तथा åयवèथापनमा समते २०४६ सालको राजनीǓतक पǐरवत[न पæचात 

अवलàवन गǐरएका ĤशासǓनक सुधारका नीǓत माफ[ त Ĥभाव पारेको देͨखÛछ । 

नयाँ साव[जǓनक åयवèथापन (New Public Management) भÛनाले साव[जǓनक सेवाको 

Ĥभावकाǐरता अͧभविृÚद गनȶ उɮदेæयले साव[जǓनक नीǓतको तजु [मा गन[ अवलàबन गǐरने 

åयवèथापन अवधारणालाई बुझाउँदछ । पोđेल (२०७०) का अनसुार NPM ले साव[जǓनक ¢ğेलाई 

बजार उÛमुख åयवèथापनको आलोकमा ǽपाÛतरण वा ͪ वकास गनȶ अवधारणालाई Ēाहयता ǑदÛछ 

र यस दश[नले ǓनयÛğणमखुी साव[जǓनक Ĥशासनलाई ǽपाÛतरण गरȣ जनमैğी वा जनमुखी 
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बनाउन वकालत गद[छ । उनका अनुसार NPM Ǔनजी ¢ेğको पǐरणाममखुी काय[शैलȣबाट Ĥभाͪवत 

भएको र साव[जǓनक ¢ेğलाई समेत सोहȣ अनुसार ǽपाÛतरण गनȶ अͧभĤाय राÉदछ र यसले 

द¢ता अͧभविृÚदका साथै Ǔनयम र Ĥकृया भÛदा लिêयत पǐरणाममा आधाǐरत, काय[ सàपादनमा 

लêय Ǔनधा[रण सǑहत काय[ सàझौताको åयवèथा, ĤशासǓनक ǓनयÛğण भÛदा अनुगमन तथा 

मूãयाɨकनको ͪवͬधको Ĥावधान आǑद जèता Ǔनजी ¢ेğले अपनाउने काय[शैलȣको अनसुरणलाई 

आÝनो केिÛġकृत अवधारणाको Ǿपमा अǓघ सारेको देͨखÛछ । पोđलेको अÚययनले नेपालको 

साव[जǓनक सेवामा राजनीǓतक, ÞयुरोĐेǑटक, आͬथ[क, संरचनागत तथा नीǓतगत कारणहǾले 

NPM का अवधारणाहǾको आंͧशक माğ काया[Ûवयन हुन सकेको र यसले अपेͯ¢त पǐरणाम 

नǑदएको देͨखÛछ । 

युएनͫडपीको Êलोबल सेÛटर फर पिÞलक सͧभ[स एÈसेलेÛस (GCPSE) को अÚययन ĤǓतवेदन 

(२०१५) का अनुसार साधारणतया Principal-Agent Theory बाट अपनाइएको नयाँ साव[जǓनक 

åयवèथापनले साव[जǓनक सेवामा संलÊन जनशिÈतको आÛतǐरक उ×Ĥेरणालाई समाǑहत गरेको 

भनेतापǓन ͪवगत ३० बष[देͨख यèतो जनशिÈतको उ×Ĥेरणाको प¢लाई अवमुãयन या 

नजरअÛदाज गरेको पाइÛछ । उÈत ĤǓतवेदनले ͪवͧभÛन मलुुकहǾ अमेǐरका, बलेायत, ͧसɨगापुर, 

अͩĥका लगायतको साव[जǓनक सेवामा आवɮध जनशिÈतको काय[ Ĥभावकाǐरताको अÚययनबाट 

जनशिÈतको आÛतǐरक उ×Ĥेरणालाई मुÉय कारकका Ǿपमा ͧलएको पाइÛछ । उÈत अÚययनले 

साव[जǓनक सेवाĤǓत नागǐरक Ǻिçटकोणले उसले Ĥवाह गनȶ सेवाको गुणèतर, सरकारȣ संèथा 

ĤǓतको भरोसा र नेत×ृव ĤǓतको ͪवæवसǓनयता मापन गद[छ । ×यसगैरȣ ĤǓतवेदनल े उ×कृçट 

सàभावनाकालाͬग जनशिÈतको उÍच नैǓतकता र मजबुत उ×Ĥेरणाको आवæयकता औãंयाएकोछ ।  

GCPSE ĤǓतवेदनले एउटा पूण[ सरकारको Ǻिçटकोणले Ĥ×येक साव[जǓनक जनशÈतीलाई उनको 

िजàमेवारȣले वहृत रािçĚय लêयमा पुया[उने योगदानको सुǓनिæचतता बुझाउन सÈनुपद[छ । हरेक 

åयिÈतलाई संèथाͧभğ आÝनो काय[ Ǔनधा[रणको èवायƣता र आÝनो काय[ सàपादनĤǓत अपन×व 

ͧलनसÈन े वातावरणका साथै द¢ता र ¢मताको प¢लाई उÍच Ĥाथͧमकता Ǒददैं बहुलतालाई 

सàमान गनȶ र åयवसाǓयक ͪवकासका अवसर, पǐरचालन तथा पदोÛनतीमा Ǔनçप¢ता कायम 

गनȶ एवं जनशिÈतको सशिÈतकरणलाई Úयान Ǒदने जèता अवधारणाले साव[जǓनक जनशिÈतको 

आÛतǐरक उ×Ĥेरणा जगाउन सÈदछ । àयाÈस एभरेçट ͩफͧलÜस र ǐरयान ओरेÛजले यèतो 
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अवधारणालाई पिÞलक सͧभ[स Üयासन (Public Service Passion) ले नामाकरण गरȣ यसो गन[ 

सकेमा साव[जǓनक सेवामा सलंÊन जनशिÈतमा जोश र उ×Ĥेरणा ͪवकास हुने र èवतः ×यसको 

Ĥभाव सेवा Ĥवाहमा पनȶ Ǻिçटकोण अगाडी सारेका छन ्।  
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पǐरÍछेद -३  

अÚययन ͪवͬध 

३.१ पǐरचय 

यस अÚययनले ͪवषयवèतुका बहुप¢ीय वाèतͪवकता रहेका कारण Ĥयोजनवादȣ Ǻिçटकोणका 

आधारमा अÚययन काय[ सàपÛन गन[ मुÉयतः ͧमĮीत ͪवͬध अपनाइएकोछ । गुणèतरȣय र 

तØयांकȧय दबुै ͪवͬधका उपकरण तथा ĤकृयाहǾ पूरा गरȣ अÚययन ͪवषयवèतुका सार Ĥèतुत 

गǐरएकोछ । ɮͪवǓतय अÚययन सामाĒी अÚययन तथा ͪ वæलेषण र Ĥाथͧमक तØयाɨक सɨकलन, 

Ĥशोधन तथा ͪवæलेषणका उपयुÈत तǐरकाहǾ अवलàबन गǐरएकोछ । ͪवͧभÛन सरोकारवाला 

Ǔनकाय खासगरȣ मÛğालयहǾबाट वैदेͧशक अÚययन सàबÛधी ɮͪवǓतय अÚययन सामाĒी एवं 

तØयाɨकहǾ सɨकलन गǐरयो।  

३.२ अÚययन ͪवͬध 

यस अÚययनले आमǾपमा तØयांकȧय ͪवͬध अनुसार Ǔनजामती सेवामा सलंÊनहǾबाट तØयाɨक 

सɨकलन गन[ सभȶ ͪवͬधको Ĥयोग गǐरएकोछ । उƣरदाता छनौटका लाͬग Purposive Sampling 

Method को Ĥयोग गǐरयो । ×यèतै, गुणèतरȣय ͪ वͬधमा ͪवषय ͪव£ तथा वैदेͧशक अÚययन गरȣ 

सेवामा रहेका कम[चारȣहǾसँग Ĥाथͧमक तØयाɨक सɨकलनका लाͬग åयिÈतगत अÛतवा[ता[ 

ͪवͬधको Ĥयोग गरेको छ ।  
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३.३ तØयाɨक सɨकलन 

åयिÈतगत अÛतवा[ता[ ͪवͬधबाट १२ जना ͪवषय ͪव£ तथा सàबिÛधत कम[चारȣहǾका अनुभव, 

बुझाई तथा धारणाहǾ सɨकलन गǐरयो । सेवारत तथा Ǔनवƣृ दबु ै समूहका कम[चारȣहǾलाई 

लिêयत गरȣ èवतÛğ Ǿपले आÝनो अनुभव तथा धारणा åयÈत गन[सÈन ेगरȣ Google Form 

मा वèतुगत Ĥæनावलȣ तयार गरȣ E-mail वा Messanger माफ[ त कǐरब १०० जनालाई Ĥæनावलȣ 

उपलÞध गराएकोमा ३८ जना उƣरदाताबाट भǐरएको Ĥæनावलȣ पेश भएको ͬथयो । अनपेͯ¢त 

Ǿपमा उƣरदाता संÉया कम हुन गएकोल ेउÈत ͪवͬधबाट ĤाÜत तØयाɨकको validation का लाͬग 

Ǔनजामती कम[चारȣको åयवèथापन र नीǓत Ǔनमा[णमा समेत सलंÊन रहने छाğवृͪ ƣ ͪवतरण 

सͧमǓत सदèयहǾ र मÛğालय तथा केÛġȣय Ǔनकायका जनशिÈत åयवèथापन महाशाखा 

ĤमुखहǾलाई लिêयत गरȣ अलÊगै ͪ ĤÛटेड वèतुगत र ͪ वषयगत Ĥæनावलȣ उपलÞध गराएर जàमा 

१८ जनाबाट तØयाɨक सɨकलन गǐरयो । यसरȣ सɨकलन गǐरएका तØयाɨकहǾबाट Ǔनèकने 

पǐरणामलाई एकअका[सँग तुलना×मक अÚययन गरȣ Ĥमाͨणकरण गनȶ Ĥय×न गǐरएकोछ ।  

३.४ तØयाɨक ͪवæलेषण 

 यसरȣ सɨकलन गǐरएका तØयाɨकहǾलाई एͩककृत तवरले Ĥशोधन तथा ͪवæलेषण गनȶ 

काम गǐरयो । ɮͪवǓतय Įोतबाट ĤाÜत पूरानो तØयाɨकलाई आवæयता अनुसार customize गरȣ 

ͪवæलेषण गǐरयो । गुणèतरȣय ĤकृǓतका तØयाɨकलाई ͪ वषयगतǾपमा ͪ वभÈत गरȣ ताͧलकȧकरण 

गनȶ र उपलÞध जानकारȣहǾको तुलना×मक अÚययन गरȣ एकȧकृत Ǔनचोड Ǔनकाãने काम गǐरयो । 

यसैगरȣ, Triangulation ͪ वͬध माफ[ त Google Form खुãला सवȶ¢ण र Ĥ×य¢ सवȶ¢णबाट उपलÞध 

तØयाɨकलाई MS-Excel format र आवæयक ढाँचामा ǽपाÛतरण तथा Ĥͪविçटकरण गरȣ Ĥशोधन 

काय[ गǐरयो । यसरȣ सवȶ¢ण र åयिÈतगत अÛतवा[ता[बाट ĤाÜत सूचनाहǾको Ĥशोधन काय[बाट 

ĤाÜत डाटा तालȣकाहǾको ÞयाÉया तथा तुलना×मक ͪ वæलेषणलाई यस अÚययन काय[को पǐरणाम 

तथा Ǔनचोडका Ǿपमा Ĥèतुत गǐरएकोछ ।  
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पǐरÍछेद -४  

Ǔनजामती सेवामा वैदेͧशक अÚययन  
छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣ  

४.१ नीǓतगत åयवèथा 

नेपालको संͪवधान २०७२ को धारा ५१ को खÖड ख (४) मा साव[जǓनक Ĥशासनलाई èवÍछ, स¢म, 

Ǔनçप¢, पारदशȸ, ħçटाचारमुÈत, जनउƣरदायी र सहभाͬगतामलूक बनाउँदै राÏयबाट ĤाÜत हु न ेसेवा 

सुͪवधामा जनताको समान र सहज पहु ँच सुǓनिæचत गरȣ सुशासनको Ĥ×याभूती गनȶ åयवèथा गरेकोछ । 

संͪवधानको उÈत åयवèथाल ेएकातफ[  राÏयमा सुशासन कायम गन[ कम[चारȣको योÊयता, ¢मता, काय[ 

उ×Ĥेरणा, नǓतजामलूक काय[ सàपादनको अǓनवाय[ आवæयकतालाई ǓनǑद[çट गरेको छ भने अकȾतफ[  

राçĚ र जनताĤǓत उƣरदायी र जवाफदेहȣ एव ं सामािजक संरचना अनुसारको समावेशी र 

सहभाͬगतामलूक Ǔनजामती सेवाको पǐरकãपना गरेको देͨखÛछ ।  

यसैगरȣ Ǔनजामती सेवाको रािçĚय नीǓत २०७४ मा Ǔनजामती कम[चारȣको उ×Ĥेरणा तथा मनोवल उÍच 

राơ काय[ उ×Ĥेरणा तथा मनोवल अͧभविृÚद हु न ेकाय[Đम लाग ुगनु [का साथै Ǔनजामती कम[चारȣको £ान, 

सीप र द¢ता अͧभविृÚद गनȶ, योÊयता, सीप, द¢ता र अनुभवको अͬधकतम उपयोग गनȶ, वैदेͧशक 

ताͧलम, उÍच ͧश¢ा र अÚययन अवलोकन ħमणका अवसरहǾको Ûयायोͬचत ͪवतरण गनȶ नीǓतहǾको 

उãलेख भएकोछ । ×यसैगरȣ उÈत नीǓतमा Ǔनजामती सेवामा मानवĮोत ͪवकासका लाͬग नीǓतगत 

माग[दश[न, योजना तजु [मा तथा काया[Ûवयनको अनुगमन आǑदको åयवèथा गरेको देͨखÛछ । उÈत 

रािçĚय नीǓतल े Ǔनजामती सेवाको सुधारका लाͬग अãपकालȣन, मÚयकालȣन र Ǒदघ[कालȣन सुधार 

योजनाका साथै ǓनरÛतर सुधारका लाͬग अनुसÛधान तथा ͪवकासको समेत åयवèथा गरेकोछ ।  

नेपालको Ǔनजामती सेवामा आवɮध जनशिÈतलाई थप सबल, स¢म, जवाफदेहȣ र उƣरदायी बनाउन े

उɮदेæयल ेउǓनहǾको £ान, सीप र द¢ता अͧभबिृÚद गन[ Ǔनजामती सेवा ऐन २०४९ को दफा ४०ख मा 
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Ǔनजामती कम[चारȣको अÚययन, ताͧलम र अÚययन ħमण सàबÛधी åयवèथा गरेकोछ । सो दफा 

अÛतग[त अÛय उपदफाहǾमा उÍच ͧश¢ा अÚययन, ताͧलम र अÚययन ħमणमा पठाउनका लाͬग 

ͪववरण तयार गरȣ संघीय माͧमला तथा सामाÛय Ĥशासन मÛğालयमा पठाउन,े सामाÛय Ĥशासन 

मÛğालयल े ͪववरण ͩकटान गरȣ रािçĚय योजना आयोगमा पठाउन े åयवèथा सǑहत उÍच ͧश¢ा 

अÚययन, ताͧलम र अÚययन ħमणका अवसरहǾको Ûयायोͬचत ͪवतरणका लाͬग मुÉय सͬचबको 

नेत×ृवमा एक उÍच èतरȣय सͧमǓतको समेत åयवèथा गरेको पाइÛछ । उÈत सͧमǓतमा अथ[ मÛğालय, 

कानुन Ûयाय तथा ससंǑदय माͧमला मÛğालय र रािçĚय योजना आयोगका सͬचबहǾ सदèय रहन ेर 

संघीय माͧमला तथा सामाÛय Ĥशासन मÛğालयका सͬचब सदèय सͬचब रहन े åयवèथा रहेकोछ । 

यसैगरȣ उÈत सͧमǓतल े गरेका काम कारबाहȣहǾको बाͪष[क ĤǓतवेदन ससंदको राÏय åयवèथा 

सͧमǓतमा अǓनवाय[ पेश गनु [पनȶ Ĥावधान रहेको पाइÛछ । उÈत सͧमǓतल े ĤाÜत अवसरहǾको 

मनोनयनकालाͬग ͪवषयगत मÛğालय तथा केिÛġय Ǔनकायलाई ͪवतरण गनȶ उãलेख भएको 

पाइÛछ ।  

यसैगरȣ मनोनयन भइ उÍच ͧश¢ा अÚययन, ताͧलम र अÚययन ħमण पूरा गरȣ फͩक[ एपǓछ 

सàबिÛधत कम[चारȣल ेसो अवसर र ĤाÜत पǐरणाम सàबÛधमा ĤǓतवेदन तयार गरȣ पेश गनु [पनȶ समेत 

Ĥावधान रहेकोछ । उÈत ऐनको दफा ४०ग मा यèता अवसर ĤाÜत गनȶ कम[चारȣल ेअÚययन, ताͧलम र 

ħमण सàपÛन गरȣ फͩक[ एपǓछ जानुभÛदा अǓघ काय[रत काया[लयमा अǓनवाय[ Ǿपले गनु [पनȶ Ûयूनतम 

सेवा अवͬध समेत ͩकटान गरेकोछ । यèतै उÈत ऐनल ेयèता अवसर ĤाÜत गरȣ ͪवदेश जान ेकम[चारȣल े

ͪवदा िèवकृत हु नभुÛदा पǑहला दफा ४०ग बमोिजम कबुͧलयतनामा गनु [पनȶ र कबुͧ लयतनामा अनसुार 

अÚययन, ताͧलम र ħमण सàपÛन गरȣ सेवा गन[ नआएमा उÈत अवͬधभरको तलब, भƣा, ĤाÜत गरेको 

छाğवृͪ ƣ रकम र कबुͧलयतनामामा उãलेख भएका अÛय रकमहǾ समेत सरकारȣ बाँकȧ सरह असुलउपर 

गनȶ åयवèथा रहेको पाइÛछ । Ǔनजी Ĥयासमा वदेैͧशक अÚययनमा जान ेकम[चारȣल ेसमेत फͩक[ एर 

किàतमा उÈत अÚययन अवͬध बराबर सेवा गनु [पनȶ अÛयथा उÈत अवͬध सेवामा गणना नहुन े

बाÚया×मक Ĥावधान रहेकोछ ।  

नेपालको Ǔनजामती सेवा ऐनमा भएका åयवèथाहǾलाई काया[Ûवयन गन[ नेपाल सरकारल ेǓनजामती 

सेवा Ǔनयमावलȣ २०५० लाग ु गरेको र उÈत Ǔनयमावलȣको पǐरÍछेद ८ मा अÚययन र ताͧलममा 

मनोनयन सàबÛधी åयवèथा गरेको पाइÛछ । Ǔनयमावलȣल ेअÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमणको 
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Ǔनͧमƣ मनोनयनको आधारहǾमा सàबिÛधत सेवा समूह वा उपसमूह अÛतग[तका कम[चारȣ मÚयेबाट 

कम[चारȣ काय[रत रहेको सेवा, समूह वा उपसमूहको Ǔनͧमƣ ĤाÜत अवसरको उपयोगीता र आवæयकता, 

शैͯ¢क योÊयता, जेçठता, भौगोͧलक ¢ेğमा काम गरेको अनुभव र काय[ सàपादन मूãयाɬकन, 

अÚययनको हकमा तीन वष[ èथायी सेवा अवͬध पूरा भएको र पɇतालȣस वष[ उमेर ननाघेको हु नुपनȶ 

Ĥावधान रहेकाछन ्। Ǔनयमावलȣल े मनोनयनका लाͬग थप èपçट पादȷ मनोनयन गदा[ वैदेͧशक 

अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमण गन[ पǑहल ेमौका नपाएको कम[चारȣलाई, सब ैकम[चारȣहǾले पǑहल े

मौका पाईसकेको भएमा यसरȣ अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमण पूरा गरȣ सकेपǓछ सàबिÛधत 

Ǔनकायमा सबै भÛदा बढȣ समय åयǓतत गरेको Ǔनजामती कम[चारȣलाई Ĥाथͧमकता Ǒदनु [पनȶ åयवèथा 

गरेकोछ ।  

यसैगरȣ Ǔनयमावलȣले कम[चारȣ काय[रत सेवा, समूह वा उपसमूहको लाͬग उपयोगी र आवæयक हु न े

ͪवषयमा नेपाल सदèय रहेका अÛतरा[िçĚय संèथाबाट छाğवृͪ ƣ ĤाÜत गनȶ गरȣ नेपाल सरकारको पूव[ 

èवीकृǓतमा ͪवæवåयापी ĤǓतèपधा[मा छनौट भई ͪवदेशमा अÚययन वा ताͧलममा सहभाͬग हु न ेअवसर 

पाएका Ǔनजामती कम[चारȣलाई समेत अÚययन वा ताͧलमका लाͬग मनोनयन गनȶ Ĥावधान राखेकोछ । 

यसैगरȣ वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमण सàबÛधी åयवèथामा Ǔनजामती सेवाको कुन ै

पदाͬधकारȣ काय[रत रहेको Ǔनकायलाई दात ृसंèथाबाट सोझ ैĤाÜत भएको अÚययन, ताͧलम वा अÚययन 

ħमण सàबÛधी अवसरहǾको जानकारȣ सàबिÛधत Ǔनकायल े ऐनको दफा ४०ख को उपदफा (३) 

बमोिजम गठन भएको सͧमǓतको सͬचवालयलाई Ǒदन ु पनȶछ । यèतो जानकारȣ नǑदन े Ǔनकायको 

Ĥमुखलाई सो सͧमǓतल ेͪवभागीय कारबाहȣको लाͬग सàबिÛधत Ǔनकायमा ͧसफाǐरस गरȣ पठाउनेछ 

र ×यसरȣ जानकारȣ नǑदई मनोनयन गनȶ अͬधकार ĤाÜत अͬधकारȣबाट जǓत समयको लाͬग मनोनयन 

गǐरएको हो ×यती अवͬधमा मनोनयन भएको Ǔनजामती कम[चारȣल ेपाएको वा पाउन सÈन ेतलवभƣा 

बराबरको रकम असुल उपर समेत गनȶ Ǔनयम रहेकोछ ।  

यसैगरȣ, दात ृसंèथाबाट आयोजनाहǾ काया[Ûवयनको ͧसलͧसलामा आयोजना सàझौता अÛतग[त 

ĤाÜत हुन े छाğवृͪ ƣको बाͪष[क ͪववरण तयार गरȣ ऐनको दफा ४०ख (३) बमोिजम गठन भएको 

सͧमǓतको सͬचवालयमा पठाउन ुपनȶ कत[åय सàबिÛधत Ǔनकायको हु न े Ǔनयम रहेकोछ । Ǔनजामती 

कम[चारȣल े अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमण परूा गरेको ͧमǓतल े एक मǑहनाͧभğ सàबिÛधत 

काया[लयमा हािजर हु न जान ुपनȶ, मनाͧसव माͩफकको कारण सǑहतको सूचना सǑहत ͪवदा माग गरȣ 
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ͪवदा èवीकृत भएको अवèथामा बाहेक सो अवͬध ͧभğ हािजर नहुन ेǓनजामती कम[चारȣलाई ͪवभागीय 

सजाय हु न,े अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमण पूरा गरेको ͧमǓतल ेनÞब ेǑदनͧभğ हािजर हु न नआएमा 

वा ऐनको दफा ४०घ. बमोिजमको कबुͧलयत अनुसार Ǔनजामती सेवामा सेवा नगरेमा ×यèतो अÚययन, 

ताͧलम वा अÚययन ħमणमा लागेको वा पाएको खच[ र सो अवͬधमा पाएको तलब भƣा समेत ×यèता 

Ǔनजामती कम[चारȣल े अÚययनको लाͬग Ǔनधा[ǐरत समय åयǓतत भएको अकȾ तीन मǑहनाͧभğ 

सàबिÛधत काया[लयमा बझुाउनु पनȶ र नबुझाएमा सरकारȣ बाकँȧ सरह असलु गǐरने Ǔनयम भएको 

पाइÛछ।  

अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमणमा गएको Ǔनजामती कम[चारȣ अÚययन, ताͧलम वा अÚययन 

ħमण पǓछ Ǔनयम बमोिजमको अवͬधͧभğ काया[लयमा हािजर हु न आए नआएको सàबÛधमा अͧभलखे 

Ĥयोजनको लाͬग ×यèतो कम[चारȣको नाम, अÚययन गन[ गएको देश, अÚययन वा ताͧलमको अवͬध र 

ͪवषय खãुन ेदईु ĤǓत ͪववरण Ĥ×येक वष[को Įावण मसाÛतͧभğ तयार गरȣ एक ĤǓत ऐनको दफा ४०ख. 

को बमोिजमको सͧमǓतको सͬचवालयमा पठाई एक ĤǓत सàबिÛधत Ǔनकायल ेअͧभलेख अɮयावͬधक 

गरȣ राơुपनȶ र यèतो ͪववरण तयार गरȣ पठाउन ेदाǓय×व सàबिÛधत Ǔनकायको Ĥमखुको हु न ेǓनयममा 

उãलेख छ । 

यसैगरȣ, वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमणमा गएको Ǔनजामती कम[चारȣल ेकाया[लयमा 

हािजर भएको पÛĢ Ǒदनͧभğ ĤǓतवेदन तयार गरȣ सàबिÛधत काया[लयमा पेश गनु [ पनȶ, ×यसरȣ 

ĤǓतवेदन Ǒदएको जानकारȣ åयिÈतगत फाइलमा समावेश गन[ Ǔनजामती ͩकताबखानामा पठाउने 

Ĥावधान रहेकोछ । तर, Ǔनजामती कम[चारȣल ेकाब ुबाǑहरको पǐरिèथǓत परȣ Ǔनयम बमोिजमको अवͬध 

ͧभğ ĤǓतवेदन पेश गन[ नसकेमा ×यसको आधार र कारण सǑहत सàबिÛधत काया[लय Ĥमुख सम¢ 

àयाद थपको लाͬग Ǔनवेदन Ǒदन सÈनेछ र यसरȣ परेको Ǔनवेदनको åयहोरा मनाͧसव लागमेा काया[लय 

Ĥमुखल े×यèतो ĤǓतवेदन पेश गन[ थप पÛĢ Ǒदन àयाद Ǒदन सÈन ेåयवèथा Ǔनयमावलȣल ेगरेकोछ । 

नेपाल सरकारको १५ औ ंपÑचबͪष[य योजनाल ेतय गरेका रािçĚय लêयका साथै संयुÈत राçĚ 

संघका Ǒदगो ͪवकास लêयहǾको नǓतजामलुक काया[Ûवयनका लाͬग Ǔनजामती सेवाको हकमा 

पǐरणाममुखी र जनसेवी साव[जǓनक Ĥशासन तथा ͪवकास åयवèथापनको सोच अगाडी सारेकोछ 

भने जवाफदेहȣ, åयवसाǓयक र स¢म साव[जǓनक सेवाĤǓतको जनͪवæवास अͧभविृÚद गनȶ र 

ͪवकासलाई नǓतजामुखी बनाउने लêय ͧलएको पाइÛछ । यसैगरȣ, उÈत योजनाले उपरोÈत सोच 
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र लêय हाͧसल गन[ साव[जǓनक Ĥशासनलाई संघीय संरचना अनǾुप सबल, स¢म र सुदढु बनाई 

द¢, सेवाĒाहȣमुखी र åयावसाǓयक बनाउन,ु साव[जǓनक सेवालाई भरपदȾ, सुलभ, गुणèतरȣय र 

पहु ँचयोÊय बनाई ͪवकास ĤͩĐयालाई Ĥभावकारȣ बनाउन,ु र सेवा Ĥवाह र शासन Ĥणालȣमा 

बहु प¢ीय साझदेारȣको ͪ वकास गनु [ लाई उɮधेæयका Ǿपमा ͧ लͪपवɮध गरेकोछ । यèता उɮधेæयहǾ 

ĤाÜत गन[ योजनाल ेǓनजामती सेवाको रािçĚय नीǓत तथा मानव संसाधन ͪवकास योजना बनाई 

कम[चारȣ एवम ् ताͧलम Ĥदायक सèंथाहǾको ¢मता ͪवकास गनȶ रणनीǓत तथा ĤशासǓनक 

संयÛğलाई चुèत, दǽुèत र गǓतशील बनाउनका लाͬग सेवा Ĥवाह र ͪ वकास Ǔनमाण[ĤǓत ĤǓतबɮध 

एवम ्थप उ×ĤेरणायुÈत स¢म कम[चारȣतÛğको ͪवकास समेत गन[ ͪवɮयमान ¢मता ͪवकासका 

नीǓत एवम ्कानुनलाई समयानुकूल र समÛयाǓयक तवरले पǐरमाज[न गनȶ काय[नीǓत अंͬगकार 

गरकोछ । 

यसैगरȣ, नेपालको संͪ वधान २०७२ लागु भए पæचात नेपालको Ǔनजामती सेवालाई समेत सोहȣ 

अनǾुप åयवèथापन गनȶ हेतुले संघीय Ǔनजामती सेवाको गठन, सÑचालन र सेवाका शत[हǾको 

åयवèथा गन[ संघीय संसदमा ͪवधेयक Ĥèततु भएकोछ । उÈत ͪवधेयकले Ǔनजामती कम[चारȣको 

¢मता ͪवकासको सवालमा ताͧलम, अÚययन र छाğवृͪ ƣ ͧशष[कमा अलÊगै पǐरÍछेदमा åयवèथा 

गरेको पाइएकोछ । हालको ऐनमा भएका Ĥवधानको तुलनामा उÈत ͪवधेयकले संघीय संरचनाको 

सàबोधन र मनोनयन सͧमǓतबाट रािçĚय योजना आयोगका सͬचबका ठाउँमा संघीय माͧमला 

मÛğालयको सहसͬचबलाई राͨख सदèय सͬचब तोÈने बाहेक अÛय åयवèथामा खास ैपǐरवत[न 

गरेको पाईँदैन । 

४.२ वत[मान अßयास 

लोकसेवा आयोगको ६१औ ं बाͪष[क ĤǓतवेदनको ͪववरण अनुसार Ǔनजामती सेवाका लाͬग संघमा 

५२,४१६, सात ĤदेशहǾमा जàमा १७,३१६ र ७५३ èथानीय तहहǾमा जàमा ६५,४२५ गरȣ देशभर कुल 

१,०४,८६६ èवीकृत दरबÛदȣ रहेकाछन ्भने संघ, Ĥदेश र èथानीय तहहǾमा कुल काय[रत संÉया 

Đमशः ६२,९४०,  ६,६९२ र १९,६४५ रहेकाछन ्।  
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यसरȣ सघं, Ĥदेश र èथाǓनय तहमा पǐरचालन भई ͪवͧभÛन सेवा समूह तथा उपसमूहमा काय[रत 

Ǔनजामती सेवाका कम[चारȣहǾको द¢ता, ¢मता तथा सीप Ĥवध[नका लाͬग नेपालको संͪ वधान, 

Ǔनजामती सेवा सàबÛधी नीǓत तथा कानुनका åयवèथा अनुसार समतामूलक, सहभाͬगतामूलक, 

Ûयायोͬचत र पारदͧश[ तवरले अवसरहǾको ͪवतरण गन[ Ǔनजामती सेवा ऐन तथा Ǔनयमावलȣल े

Ǔनजामती कम[चारȣको ¢मता ͪ वकासको åयवèथा गरेकाछन ्। र नेपालको साव[जǓनक सेवालाई समय 

सापे¢, रािçĚय तथा अÛतरा[िçĚय Ǿपमा द¢, ¢मतावान र ĤǓतèपधȸ बनाउन साव[जǓनक सेवा 

तथा ͪवकास åयवèथापनका ͪवͪवध प¢मा ͪवकͧसत मुलुकमा अपनाईएका £ान, Ĥͪवͬध तथा 

सीप माफ[ त Ǔनजामती जनशिÈतलाई सशिÈतकरण गनȶ उɮधेæयले वदेैͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ 

Ĥणालȣको गठन र काया[Ûवयन लामो समयदेͨख भईरहेको सव[ͪवǑदतै छ ।  

उÈत छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको åयवèथापन संघीय माͧमला तथा सामाÛय Ĥशासन मÛğालयले गनȶ 

गरेको छ । नेपालका ͪवͧभÛन दात ृǓनकाय तथा ͪवकास साझेदारहǾबाट ĤाÜत हुने उÍच ͧश¢ा 

अÚययन तथा ताͧलमका अवसरहǾ ͪवषयगत मÛğालय, केÛġȣय Ǔनकाय तथा आयोजनाहǾले 

ĤाÜत गनȶ र उÈत मÛğालय तथा काया[लयहǾल ेसोको जानकारȣ संघीय मÛğालयलाई Ǒदने 

åयवèथा रहेकोछ । यसǐर ĤाÜत अवसरहǾमा सहभाͬग हुने कम[चारȣहǾको मनोनयनकालाͬग 

उÍचèतरȣय छाğवृͪ ƣ सͧमǓतले केिÛġकृत Ǿपमा अवसरहǾको ͪवतरण गद[छ । मनोनयनकालाͬग 

संघ, Ĥदेश र èथाǓनय तहका कम[चारȣहǾलाई Ûयायोͬचत तǐरकाले समेɪने गरȣ अवसरहǾको 

ͪवषयगत पǐरͬधमा रहȣ सेवा समहू तथा उप-समहूमा ͪवतरण गनȶ Ĥयास गरेको देͨखÛछ । 

ͪवतरण र मनोनयनका लाͬग ऐन र Ǔनयमका मोटा åयवèथा बाहेक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣलाई अझ 

समÛयाǓयक, पारदͧश[, Ĥभावकारȣ र पǐरणाममुखी बनाउन मͧसनो गरȣ काय[ͪ वͬध तथा मापदÖड 

बनाएको पाइँदैन ।  

यसरȣ ĤाÜत अवसरहǾका ͪवषय बमोिजम संÉया र Ǔनकाय ͩकटान गरȣ ͪवषयगत मÛğालयलाई 

मनोनयनको िजàमा Ǒदने Ĥचलन रǑह आएकोछ । वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣका हकमा छनौट 

मापदÖड सàबिÛधत छाğवृͪ ƣ Ĥदायक संèथाको हुने भएकोले अͬधकांस मनोनयन ĤǓतèपधा[का 

आधारमा भएको पाइÛछ । उÍच ͧश¢ा अÚययनका लाͬग कǓतपय कम[चारȣहǾ Ǔनजी Ĥयासमा 

ͪवæवåयापी ĤǓतèपधा[मा छनौट हुने भएकोले ×यèता कम[चारȣको हकमा मनोनयन गनु [ नपनȶ 

देͨखÛछ । तर ताͧलम तथा अÚययन ħमणको हकमा भने वैदेͧशक ǓनकायहǾबाट ĤाÜत हु ने 
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अवसरलाई सàबिÛधत मÛğालय माफ[ त तोͩकएका Ǔनकायबाट मनोनयन गनȶ Ĥचलन रǑह 

आएकोछ । यसरȣ मनोनयन गदा[ केिÛġकृत तथा एͩककृत अͧभलखे Ĥणालȣ नभएको कारणले 

एउटै कम[चारȣल ेकुनै काया[लयमा रहँदा अवसर ĤाÜत गरेको भएपǓन अकȾ काया[लयबाट पुनः 

अवसर ĤाÜत गन[ सÈन ेदेͨखÛछ । यèता मनोनयनमा काया[लय Ĥमखुको मुÉय भूͧ मका रहने 

भएकोले छनौटको समÛयाǓयकता र पारदͧश[ता सàबिÛधत काया[लय Ĥमुखमा Ǔनभ[र रहने 

देͨखÛछ ।  

ऐन तथा Ǔनयममा वैदेͧशक छाğवृͪ ƣका अवसर ͧ लई उÍच ͧ श¢ा अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन 

ħमणमा जाने कम[चारȣका लाͬग शत[ बÛदेज तथा कारबाहȣको समेत åयवèथा गरेकोछ । जस 

अÛतग[त मनोनयन भई जानु भÛदा पǑहला कबुͧलयतनामा गनȶ, फͩक[ एर आएपǓछ ऐनको 

åयवèथा अनुसार उÈत अÚययनका सàबÛधमा ĤǓतवेदन बुझाउन,े Ûयूनतम अǓनवाय[ सेवा गनȶ, 

अÛयथा भएमा ऐनको åयवèथा बमोिजम दÖड जǐरवाना भराउने रहेकोछ ।  

यèता वैदेͧशक ताͧलम तथा अÚययन ħमणका लाͬग मुÉयगरȣ भारत, ͬचन, जापान, कोǐरया, 

मलेͧसया, थाइãयाÖड, ͧसɨगापुर आǑदबाट छाğवृͪ ƣ सǑहतका अवसरहǾ ĤाÜत हुने गरेकोछ । 

कǓतपय आंͧशक छाğवृͪ ƣ सǑहत ĤाÜत भएका अवसरहǾमा नेपाल सरकारले समेत लगानी 

गनु [पनȶ अवèथामा छाğवृͪ ƣ सͧमǓतले ×यèता अवसरहǾमा सोहȣ कारण खुलाई मनोनयन नगनȶ 

गरेको सͧमǓतका Ǔनण[यहǾबाट देͨखÛछ ।  

उÍच ͧश¢ा अÚययनको हकमा मुÉयगरȣ जापान, ͬचन, थाइãयाÖड, कोǐरया, भारत आǑद 

मुलुकहǾबाट छाğवृͪ ƣ सǑहतका अवसरहǾ ĤाÜत हुने गरेकोछ । उÈत अवसरहǾ छाğवृͪ ƣ Ĥदायक 

मुलुकको ͪ वकास काय[Đम तथा रािçĚय नीǓत बमोिजम नेपाललाई ĤाÜत हुन ेकोटामा नेपालȣ 

Ǔनजामती जनशिÈत मÚयेबाट ĤǓतèपधा[का आधारमा मनोनयन गनȶ गǐरएकोछ । कǓतपय 

युरोͪपयन, अमǐेरकन तथा अæĚेͧलयन काय[Đम माफ[ त ĤाÜत हुने छाğवृͪ ƣहǾ ͪवæवÞयापी 

ĤǓतèपधा[का आधारमा Ǔनजी Ĥयासमा कम[चारȣहǾले ĤाÜत गनȶ गरेको पाइएकोछ ।  

ͪवगत दईु वष[ (ͪव.सं. २०७५ र २०७६) का छाğवृͪ ƣ सͧमǓतको मनोनयन अͧभलेखको ͪवæलेषण 

गदा[ भारत बाहेक अÛय मुलुकबाट जàमा ७४६ वटा उÍच ͧश¢ा अÚययनका अवसरहǾ ĤाÜत 

भएको देͨखÛछ । जèमा जापानका JICA, JDS, JESTRO, आǑद माफ[ त ͪव.सं. मा २०७५ मा ३८ 
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वटा र ͪ व.सं. मा २०७६ मा ३२ वटा छाğवृͪ ƣ ĤाÜत भएको देͨखÛछ । यसैगरȣ, कोǐरयाका KOICA, 

KDI, आǑद माफ[ त ͪव.सं. मा २०७५ मा ८३ वटा र ͪव.सं. मा २०७६ मा ६९ वटा अवसर ĤाÜत 

भएको देͨखÛछ ।  

अजरबैजानबाट २०७५ मा १६ वटा छाğवृͪ ƣ ĤाÜत भएको छ भने थाइãयाÖडबाट २०७५ मा ९५ 

वटा र २०७६ मा २ वटा माğ अवसर ĤाÜत भएको पाइÛछ । ͬचनबाट दईु बष[मा जàमा ४११ 

छाğवृͪ ƣ ĤाÜत भएकोमा २०७६ मा माğ ४०१ वटा देͨखÛछ ।  

ͪवगत दईु बष[का ७४६ छाğवृͪ ƣहǾ मÚये ४१२ वटा छाğवृͪ ƣहǾ सबै Ǔनकायका कम[चारȣहǾका 

लाͬग खुãला गǐरएका ͬ थए भने ३३४ वटा छाğवृͪ ƣहǾ ͪ वषयगत मÛğालय तथा केÛġȣय Ǔनकायका 

लाͬग ͪ वषय र Ǔनकाय ͩ कटान गरȣ मनोनयनका लाͬग बाँडफाँट गǐरएका ͬ थए । भारत सरकारबाट 

उÍच ͧश¢ा अÚययनका लाͬग ͪवͧभÛन संèथाहǾ माफ[ त छाğवृͪ ƣ ĤाÜत भएको तर छाğवृͪ ƣ 

सͧमǓतका Ǔनण[यहǾमा ×यसको संÉया उãलेख नभएको पाइएकोछ । यसरȣ संÉया उãलेख नभई 

गǐरने मनोनयनमा पारदͧश[ता र Ûयायोͬचत ͪवतरणमा आशंका रहन सÈने देͨखÛछ ।  

यसैगरȣ, यस अÚययनका Đममा नेपाल सरकारलाई बाͪष[क Ǿपमा वैदेͧशक अÚययन तथा 

ताͧलमका लाͬग ĤाÜत हुने अवसरहǾ कुन मुलुक वा संèथाबाट कǓत सÉंयामा उपलÞध हुने 

गरेका रहेछन ्भÛने सÛदभ[मा एͩककृत ͪववरणको अभावमा सͧमǓतका Ǔनण[यहǾलाईनै आधार 

माÛदा अवसरहǾमा एकǾपता पाइँदैन । Ǔनजामती जनशिÈतको ¢मता ͪवकासमा ͧमğराçĚ तथा 

ͪवकास साझदेारबाट ĤाÜत हुने अवसरहǾको अनुमाǓनत आͬथ[क मूãय लेखाजोखा गन[ Ĥय×न 

गǐरएकोछ । अथ[ मÛğालयका सàबिÛधत शाखाबाट ĤाÜत जानकारȣ अनुसार जापान सरकारबाट 

ĤाÜत हुने JDS छाğवृͪ ƣ सàबÛधमा माğ हरेक वष[ सàझौता भई सोहȣ अनुसार छाğवृͪ ƣ उपलÞध 

हुने गरेको र अÛय ͧ मğराçĚ तथा ͪवकास साझेदारबाट ĤाÜत हुने अवसरहǾको हकमा औपचाǐरक 

Ǿपमा दईु प¢ीय सहमǓतमा नभई दाताले एकतफȽ Ǿपमा उपलÞध गराउने Ĥचलन रहेको हुनाले 

×यèता छाğवृͪ ƣहǾको आͬथ[क मूãय सàबÛधी ͪववरण मÛğालयसँग नरहने गरेको पाइयो ।  

JDS छाğवृͪ ƣको हकमा सन ् २०१६ मा Master's Degree अÚययनकालाͬग २० जनालाई २९२ 

ͧमͧलयन जापाǓनज यान, सन ्२०१७ मा Master's Degree अÚययनकालाͬग २० जनालाई २८२ 

ͧमͧलयन जापाǓनज यान, सन ्२०१८ मा Master's Degree अÚययनकालाͬग २० जनालाई २८२ 
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ͧमͧलयन जापाǓनज यान, सन ्२०१९ मा २ जनालाई PhD र २० जनालाई Master's Degree 

अÚययनकालाͬग ३७८ ͧ मͧलयन जापाǓनज यान र सन ्२०२० मा २ जनालाई PhD र २० जनालाई 

Master's Degree अÚययनका लाͬग ३७५ ͧमͧलयन जापाǓनज यान बराबरको छाğवृͪ ƣ ĤाÜत 

भएको पाइएको छ ।  
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पǐरÍछेद - ५ 

तØयाɨक ͪवæलेषण तथा नǓतजा 

५.१ पǐरचय 

यस अÚययनले तØयाɨक सɨकलनका लाͬग सेवारत र सेवा Ǔनवƣृ Ǔनजामती कम[चारȣहǾ, 

जनशिÈत åयवèथापनका नीǓत Ǔनमा[ण तथा काया[Ûवयनमा संलÊन Ĥशासन ĤमखुहǾ तथा 

सͧमǓत सदèयहǾ गरȣ Ǔतन समूहकालाͬग वèतुगत र ͪवषयगत दबुै ĤकृǓतका ĤæनहǾ समेटȣ 

अलग अलग Ĥæनावलȣ तयार गरȣ पǑहलो समहूकालाͬग Online Google Form माफ[ त 

उƣरदातालाई उपलÞध गराइयो भने दोİो र तेİो समहूका लाͬग ͪĤÛटेड Ĥæनावलȣ उपलÞध 

गराएर तØयाɨक सɨकलन काय[ सàपÛन गǐरयो । ĤæनावलȣहǾलाई पǐरचया×मक र ͪवषयगत 

दईु खÖडमा ͪवभÈत गरȣ सोहȣ अनुसार ĤæनहǾलाई Đमानुसार राͨखएको ͬथयो । 

सɨकलन गǐरएका तØयाɨकहǾलाई एͩककृत तवरले Ĥशोधन तथा ͪवæलेषण गनȶ काम गǐरयो । 

सभȶ¢णबाट उपलÞध वèतुगत तØयाɨकलाई आवæयक ढाँचामा ǽपाÛतरण गरȣ Ĥशोधन तथा 

ͪवæलेषण काय[ गǐरयो । यसैगरȣ, गुणèतरȣय ĤकृǓतका तØयाɨकलाई ͪवषयगतǾपमा ͪवभÈत 

गरȣ ताͧलकȧकरण गनȶ र उपलÞध जानकारȣहǾको तुलना×मक अÚययन गरȣ एͩककृत Ǔनचोड 

Ǔनकाãने काम गǐरयो । ͪवͧभÛन ͪवͬधबाट संकलȣत तØयाɨकहǾको तुलना×मक ͪवæलेषण गरȣ 

ĤाÜत पǐरणामलाई Ǔनचोडका Ǿपमा Ĥèतुत गǐरएकोछ । 

५.२ वèतगुत ͪववेचना 

सव[Ĥथम खुãलाǾपमा सेवारत तथा Ǔनवƣृ कम[चारȣहǾबाट ĤाÜत वèतुगत ĤæनहǾको उƣरको 

ͪववेचना गǐरएकोछ । यस अÛतग[त खुãलाǾपमा कǐरब १०० जनाको संÉयामा Ĥæनावͧल उपलÞध 

गराएको भएतापǓन ३८ जनाबाट Ĥæनावलȣ भरेर पेश हुन आएकोले यसलैाई उƣरदाता संÉया 
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(N) मानी ͪववेचना गǐरएकोछ । जसमÚये कǐरब ८२ ĤǓतशत सेवारत र १८ ĤǓतशत सेवा Ǔनवƣृ 

कम[चारȣहǾ रहेकाछन ् भने ओहदाका Ǒहसाबले हेदा[ कǐरब ५३ ĤǓतशत शाखा अͬधकृत, २९ 

ĤǓतशत उपसͬचब र १८ ĤǓतशत सहसͬचबले यस सवȶ¢णमा भाग ͧलएको पाइएकोछ । यसगैरȣ 

सेवा समहूतफ[  Úयान Ǒददंा मुÉयǾपल े Ĥशासन समहूबाट कǐरब ४२ ĤǓतशत, योजना तथा 

तØयाɨकबाट २१ ĤǓतशत, कृͪषबाट १६ ĤǓतशत, ईिÛजǓनयǐरɨगबाट ११ ĤǓतशत उƣरदाताको 

सहभाͬगता रहेको देͨखÛछ ।  

वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम र अÚययन ħमण सàबिÛध åयवèथाका सàबÛधमा ५० ĤǓतशतलाई 

यथेçट जानकारȣ भएको कǐरब ४७ ĤǓतशतलाई साधारण माğ जानकारȣ भएको सहभाͬगहǾको 

मत रहेकोछ । यसैगरȣ उƣरदाताले अǑहलेसàम वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमणका 

अवसर पाए नपाएको सàबÛधमा २९ ĤǓतशतले अÚययन, ६१ ĤǓतशतले ताͧलम र ४० ĤǓतशतले 

अÚययन ħमणको अवसर ĤाÜत गरेको देͨखÛछ भने कǐरब २६ ĤǓतशतले अǑहलेसàम कुनैपǓन 

अवसर नपाएको देͨखÛछ । तर, कǐरब १६ ĤǓतशतले भने सबै Ĥकारका अवसर ĤाÜत गरेको 

देͨखÛछ ।  

सवȶ¢णबाट ĤाÜत जानकारȣहǾलाई मुÉयǾपले ऐन तथा Ǔनयमको पालनाको अवèथा, छाğवृͪ ƣ 

ͪवतरण सàबÛधमा, छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣमा ͪवसंगती, जनशिÈत पǐरचालन तथा उपयोग र छाğवृͪ ƣ 

Ĥणालȣको Ĥभावकाǐरता गरȣ सोͬधएका ĤæनहǾलाई ५ समहूमा ͪ वभÈत गरȣ ͪ ववेचना गǐरएकोछ ।  

५.२.१  खुãला सवȶ¢णको नǓतजा 

ताͧलका १ का अनुसार वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा ħमणमा जान ु अǓघ गǐरने 

कबुͧलयतनामाको अनुसरणका सवालमा कǐरब ४५ ĤǓतशतबाट आंͧशक माğ अनुसरण भएको र 

३२ ĤǓतशतबाट अͬधकांशले उलंघन गरेको धारणा आएको देͨखÛछ भने कǐरब १६ ĤǓतशतले 

माğ अनुसरण भएको उãलेख गरेबाट कबुͧलयतनामा सàबÛधी Ĥावधानको काया[Ûवयन िèथǓत 

कमजोर रहेको पाइÛछ।  

×यसैगरȣ, अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमण सàबÛधमा ऐन तथा Ǔनयममा भएको अͧभलखे 

सàबÛधमा अͧभलेख राĨोसगँ राखेको åयहोरामा शूÛय मत जाहेर भएको छ भने ×यǓत åयविèथत 
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छैन भÛनेमा कǐरब ४२ ĤǓतशत र अͧभलेख Ĥणालȣमा धेरै कमजोरȣ छन ्भÛने åयहोरामा कǐरब 

३४ मत जाहेर भएकोले वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको अͧभलेख Ĥणालȣमा åयापक सुधार गनु [पनȶ 

देͨखÛछ । यèतै, वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमणको अवसर ĤाÜत गनȶ कम[चारȣबाट 

ऐन तथा Ǔनयमको पǐरपालना नहु ँदा हु नुपनȶ ǒबभागीय कारबाहȣका सàबÛधमा कǐरब ५८ ĤǓतशत 

उƣरदाताले कारबाहȣमा एकǾपता नभएको र कǐरब ३२ ĤǓतशतले कारबाहȣ नै हु ँदैन भÛने मत 

राखेकोबाट छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣका कमजोर प¢हǾ Ĥçटसँग बुÐन सͩकÛछ ।  

ताͧलका नं.  १: ऐन तथा Ǔनयमको पालनाको अवèथा 

Đ. सं. ĤæनहǾ छनौट 
उƣरदाता 
ĤǓतशत 

१. 

यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन, 
ताͧलम तथा अÚययन ħमणमा 
जाने कम[चारȣबाट जानु अǓघ 
गǐरएको कबुͧलयतनामा अनसुरण 
भएको पाउनु भएको छ? 

क. अनुसरण गरेको पाइÛछ १५.८ 

ख. आंͧशक माğ अनुसरण भएको 
देͨखÛछ 

४४.७ 

ग. अͬधकांशबाट उलɨगघन भएकोछ ३१.६ 

घ. थाहा छैन ७.९ 

२. 

वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा 
अÚययन ħमण सàबÛधमा ऐन 
तथा Ǔनयमावलȣ अनुसार अͧभलेख 
राͨखएको पाउनु भएको छ?  

क. अͧभलेख राĨो सँग राͨखएको छ ०.० 

ख. अͧभलेख ×यǓत åयविèथत छैन ४२.१ 

ग. अͧभलेख Ĥणालȣमा धेरै कमजोरȣ 
छन ्

३४.२ 

घ. थाहा छैन २३.७ 

३. 

वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा 
अÚययन ħमणको अवसर ĤाÜत 
गरेका कम[चारȣल ेऐन तथा Ǔनयमको 
åयवèथा पǐरपालन नहु ँदा ǒबभागीय 
कारबाहȣ भएका छन?् 

क. छन ् १०.५ 

ख. कारबाहȣमा एकǾपता छैन ५७.९ 

ग. कारबाहȣनै हु ँदैन ३१.६ 

Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गǐरएको सवȶ¢ण 

उपरोÈत ताͧलका २ (अनसुूͬच-२) का अनसुार, वदेैͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣबाट हुने मनोनयनका 

पारदशȸता, ĤǓतæपधȸता तथा समÛयाǓयकता सàबÛधमा सोͬधएको Ĥæनमा कǐरब ६१ ĤǓतशत 

उƣरदाताले आम अपे¢ा अनǾुप नभएको र कǐरब ३७ ĤǓतशतले पहु ँचका आधारमा मनोनयन 

हुने गरेको मत छ भने पारदशȸ, ĤǓतæपधȸ तथा समÛयाǓयक छ भÛनमेा कǐरब ३ ĤǓतशतको 

ͨझनो मत रहेकोछ ।  
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वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ ͪवतरणमा समूहगत Ĥाथͧमकताका सवालमा कǐरब ४७ ĤǓतशतले ǒबͧभÛन 

Ǔनकायबाट ĤाÜत अवसरमा भर पनȶ राय Ǒदएकाछन ् भने कǐरबा ४२ ĤǓतशतले ͪवशेष 

Ĥथͧमकताको नीǓत नभएको मत जाहेर गरेकाछन ्। यसैगरȣ, "सबैको लाͬग ताͧलम अवधारणा 

अनǾुप" सबै तह र समूहमा कͪƣको Ûयायोͬचत ͪवतरण भइरहेकोछ भÛने िज£ासामा कǐरब २९ 

ĤǓतशतले धेरै हदसàम Ûयायोͬचत भएको र कǐरब ६८ ĤǓतशतले Ûयायोͬचत भएको छैन भÛने 

राय Ĥकट गरो अवèथा छ । ×यसैगरȣ, वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमणका अवसर 

ͪवतरणमा कुन समूहले Ĥाथͧमकता पाइरहेकोछ भÛने सवालमा कǐरब ३२ ĤǓतशतबाट ǒबͧभÛन 

Ǔनकायबाट ĤाÜत अवसरमा भर पनȶ राय Ǒदएकाछन ्भने कǐरब ४० ĤǓतशत उƣरदाताको ͪवशेष 

Ĥथͧमकताको नीǓत नभएको बझुाई रहेकोछ । तर, कǐरब १६ ĤǓतशतको Ĥाͪवͬधकको अनुपात 

बǑढ भएको र कǐरब १३ ĤǓतशतको अĤाͪवͬधकको अनुपात बǑढ भएको जानकारȣ ĤाÜत भएको 

देͨखÛछ । 

ताͧलका ३ मा वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ ĤाÜत गन[ हु नसÈने अनुͬचत अßयासका सàबÛधमा सलंÊन 

ĤæनहǾ र Ǔतनमा उƣरदाताको राय उãलेख गǐरएकोछ । åयिÈतगत पहु ँचको अनुͬचत Ĥभावका 

कारण कǓतपय कम[चारȣहǾ अवसरबाट विÛचत भएको सàबÛधमा कǐरब ३७ ĤǓतशत उƣरदाताले 

यथेçट माğामा ×यस Ĥकारको दǾुपयोग भएको राय Ǒदएकाछन ्भन ेकǐरब ५३ ĤǓतशतले कǓतपय 

×यèतो पǓन भएको भǓन अनुͬचत अßयास भएको आंͧशक Ǿपमा िèवकार गरेको देͨखÛछ । 

कǐरब ८ ĤǓतशत उƣरदाताले ×यस Ĥकारको दǾुपयोगको जानकारȣ नभएको राय Ǒदएका छन ्।  

यसैगरȣ, एउटा समूहकालाͬग आएको अवसरमा अǽनै समूहको मनोनयन हुने गरेको सूचना 

कͪƣको सहȣ होला भǓन सोͬधएकामा कǐरब १८ ĤǓतशतले ×यèतो यथेçठ माğामा भएको, कǐरब 

६१ ĤǓतशतले कǓतपय ×यèतो पǓन भएको र कǐरब २१ ĤǓतशतले ×यèतो भएको जानकारȣ 

नभएको मत राखेकाछन ्। 
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ताͧलका नं. ३: अवसरकालाͬग अनुͬचत अßयास सàबÛधमा 

Đ. सं. ĤæनहǾ छनौट ĤǓतशत 

१. 

यèता अवसरका सàबÛधमा पहु ँचको 
दǾुपयोग भई कǓतपय कम[चारȣहǾ 
अवसरबाट विÛचत भएको सुनीÛछ 
यहाँलाई ĤाÜत जानकारȣ अनुसार यो 
कͪƣको सहȣ सुचना हो? 

क. ×यèतो यथेçठ भएको छ ३६.८ 

ख. कǓतपय ×यèतो पǓन भएको छ ५२.६ 

ग. ×यèतो भएको जानकारȣ छैन ७.९ 

घ. थाहा छैन २.६ 

२. 

यस सàबÛधमा एउटा समूहकालाͬग 
आएको अवसरमा अǽनै समूहको 
मनोनयन भएको सुनीÛछ यहाँलाई 
ĤाÜत जानकारȣ अनसुार यो कͪƣको 
सहȣ सुचना हो? 

क. ×यèतो यथेçठ भएको छ १८.४ 

ख. कǓतपय ×यèतो पǓन भएको छ ६०.५ 

ग. ×यèतो भएको जानकारȣ छैन २१.१ 

Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गǐरएको सवȶ¢ण 

ताͧलका ४ मा वदेैͧशक छाğवृͪ ƣ ĤाÜत जनशिÈतको पǐरचालन तथा उपयोग सàबÛधमा सलंÊन 

ĤæनहǾ र Ǔतनमा उƣरदाताको अͧभमत समǑेटएकोछ । सव[Ĥथम छाğवृͪ ƣका ͪवषयलाई जनशिÈत 

åयवèथापनसँग आबɮध गरȣ ĤǓतभा åयवèथापनको मह×वपूण[ औजारको Ǿपमा आ×मसात 

गǐरएको छ ͩक छैन भÛने सवालमा कǐरब ३२ ĤǓतशत उƣरदाताको अͧभमत ͪवषयगत मह×व 

Ǒदइएको भÛने रहेकोछ भने कǐरब ६३ ĤǓतशत उƣरदाताले åयवèथापनको ͪ वशेष मापदÖड नभएको 

उãलेख गरेकाछन ्। कǐरब ५ ĤǓतशतले माğ उÈत ͪवषयलाई राĨोसँग आ×मसात गǐरएको मत 

Ǒदएकाछन ्। सानो संÉयाका उƣरदाताले माğ èपçटसँग यèता अǓनयͧमतता नभएको मत Ĥकट 

गरेकोबाट मनोनयन ĤकृयाĤǓत Ǔनजामती जनशिÈतको पूण[ सकारा×मक धारणा नरहेको पाइयो । 

यसैगरȣ, वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣबाट फकȽई सवेामा संलÊन जनशिÈतको सोहȣ अनुसारको 

पǐरचालन तथा उपयोग  छ कȧ छैन भÛने सवालमा कǐरब ३७ ĤǓतशतबाट आंͧशक Ǿपमा 

पǐरचालन तथा उपयोग भएको मत जाहेर गरेकाछन ्भने र ६१ ĤǓतशतको अ×यͬधक संÉयाले 

उपयुÈत पǐरचालन नभएको मत Ǒदएकाछन ्।  
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ताͧलका नं. ४: वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ ĤाÜत जनशिÈतको पǐरचालन तथा उपयोग सàबÛधमा 

Đ. सं. ĤæनहǾ छनौट 
उƣरदाता 
ĤǓतशत 

१. 

Ǔनजामती सेवाको åयविèथत तथा 
Ĥभावकारȣ उपयोगका लाͬग वैदेͧशक 
अÚययन तथा ताͧलम छाğवृͪ ƣका 
ͪवषयलाई जनशिÈत åयवèथापनसँग 
आबɮध गरȣ ĤǓतभा åयवèथापनको 
मह×वपणू[ औजारको Ǿपमा आ×मसात 
गरȣ लागु गǐरएको छ? 

क. राĨोसँग आ×मसात गǐरएको छ ५.३ 

ख. ͪवषयगत मह×व Ǒदइएको छ ३१.६ 

ग. åयवèथापनको ͪवशषे मापदÖड छैन ६३.२ 

२. 

यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन 
छाğवृͪ ƣबाट फकȽई सेवामा सलंÊन 
जनशिÈतको सोहȣ अनसुारको 
पǐरचालन तथा उपयोग  छ कȧ छैन? 
जèतोकȧ ͪवͧशिçटकृत काय[ तथा 
Ǔनकाय ।  

क. पǐरचालन उपयÈुत छ २.६ 

ख. आंͧशक Ǿपमा छ ३६.८ 

ग. उपयुÈत पǐरचालन भएको छैन ६०.५ 

३. 

यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन 
छाğवृͪ ƣबाट फकȽई सेवामा सलंÊन 
जनशिÈतको सोहȣ अनसुारको काय[ 
सàपादन मूãयाɨकन पɮधǓत छ कȧ 
छैन? 

क. मूãयाɨकन पɮधǓत  उपयुÈत छ २.६ 

ख. आंͧशक Ǿपमा मूãयाɨकन छ २१.१ 

ग. ͪवशेष मूãयाɨकनको åयवèथा छैन ७६.३ 

Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गǐरएको सवȶ¢ण 

यसबाट जनशिÈतलाई ¢मता ͪवकासकालाͬग ͪवदेश पठाउने तर ×यसको उपयोग नगनȶ पǐरपाटȣ 

उजागर हु Ûछ । यèतै, छाğवृͪ ƣबाट फकȽई सेवामा संलÊन जनशिÈतको सोहȣ अनुसारको काय[ 

सàपादन मूãयाɨकन पɮधǓत सàबÛधमा सोͬधएका Ĥæनमा कǐरब २१ ĤǓतशतले आंͧशक Ǿपमा 

मूãयाɨकन हुने गरेको मत Ǒदएकाछन ्भने कǐरब ७६ ĤǓतशतले ǒबशेष मूãयाɨकनको åयवèथा 

नभएको मत Ǒदएको पाइÛछ । 

 ताͧलका ५-१ मा वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको Ĥभावकाǐरताका सरोकारहǾ समेǑटएकोछन ्। 

वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ, ताͧलम तथा अÚययन ħमण Ĥणालȣ Ǔनजामती कम[चारȣको ¢मता 

ͪवकासमा कǓतको फलदायी एवं सहयोगी रहेको भÛने िज£ासामा कǐरब ४५ ĤǓतशतले फलदायी 
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रहेको धारणा åयÈत गरेकाछन ्भने कǐरब ४० ĤǓतशतले åयिÈतलाई माğ फलदायी रहेको उãलखे 

गरेकाछन ्। ×यसैगरȣ कǐरब १६ ĤǓतशतले खासैफरक नभएको मत जाहेर गरेकाछन ्। 

ताͧलका नं. ५-१: वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣका Ĥभावकाǐरता सàबÛधमा 

Đ. सं. ĤæनहǾ छनौट 
उƣरदाता 
ĤǓतशत 

१. 

यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन 
छाğवृͪ ƣ, ताͧलम तथा अÚययन ħमण 
Ĥणालȣ Ǔनजामती कम[चारȣको ¢मता 
ͪवकासमा कǓतको फलदायी एवं सहयोगी 
रहेको अनुभव गनु [ भएकोछ? 

क. एकदम फलदायी छ ४४.७ 

ख. खासै फलदायी छैन १५.८ 

ग. åयिÈतलाई माğ फलदायी छ ३९.५ 

२. 

वैदेͧशक ताͧलम तथा अÚययन ħमण 
माफ[ त Ǔनजामती कम[चारȣको सवेा Ĥवाह 
एवं काय[ सàपादनमा Ĥभावकारȣता, 
नवĤवत[न तथा ͧसज[नͧशलतामा कèतो 
Ĥभाव परेको अनभुव गनु [ भएको छ? 

क. राĨो Ĥभाव छ १८.४ 

ख. ×यǓत Ĥभावकारȣ देͨखएन २८.९ 

ग. £ान र सीप उपयोगको 
वातावरण छैन 

५२.६ 

३. 

यहाँले वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣबाट 
फकȽई सेवामा संलÊन जनशिÈत माफ[ त 
सहकमȸ कम[चारȣको £ान तथा ͧशप, 
उ×Ĥेरणा, काय[शलैȣ आǑदमा कुनै 
सकारा×मक Ĥभाव वा पǐरवत[न महससु 
गनु [भएकोछ?  

क. अपे¢ाकृत Ĥभाव देͨखÛछ २१.१ 

ख. अपे¢ाकृत छैन ६०.५ 

ग. केहȣ फरक देͨखएन १८.४ 

Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गǐरएको सवȶ¢ण 

यसैगरȣ, यस Ĥणालȣ माफ[ त Ǔनजामती कम[चारȣको सेवा Ĥवाह एवं काय[ सàपादनमा Ĥभावकारȣता, 

नवĤवत[न तथा ͧसज[नͧशलतामा कèतो Ĥभाव परेकोछ भǓन सोͬधएकोमा कǐरब ५३ ĤǓतशत 

उƣरदाताले £ान र सीप उपयोगको वातावरण नभएको, कǐरब २९ ĤǓतशतले ×यǓत Ĥभावकारȣ 

नभएको मत जाहेर गरेकाछन ्। तर कǐरब १८ ĤǓतशतले भने राĨो Ĥभाव रहेको अनुभव गरेको 

पाइएकोछ । 

×यèतै, वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣबाट फकȽई सेवामा सलंÊन जनशिÈत माफ[ त सहकमȸ 

कम[चारȣको £ान तथा ͧशप, उ×Ĥेरणा, काय[शैलȣ आǑदमा कुन ैसकारा×मक Ĥभाव वा पǐरवत[न 

महसुस गनु [भएकोछ भǓन राखेको िज£ासामा कǐरब २१ ĤǓतशत उƣरदाताले अपे¢ाकृत Ĥभाव 
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देͨखएको मत छ भने कǐरब ६१ ĤǓतशतले अपे¢ा गǐरए अनǾुप Ĥभाव नरहेको मत जाहेर 

गरेकाछन ्। कǐरब १८ ĤǓतशतले कुनै ताि×वक ͧभÛनता नभएको मत जाहेर गरेको पाइÛछ ।  

ताͧलका नं. ५-२: वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣका Ĥभावकाǐरता सàबÛधमा 

Đ. सं. ĤæनहǾ छनौट 
उƣरदाता 
ĤǓतशत 

१. 

यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक 
अÚययन छाğवृͪ ƣ माफ[ त 
सबलȣकृत भएको जनशिÈतɮवारा 
साव[जǓनक सेवामा उÍचतम £ान 
र Ĥͪवͬधको Ĥसार भएको पाउनु 
भएको छ ? 

क. उÍचतम £ान र Ĥͪवͬधको Ĥसार 
भएको छ 

१०.५ 

ख. £ान र Ĥͪवͬध Ĥसारको वातावरणनै 
छैन 

४२.१ 

ग. £ान र Ĥͪवͬधको Ĥसारलाई मह×व 
Ǒदएको पाइँदैन 

४७.४ 

२. 

यहाँले वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ  
ĤाÜत जनशिÈत र अÛयमा काय[ 
सàपादनका Đममा द¢ता, ¢मता, 
आ×मǓनभ[रता, ͧमतåययीता, 
समप[ण र सवेामलूक एवम ्
नǓतजामूलक सूचकहǾमा कèतो 
ͧभÛनता पाउनु भएको छ? 

क. अपे¢ाकृत राĨो छ ३६.८ 

ख. खासै ͧभÛनता देͨखएन ५०.० 

ग. Ĥभावकारȣ देͨखएन १३.२ 

Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गǐरएको सवȶ¢ण 

यसैगरȣ, ताͧलका ५-२ मा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ माफ[ त सबलȣकृत भएको जनशिÈतɮवारा 

साव[जǓनक सेवामा उÍचतम £ान र Ĥͪवͬधको Ĥसार हुने सàबÛधमा कǐरब ४७ ĤǓतशतले £ान 

र Ĥͪवͬधको Ĥसारलाई मह×व नǑदइएको उãलेख गरेको पाइÛछ भने कǐरब ४२ ĤǓतशतले £ान र 

Ĥͪवͬध Ĥसारको वातावरणनै नभएको उãलखे गरेकाछन ्।  तर, कǐरब ११ ĤǓतशतले भने उÍचतम 

£ान र Ĥͪवͬधको Ĥसार भएको अनुभव गरेको पाइएकोछ ।  

वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ  ĤाÜत जनशिÈत र अÛयमा काय[ सàपादनका Đममा द¢ता, ¢मता, 

आ×मǓनभ[रता, ͧमतåययीता, समप[ण र सवेामूलक एवम ्नǓतजामूलक सूचकहǾमा कèतो ͧभÛनता 

देͨखÛछ भǓन सोͬधएकोमा कǐरब ३७ ĤǓतशत उƣरदाता अपे¢ाकृत राĨो रहेकोमा सहमत 
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देͨखÛछन ्भने ५० ĤǓतशत उƣरदाताको मत खासै ͧभÛनता देͨखएन भÛने रहेकोछ । तर कǐरब 

१३ ĤǓतशत उƣरदाताले Ĥभाव नदेͨखएको मत जाहेर गरेकाछन ्। 

५.२.२ Ĥ×य¢ सवȶ¢णको नǓतजा 

मÛğालयका Ĥशासन महाशाखा Ĥमुखलाई Ĥमखु उƣरदाताको Ǿपमा मानेर ͪĤÛटेड Ĥæनावलȣ 

उपलÞध गराइएकामा उƣरदाताबाट देहाय बमोिजमको Ĥकट भएको ताͧलका ६-१ (अनुसूͬच-२) 

मा Ĥèतुत गǐरएकोछ । कम[चारȣलाई अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमणमा पठाउनको लाͬग 

Ĥ×येक वष[ सो सàबÛधी ͪववरण तयार गरȣ सामाÛय Ĥशासन मÛğालयमा पठाउन े गरेको 

सàबÛधमा कǐरब ८३ ĤǓतशत उƣरदाताले माग भएपǓछ माğ पठाउन ेगǐरएको मत Ǒदएकाछन ्।  

ऐन को दफा ४०(ख) बमोिजम ͪववरण नपठाउनुको कारणमा कǐरब ३३ ĤǓतशतले MOFAGA 

ले माग नगरेको जवाफ Ǒदएकाछन ्भन ेकǐरब २८ ĤǓतशतले अÛय कारण उãलेख गरेको पाइÛछ । 

×यसैगरȣ कǐरब २८ ĤǓतशत उƣरदाताले यस Ĥæनको उƣर नǑदएको देͨखÛछ । वाͪष[कǾपमा 

ͪवषयगत आधारमा अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमणमा पठाउने सÉंया ͩकटान गरȣ सामाÛय 

Ĥशासन मÛğालयमा पाठाउन ेͪवषयमा कǐरब ११ ĤǓतशतले Ĥ×येक वष[ ͩकटान गरȣ पठाएको, 

कǐरब २८ ĤǓतशतले धेरैजसो ͩकटानी गनȶ गǐरएको, कǐरब १७ ĤǓतशतले कǑहलेकांहȣ ͩकटानी 

गनȶ गǐरएको र कǐरब ४४ ĤǓतशतले ͩकटानी नगǐरएको मत Ĥकट गरेकाछन ्।  

यसैगरȣ, अवसर वाँडफाँड गनȶ मुÉय सͬचवको अÚय¢तामा बèन े सͧमǓतको काम कारबाहȣ 

सàवÛधी बाͪष[क ĤǓतवदेन ससंदको राÏय åयवèथा सͧमǓत सम¢ पेश गनȶ सàबÛधमा कǐरब 

२२ ĤǓतशतले Ĥ×येक  वष[ पेश गǐरएको, कǐरब १७ ĤǓतशतले कǑहलेकांहȣ पेश गǐरएको र कǐरब 

२२ ĤǓतशतले पेश नगǐरएको जवाफ Ǒदएकाछन ् भने कǐरब २८ ĤǓतशत उƣरदाताले यसको 

जवाफ Ǒदएका छैनन ्।  

यसैगरȣ, ताͧलका ६-२ (अनसुूͬच-२) मा कबुͧलयतनामा तथा ǒबदा िèवकृǓतको åयवèथा एवं 

Ǔतनको काया[Ûवयन सàबÛधमा उãलेख गǐरएको छ जèमा ८३ ĤǓतशत उƣरदाताले Ǔनयम 

उलंघनमा ǒबभागीय कारबाहȣ नभएको जानकारȣ Ǒदएकाछन ्।  
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ताͧलका ६-३ (अनुसूͬच-२) मा अǓनवाय[ सेवा र ĤǓतवेदन तथा अͧभलेख सàबÛधी ͪवषयहǾ 

समावेश गǐरएकोछ । वैदेͧशक अÚययन परूा गरेपǓछ Ǔनजामती सेवा ऐन, २०४९ को दफा ४०(ग) 

बमोिजम अǓनवाय[ सेवा गनु [पनȶ कानुनी åयवèथा पालनाको िèथǓतका सàबÛधमा कǐरब २२ 

ĤǓतशतले सबैले अǓनवाय[ सेवा गरेको धारणा रखेकाछन ्भने कǐरब ६७ ĤǓतशत उƣरदाताले 

केǑहले अǓनवाय[ सेवा नगरेको मत Ǒदएकाछन ्। कǐरब ११ ĤǓतशत उतğदाताले यस Ĥæनको उƣर 

Ǒदएका छैनन ्। अǓनवाय[ सेवा नगना[को कारणमा एकभÛदा बǑढ छनौट गन[ Ǒदइएकोले हरेक 

छनौटलाई १०० ĤǓतशतसँग गणना गǐरएकोछ । जèमा ͪवदेशमा अवसर पाएरमा कǐरब ६७ 

ĤǓतशत मत परेकोछ भने अनुगमन नभएरमा कǐरब ३९ ĤǓतशत र कारबाहȣ नहुन ेभएरमा कǐरब 

२८ ĤǓतशत उƣरदाताको मत रहेकोछ । कǐरब १६ ĤǓतशत उƣरदाताले यसको उƣर Ǒदएका 

छैनन ्। अǓनवाय[ सेवा नगरेको अवèथामा ऐनको दफा ४०(घ २) अनुसार कारबाहȣको सÛदभ[मा 

कǐरब २२ ĤǓतशतले कारबाहȣ हुने गरेको, कǐरब ३३ ĤǓतशतले केहȣलाई कारबाहȣ भएको जानकारȣ 

Ǒदएकाछन ्भने कǐरब ३३ ĤǓतशतले कारबाहȣ नहुने गरेको मत Ǒदएकाछन ् ।  

यसबाट सरकारले ¢मता ͪवकासका लाͬग ͪवदेश पठाएको जनशिÈत ͪवदेशका अवसरहǾमा बǑढ 

माğामा आकͪष[त हुने गरेको बुͨझÛछ । यèता Ĥवृͪ ƣको ǓनयÛğणका लाͬग अनुगमन र कारबाहȣ 

समेत ͩफतलो देͨखÛछ । यèता अǓनयͧमतता रोÈन Ĥभावकारȣ मापदÖड, Ǔनयमन र कारबाहȣको 

åयवसथा गन[ जǽरȣ देͨखÛछ ।  
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ताͧलका नं. ६-४: ऐन तथा Ǔनयम पालनाको अवèथा 

ĤæनहǾ तथा छनौट उƣरदाता ĤǓतशत 

Ǔनजामती सेवा ऐन, २०४९ को दफा ४०(ख ४क) तथा Ǔनयमावलȣको Ǔनयम ५३ क (६) मा 

वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमणमा गएको कम[चारȣले ×यèतो अÚययन, ताͧलम 

वा अÚययन ħमण सàपÛन गरेपǓछ सो सàवÛधी ĤǓतवेदन तयार गरȣ आÝनो काया[लयमा 

पेश गनȶ गरेका छन ्? ×यèतो ĤǓतवेदनको åयविèथतǾपमा अͧभलखे राơे पǐरपाटȣ सèंथागत 

भएको छ ? 

ĤǓतवेदन 

क. सबैले ĤǓतवेदन पेश गरेको २७.८ 

ख. धेरैले पेश गरेको ३८.९ 

ग. केǑहले पशे गरेको २७.८ 

घ. पेश नगरेको ५.६ 

अͧभलेख 

क. पूण[ अͧभलेख राͨखएको ११.१ 

ख. अͬधकांश अͧभलेख राͨखएको ३८.९ 

ग. केǑहले अͧभलेख राͨखएको २७.८ 

घ. अͧभलेख नराͨखएको २२.२ 

Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गǐरएको सवȶ¢ण 

यसैगरȣ, ताͧलका ६-४ मा वदेैͧशक अवसर ĤाÜत गनȶ åयिÈतले फͩक[ एर आएपǓछ ĤǓतवेदन 

बुझाउनु पनȶ ͪवषयको Ĥæनमा कǐरब २८ ĤǓतशत उƣरदाताले सबैले ĤǓतवेदन पेश गरेको, कǐरब 

३९ ĤǓतशतले धेरैले पेश गरेको मत Ǒदएकाछन ्कǐरब २८ ĤǓतशतले केहȣले माğ ĤǓतवेदन पेश 

गनȶ गरेको उãलखे गरेकाछन ्। जàमा १८ जना उƣरदातत मÚये १ जनाले माğ ĤǓतवेदन पेश 

नगरेको मत Ǒदएका छन ्। यसैगरȣ, ĤǓतवेदनको अͧभलेख सàबÛधी Ĥæनमा कǐरब ११ ĤǓतशतले 

ĤǓतवदेनको अͧभलेख पूण[Ǿपमा राͨखएको, कǐरब ३९ ĤǓतशतले अͬधकांश ĤǓतवदेनको अͧभलेख 

राͨखएको, कǐरब २८ ĤǓतशतले केǑह ĤǓतवदेनको माğ अͧभलेख राͨखएको र कǐरब २२ ĤǓतशतले 

ĤǓतवदेनको अͧभलखे नराͨखएको धारणा राखेका छन ्। यसरȣ समĒ Ǿपमा हेदा[ ऐन तथा 

Ǔनयममा भएका वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ र ×यसको åयवèथापन सàबÛधी Ĥावधानको काया[Ûवयनको 

अवèथा सÛतोषजनक नरहेको पाइÛछ । 
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ताͧलका नं. ७: छाğवृͪ ƣ ͪवतरण सàबÛधमा 

ĤæनहǾ तथा छनौट उƣरदाता ĤǓतशत 

ऐनको ४०(ख ३) र Ǔनयमावलȣको Ǔनयम ४९ र ५० अनुसार अÚययन, ताͧलम वा अÚययन 

ħमण सàवÛधी अवसर वाँडफाँड गदा[ सेवा, समूह र उपसमूह एवं संघ, Ĥदेश र èथाǓनय तहका 

कम[चारȣका लाͬग "सबैको लाͬग ताͧलम अवधारणा अनǾुप" Ûयायोͬचत ͪवतरण भएको पाउन ु

भएको छ? 

क. पूण[ Ûयायोͬचत  ११.१ 

ख. धेरै हदसàम Ûयायोͬचत  ५०.० 

ग. Ǒठकै Ûयायोͬचत १६.७ 

घ. Ûयायोͬचत नभएको २२.२ 

यहाँले वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣको ͪवतरणमा Ĥाͪवͬधक या अÛय कुन समूहले Ĥाथͧमकता 

पाउने गरेको अनुभव गनु [ भएको छ? 

क. ǒबͧभÛन Ǔनकायबाट ĤाÜत अवसरमा भर पद[छ ३८.९ 

ख. Ĥाͪवͬधकको अनुपात बǑढ रहेको ४४.४ 

ग. अनुपातमा एकǾपता रहेको ५.६ 

घ. ͪवशषे Ĥाथͧमकता Ǒदइएको छैन ११.१ 

Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गǐरएको सवȶ¢ण 

ताͧलका ७ मा छाğवृͪ ƣ ͪवतरण सàबÛधमा महाशाखा ĤमुखहǾको धारणा Ĥèतुत गǐरएकोछ । 

जèमा "सबैको लाͬग ताͧलम अवधारणा अनǾुप" सबै तह र समूहमा अवसरको Ûयायोͬचत 

ͪवतरण सàबÛधमा कǐरब ११ ĤǓतशतले Ûयायोͬचत ͪवतरण भएको, ५० ĤǓतशत उƣरदाले धेरै 

हदसàम Ûयायोͬचत भएको, कǐरब १७ ĤǓतशतले सबै ͧमलाउन कǑठन हुने र कǐरब २२ ĤǓतशतले 

Ûयायोͬचत नभएको उãलखे गरेबाट छाğवृͪ ƣ ͪ वतरणमा अनुͬचत अßयासहǾ हुने गरेको बुͨझÛछ ।  

यसैगरȣ छाğवृͪ ƣ ǒबवतरणमा समूह Ĥाथͧमकताका सàबÛधमा कǐरब ३९ ĤǓतशत उƣरदाताले 

ǒबͧभÛन Ǔनकायबाट ĤाÜत हुने अवसरमा Ǔनभ[र रहन,े कǐरब ४४ ĤǓतशतले Ĥाͪवͬधकको अनुपात 

बǑढ भएको र कǐरब ११ ĤǓतशतले ͪवशेष Ĥथͧमकताको नीǓत नभएको धारणा राखेकाछन ्भने 

कǐरब ६ ĤǓतशतल ेअनुपातमा एकǾपता रहेको मत Ǒदएकाछन ्। 
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ताͧलका ८ मा वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलमको ͪवषयलाई जनशिÈत åयवèथापनसँग आबɮध 

गरȣ ĤǓतभा åयवèथापनको मह×वपूण[ औजारको Ǿपमा आ×मसात गनȶ सÛदभ[मा कǐरब ४४ 

ĤǓतशत उƣरदाताले ͪवषयगत मह×व Ǒदइएको मत Ǒदएकाछन ्भने कǐरब २८ ĤǓतशतले ×यǓत 

मह×व नǑदएकोधारणा राखेकाछन ्। यसगैरȣ कǐरब १७ ĤǓतशतको åयवèथापनको ͪवशेष मापदÖड 

नै नभएको मत छ भने कǐरब ११ ĤǓतशले माğ राĨोसँग आ×मसात गǐरएको मत राखेकाछन ्। 

यसबाट Ǔनजामती सेवामा ĤǓतभा åयवèथापनलाई जनशिÈत åयवèथापनसँग आवɮध गनȶ ǓनǓत 

नभएको पाइÛछ ।  

यसैगरȣ वैदेͧशक अÚययनबाट फͩक[ एको जनशिÈतको उपयोग सàबÛधमा कǐरब ६१ ĤǓतशत 

उƣरदाताले साधारण माğ उपयोग भएको मत राखकेाछन ्भने कǐरब २२ ĤǓतशतले ×यǓत मह×व 

Ǒदएको पाइँदैन भनेका छन ्। यसगैरȣ कǐरब ११ ĤǓतशतले अपे¢ाकृत राĨो उपयोग भएको 

उãलेख गरेका छन ्भने कǐरब ६ ĤǓतशतले काया[Ûवयनमा åयवहारि◌क कठि◌नाइ हुने राय 

Ǒदएका छन ्। 

ताͧलका नं. ८: जनशिÈत पǐरचालन तथा उपयोगका सàबÛधमा 

ĤæनहǾ तथा छनौट उƣरदाता ĤǓतशत 

१. वदेैͧशक अÚययन तथा ताͧलमको ͪवषयलाई जनशिÈत åयवèथापनसँग आबɮध गरȣ 

ĤǓतभा åयवèथापनको मह×वपूण[ औजारको Ǿपमा आ×मसात गरȣ लागु गǐरएको छ? 

क. राĨोसँग आ×मसात गǐरएको  ११.१ 

ख. ͪवषयगत मह×व Ǒदइएको ४४.४ 

ग. ×यǓत मह×व Ǒदइएको पाइदैन २७.८ 

घ. åयवèथापनको ͪवशषे मापदÖड छैन १६.७ 

२. यहाँले वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ माफ[ त ͪवदेशमा अÚययन गरȣ फकȶ का जनशिÈतको 

उपयोग कसरȣ भईरहेको अनुभव गनु [ भएकोछ? 

क. अपे¢ाकृत राĨो उपयोग छ ११.१ 

ख. साधारण उपयोग ६१.१ 

ग. ×यǓत मह×व Ǒदइएको पाइदैन २२.२ 

घ. åयवहाǐरक काया[Ûवयन गन[ कǑठन हु ने ५.६ 

Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गǐरएको सवȶ¢ण 
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ताͧलका ९-१ मा वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको Ĥभावकाǐरता सàबÛधमा महाशाखा ĤमुखहǾको 

धारणा Ĥèतुत गǐरएकोछ । वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलम अवसर ĤाÜत जनशिÈत र अÛयमा 

काय[ सàपादनका नǓतजामूलक सूचकहǾका सÛदभ[मा कǐरब ३३ ĤǓतशत उƣरदाताले अवसर 

ĤाÜत जनशिÈतको काय[ सàपादनका नǓतजा अपे¢ाकृत राĨो रहेको धारणा राखेकाछन ्।  

ताͧलका नं. ९-१: वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको Ĥभावकाǐरता सàबÛधमा 

ĤæनहǾ तथा छनौट उƣरदाता ĤǓतशत 

१. यहाँले वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलम ĤाÜत जनशिÈत र अÛयमा काय[ सàपादनका Đममा 

द¢ता, ¢मता, आ×मǓनभ[रता, ͧमतåययीता, समप[ण र सेवामलूक एवम ् नǓतजामलूक 

सूचकहǾमा कèतो ͧभÛनता पाउनु भएको छ? 

क. अपे¢ाकृत कमजोर ३३.३ 

ख. खासै ͧभÛनता देͨखएन २२.२ 

ग. तलुना×मक अÚययन गǐरएको छैन ४४.४ 

घ. Ĥभावकारȣ देͨखएन ०.० 
Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गǐरएको सवȶ¢ण 

यसैगरȣ कǐरब २२ ĤǓतशतको खासै ͧभÛनता नदेͨखएको मत छ भने कǐरब ४४ ĤǓतशत 

उƣरदाताको तुलना×मक अÚययनन◌ै नगǐरएको मत रहेकोछ । यसमा कसैबाट पǓन Ĥभावकारȣ 

देͨखएन भÛन ेमत आएको छैन । यसबाट मãूयाɨकन Ĥणालȣमा सुधार गन[ आवæयक रहेको 

देͨखÛछ ।  

महाशाखा ĤमुखहǾलाई वैदेͧशक ताͧलम तथा अÚययन छाğवृͪ ƣले Ǔनजामती सेवालाई अझ बढȣ 

स¢म, सǺुढ, सेवामलूक र उƣरदायी बनाउने सàबÛधमा कèतो भूͧमका खेलेको छ भÛन ेĤæनमा 

कǐरब ९४ ĤǓतशत उƣरदाताले औसतǾपमा Ǔनजामती सेवालाई स¢म बनाएको धारणा 

राखेकाछन ्। यसैगरȣ कǐरब ८९ ĤǓतशतले Ǔनजामती सेवा औसतǾपमा सुǺढ भएको मत जाहेर 

गरेकाछन ्भने कǐरब ७८ ĤǓतशतले औसतǾपमा Ǔनजामती सेवामा सेवामुलकताको भावना वɮृͬध 

भएको मत राखेकाछन ्। यèतै कǐरब ८३ ĤǓतशत उƣरदाताको Ǔनजामती सेवामा औसतǾपमा 

उƣरदायीपन ͪवकास भएको धारणा रहेकोछ  
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ताͧलका नं. ९-२: वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको Ĥभावकाǐरता सàबÛधमा 

ĤæनहǾ तथा छनौट उƣरदाता ĤǓतशत 

२. वैदेͧशक ताͧलम तथा अÚययन छाğवृͪ ƣले Ǔनजामती सेवालाई अझ बढȣ स¢म, सǺुढ, 

सेवामूलक र उƣरदायी बनाउने सàबÛधमा कèतो भूͧमका खेलेको छ भÛने ठाÛनुहु Ûछ ? 

स¢मता 

क. अǓत स¢म ५.६ 

ख. केहȣ स¢म ९४.४ 

ग. कम स¢म ०.० 

घ. अस¢म ०.० 

सुǺढपन 

क. अǓत सुǺढ ५.६ 

ख. केहȣ सुǺढ ८८.९ 

ग. कम सुǺढ ५.६ 

घ. असुǺढ ०.० 

सेवामूलकता 

क. अǓत सेवामूलक ५.६ 

ख. केहȣ सेवामूलक ७७.८ 
ग. कम सेवामूलक १६.७ 
घ. सेवामूलक नभएको ०.० 

उƣरदायीपन 

क. अǓत उƣरदायी ११.१ 

ख. केहȣ उƣरदायी ८३.३ 

ग. कम उƣरदायी ५.६ 

घ. अनुƣरदायी ०.० 
Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गǐरएको सवȶ¢ण 

यसैगरȣ, ताͧलका ९-३ मा वैदेͧशक ताͧलम तथा अÚययन छाğवृͪ ƣ माफ[ त Ǔनजामती कम[चारȣको 

सेवा Ĥवाह एवं काय[ सàपादनमा Ĥभावकारȣता, नवĤवत[न तथा ͧसज[नͧशलतामा परेको Ĥभाव 

सàबÛधी Ĥæनमा कǐरब ३९ ĤǓतशतले Ĥभाकारȣ देͨखएको, कǐरब ११ ĤǓतशतले खासै Ĥभावकारȣ 

नदेͨखएको, कǐरब २२ ĤǓतशतले काय[ वातावरणमा समèया रहेको उãलेख गरेकाछन ्भने कǐरब 

२८ ĤǓतशतले åयिÈतमा भर पनȶ धारणा राखेको पाइएकोछ । यसबाट èपçटǾपमा Ĥभावकाǐरता 

नदेͨखएको सहजै बुÐन सͩकÛछ।  
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ताͧलका नं. ९-३: वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको Ĥभावकाǐरता सàबÛधमा 

ĤæनहǾ तथा छनौट उƣरदाता ĤǓतशत 

३. वदेैͧशक ताͧलम तथा अÚययन छाğवृͪ ƣ माफ[ त Ǔनजामती कम[चारȣको सेवा Ĥवाह एवं 

काय[ सàपादनमा Ĥभावकारȣता, नवĤवत[न तथा ͧसज[नͧशलतामा कèतो Ĥभाव परेको अनुभव 

गनु [ भएको छ? 

Ĥभावकारȣता 

क. Ĥभावकारȣ देͨखएको ३८.९ 

ख. खासै Ĥभावकारȣ भएको छैन ११.१ 

ग. काय[ वातावरणमा समèया छ २२.२ 

घ. åयिÈतमा भर पनȶ २७.८ 

नवĤवत[न 

क. नवĤवत[न बढेको ३८.९ 

ख. नवĤवत[न नभएको १६.७ 

ग. काय[ वातावरणमा समèया छ २२.२ 

घ. åयिÈतमा भर पनȶ २२.२ 

ͧसज[नͧशलता 

क. ͧसज[नशीलता देͨखएको २७.८ 

ख. अपे¢ा अनǾुप नदेͨखएको ५५.६ 

ग. काय[ वातावरणमा समèया छ ५.६ 

घ. åयिÈतमा भर पछ[ ११.१ 
Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गǐरएको सवȶ¢ण 

यसैगरȣ, ताͧलका ९-४ मा ͪवदेशमा अÚययन गरȣ फकȶ का जनशिÈत माफ[ त सहकमȸ कम[चारȣको 

£ान तथा ͧशपमा परेको सकारा×मक Ĥभावका सÛदभ[मा सोͬधएको Ĥæनमा कǐरब ४४ ĤǓतशत 

उƣरदाताले अपे¢ाकृत Ĥभाव देͨखएको मत राखकेाछन ्भने कǐरब ३९ ĤǓतशतले अपे¢ाकृत 

सकारा×मक Ĥभावका नभएको मत Ĥकट गरेका छन ्। यसबाट £ान तथा सीप Ĥसार र 

हèताÛतरणका लाͬग नीǓतगत åयवèथा गरȣ Ĥभावकारȣ Ǿपमा काया[Ûवयन गनु [पनȶ देͨखÛछ । 

×यसैगरȣ, £ान तथा सीपको उपयोग र Ĥसार तथा हèताÛतरणलाई मूãयाɨकनको मापदÖड 

बनाउने सवालमा कǐरब १७ ĤǓतशत उƣरदाताको मूãयाɨकनको मापदÖड बनाउने गǐरएक◌ो 
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धारणा छ भने कǐरब ७२ ĤǓतशतको यèता सूचकलाई मूãयाɨकनको मापदÖड बनाउने åयवèथा 

नभएको अͧभमत रहेको पाइÛछ ।  

ताͧलका नं. ९-४: वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको Ĥभावकाǐरता सàबÛधमा 

Đ. सं. ĤæनहǾ तथा छनौट उƣरदाता ĤǓतशत 

२. 

यहाँले वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ माफ[ त ͪवदेशमा अÚययन गरȣ फकȶ का जनशिÈत माफ[ त 
सहकमȸ कम[चारȣको £ान तथा ͧशपमा कुनै सकारा×मक पǐरवत[न महसुस गनु [ भएको छ? 
यसलाई मूãयाɨकनको मापदÖड बनाउने गǐरएको छ? 

सकारा×मक 
पǐरवत[न 

क. सकारा×मक Ĥभाव भएको ४४.४ 

ख. अपे¢ाकृत सकारा×मक Ĥभावका नभएको ३८.९ 

ग. केहȣ फरक देͨखएन ०.० 

घ. åयवहाǐरक काया[Ûवयनमा कǑठनाई ११.१ 

ङ. थाहा नभएको ५.६ 

मूãयाɨकन 
मापदÖड 

क. मूãयाɨकनको मापदÖड बनाउने गǐरएको १६.७ 

ख. मूãयाɨकनको मापदÖड बनाउने åयवèथा छैन ७२.२ 

ग. थाहा नभएको ११.१ 
Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गǐरएको सवȶ¢ण 

वैदेͧशक छाğवृͪ ƣका माͬथ ͪववेचना गǐरएका तमाम सÛदभ[हǾमा ऐन र Ǔनयममा लेͨखएका 

बाहेक जनशिÈत ͪवकास, पǐरचालन, उपयोग, तथा मूãयाɨकनका लाͬग èपçट नीǓत, मापदÖड 

तथा काय[ͪ वͬध नरहेको देͨखÛछ । जसका कारण ठूलो संÉयामा Ĥ×येक वष[ Ǔनजामती जनशिÈत 

वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा ħमणबाट लाभािÛवत भएतापǓन ×यसबाट संèथागत Ǿपमा 

नेपालको साव[जǓनक सेवा Ĥशासन तथा ͪवकास åयवèथापन लाभािÛवत हुन सकेको देͨखदैन ।  
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पǐरÍछेद - ६ 

नǓतजा ͪवæलेषण, Ǔनचोड तथा सुझावहǾ 

६.१ नǓतजा ͪवæलेषण 

उपरोÈत तØयाɨक ͪवæलेषणबाट ĤाÜत नǓतजा, सवȶ¢णबाट ĤाÜत ͪवषयगत धारणा र वैदेͧशक 

अÚययन छाğवृͪ ƣका अवसर ĤाÜत गरȣ Ǔनजामती सेवामा काय[रत तथा अवकास ĤाÜत 

कम[चारȣबाट अÛतरवाता[ ͪवͬध माफ[ त संकलȣत जानकारȣहǾको एͩककृत ͪवæलेषणलाई Ĥèतुत 

गǐरएको छ :- 

६.१.१ वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣका सबल तथा दबु[ल प¢हǾ 

सबल प¢हǽः 

1= अÛतरािçटय èतरमा भएका ͪवकासका नͪवनतम £ान, Ĥͪवͬध र सीप हाͧसल गन[ 

सहज भएको ।  

2= åयिÈतले अÛतरािçĚय एÈसपोजर पाउने हुदँा आ×मͪवæवास बɭन े। 

3= अÛतरािçĚय èतरमा सàपक[  सÑजाल ͪवकास हुन े। 

4= अÛतरािçĚय मÑचहǾमा समक¢ी अनभुव आदान Ĥदान हुन े। 

5= अÛतरा[िçĚय èतरमा Ĥयोग भएका असल अßयासहǾलाई èथाǓनयकरण गन[ सहयोग 

ͧमलेको । 

6= कम[चारȣहǾलाई आाͬथ[क Ǿपमा राहत ͧमãन े तथा åयिÈतगत ͪवकासमा सहयोग 

पुÊन े। 

7= Ǔनजामती सेवामा आकष[ण थपेको । 
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8= अÚययन मनोनयन ĤǓतèपधȸ रहेको । 

9= ¢मता ͪवकासका अवसरले कम[चारȣमा उ×Ĥेरणा बɭन े। 

10= संèथागत ¢मता ͪवकासमा सहयोग पुÊन े। 

11= Ǔनजामती कम[चारȣको सेवा Ĥवाह एवं काय[ सàपादनमा Ĥभावकारȣता, नवĤवत[न तथा 

ͧसज[नͧशलतामा सहयोग पुÊन े। 

दबु[ल प¢हǽः  

1= रािçĚय आवæयकता अनुसार Ĥाथͧमकता ǓनÈयȿल नभएका कारण आÛतǐरक 

आवæयकता भÛदा अÛय मुलुकबाट उपलÞध गराईएको ¢ेğ या ͪवषयमा åयिÈतगत 

Ǿचीका आधारमा कम[चारȣले अÚययन गनȶ भएकोले काय[¢ेğ र अÚययनको ¢ğेमा 

तालमेल ͧमलाउन नसÈन ु। 

2= जनशिÈत मनोनयनका लाͬग èपçट काय[ͪ वͬध एवं मापदÖड नभएकोले ͪवतरण तथा 

मनोनयनĤǓत आशंका हुन सÈने देͨखएको ।  

3= जनशिÈत पǐरचालनको èपçट नीǓत नहु ँदा ĤाÜत £ान र सीप काया[Ûवयनमा ãयाउन 

नसͩकएको । 

4= अवसर ͪवतरणमा Ûयायोͬचत नहु ँदा र वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ सàबÛधमा 

कानूनमा रहेको åयवèथा देखाई åयिÈतगत èवाथ[लाई मह×वमा राơे परȣपाटȣ रहेको । 

5= दगु[ममा काय[रत योÊय र ¢मतावान Ǔनजामती कम[चारȣलाई Ĥाथͧमकता नǑदएर 

केÛġमा काय[रत कम[चारȣले बढȣ अवसर ĤाÜत गनȶ गरेको । 

6= Ǔनिæचत मापदÖड नभई पहु ँचको आधारमा छनौट हुने । कǓतपय अवèथामा एकै 

åयिÈतले धेरै अवसर पाउने र समान पदको अकȾ åयिÈतले सधैं विÛचत हुनुपनȶ 

अवèथा ͧसज[ना भएको । 

7= ͪवषयसँग सàबɮध नरहेको, अवसरमा Ǔनçप¢ र समानुपाǓतक ͪवतरण नदेͨखएको 

तथा कमाउन ेĤवृͪ ƣ हावी भएको । 

8= अवसर पाएकाहǾमा केÛġमा माğ बèने र èथाǓनय तह वा िजãलामा नजाने Ĥवृͪ ƣ 

हावी भएको । 
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9= अÚययनपǓछ उपयोग तथा पǐरचालनलाई Úयान नǑदएको । र अनुगमन तथा 

मुãयांकन र कारबाहȣ नहुन ु। 

10= लामो समयसàम अÚययन ǒबदा ͧलने र नͧलन े ǒबच सेवा मूãयाɨकनमा फरक 

नहुन ु। 

11= अवसरका संèथागत वा रािçĚय उɮधेæयलाई अवमãुयन गǐरएको । 

12= संगठनका ल¢ र काय[सàपादनसँग तादाàयाता ͧमलाउन नसͩकएको । 

13= अǓनवाय[ सेवामा Ǒटकाउन कǑठनाई । 

14= वाèतͪवक उपलÞधी भÛदा बाéय उɮधेæय केिÛġत । 

15= अÚयन तथा ताͧलम अनुसार िजàमेवारȣ Ǒदने åयवèथा नभएको । 

16= उपलÞध £ान र सीपको काय[¢ेğ या काय[èथलमा åयवहाǐरकǾपमा उपयोगको 

वातावरण नभएको र उपयोगमा Úयान नǑदएको ।  

17= åयिÈतगत ͧसकाईको Ĥयोग नहुने हु ँदा आिज[त ¢मता पǓन ¢यीकरण हु ँदै जाने । 

18= åयिÈतगत èवाथ[का लाͬग वैदेͧशक अÚययन वा ताͧलमलाई ͧलन ेहुनाले ͧसकाई या 

ͧश¢ाको èतर सोचे अनुǾप नहुन ु। 

19= Ǔनजामती सेवाको सुधार गनȶ, नवĤवत[न गनȶ खालका नीǓतहǾको Ĥभावकारȣ 

काया[Ûवयनमा राजनीǓतक र ĤशासǓनक उÍच नेतǂृवको इÍछाशिÈत र उ×Ĥेरणा 

महसुस गन[ नसͩकएको । 

20= हाल सàम पǓन वदेैͧशक ताͧलम वा छाğवǓृतले सेवा Ĥवाहमा पारेको Ĥभाव सàवÛधमा 

अÚययन अनुसÛधान हुन नसकेको । 

21= Brain drain को अवèथा ͧसज[ना भएको । 

22= वैदेͧशक अÚययनलाई Ǔनजामती सेवाको èतरोÛनतीको Ǿपमा भÛदा कम[चारȣले पाउने 

पुरèकारको Ǿपमा ͬचǒğत गǐरन ु। 

23= अवसरका लाͬग मǐरमेɪने नयाँ वग[ तयार गरेको । 

६.१.२ वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣका ĤǓतफल  

1= काम गनȶ तǐरकामा आधुǓनकता थͪपएको । 

2= भाषा, Ĥͪवͬध तथा ͪवषयगत £ान, र सीपमा ĤǓतèपधȸ ¢मता बढेको । 
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3= Ĥͪवͬध हèताÛतरणमा केहȣ सकरा×मक Ĥभाव पारेको । 

4= कम[चारȣमा कत[åय र िजàमेवारȣ ĤǓतको जागǽकता आ×मबोध गन[ सहयोग पुगेको । 

5= तुलना×मक Ǿपमा काय[सàपादन èतरमा केहȣ सकारा×मक योगदानका कारण सेवा 

Ĥवाह आंͧशक सुधार देͨखएको । 

6= काय[सàपादनमा Ĥͪवͬधको उपयोग गन[ सहयोग पगुेको । 

7= åयिÈतलाई आͬथ[क लगायत लाभ भएको । 

8= जोश जाँगर र उ×Ĥेरणा वÚृɮͬध गन[ सहयोग पुगेको । कम[चारȣहǾमा आ×मबल बढेको । 

9= अÚययनबाट फकȶ का कम[चारȣको अÚययनशील बानीको ͪवकास भएको । 

10= बाéय अनुभवको ͪवèतार भई ͪवतरण Ĥणालȣमा सधुार आएको । 

11= केǑहले आफन ैअĒसरतामा केहȣ माğामा नͪवनतम काय[ गन[ शुǽवात गरेको । 

12= अÛतरािçĚय मÑचहǾमा Ĥèतुत हुने ¢मता ͪवकास भएको । 

६.१.३ वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣमा पǐरमाज[न तथा सुधारका प¢हǾ 

1= ¢मता ͪवकासका सàबÛधमा रािçĚय आवæयकता पǑहचान गरȣ दाताहǾसँग 

तदनुसारका अवसरहǾ माğ माग गनȶ ।  

2= छाğवृͪ ƣको अवसर पाएका कम[चारȣहǾलाई यथेçट अͧभमखुीकरण, नीǓतगत माग[दश[न 

तथा ͧसकाईको Ĥसारमा ǓनरÛतर समÛवयको åयवèथा हुनुपनȶ । 

3= उपलÞध अवसरको Ǔनçप¢, èवाथ[ रǑहत, र पारदͧश[ तǐरकाले ͪवतरण एवं मनोनयन 

गनȶ ͪवͬध ͪवकास गनु [पनȶ । 

4= छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣमा Ĥभावकारȣ अनुगमन र कवुͧलयतनामा पालना नगनȶलाई ऐन 

तथा Ǔनयम अनुसार अǓनवाय[ ͪवभाͬगय कारबाहȣ गनु [पनȶ । मापदÖड पालना नगनȶ 

Ǔनण[याͬधकारȣलाई कारबाहȣको दायरामा ãयाउन ुपनȶ । 

5= दगु[म ¢ğे तथा िजãलामा काय[रतलाई अवसरमा Ĥाथͧमकता Ǒदनुपनȶ ।  

6= मनोनयन गदा[ ͪवषयसँग सàबिÛधतलाई अवसर Ǒदन े।  

7= अÚययन पूरा गरेपǓछ काय[योजना सǑहत ͪवषयगत िजàमेवारȣ Ĥदान गनȶ र काय[ 

सàपादन मूãयाɨकनसँग जोɬने åयवèथा हुनुपनȶ । 
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8= ĤाÜत £ान तथा सीपको उपयोग गन[ सèंथागत वातावरण Ǔनमा[ण गनु [पनȶ । यèता 

£ान र सीपको èथाǓनयकरणलाई मह×व Ǒददंा लाभĤद हुन े। 

9= सͧमǓतको सͬचवालयलाई åयविèथत बनाउन ुपनȶ । 

10= एͩककृत अͧभलेख Ĥणालȣ ͪवकास गरȣ PIS सँग जोडेर Ǔनयमनको åयवèथा गनȶ । 

11= ¢मता ͪवकासका लाͬग Ǒदघ[कालȣन माग[ͬचğ तथा मापदÖड तय गनȶ । 

६.२ वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣका लêय, गÛतåय एवं सूचकहǾ 

यस अÚययनल ेवैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलम माफ[ त Ǔनजामती जनशिÈतमा अͧभवɮृͬध भएको 

स¢मता, सǺुढपना, सेवामलूकता, उƣरदायीपन, ͧसज[नͧशलता, नवĤवत[न र समĒमा 

Ĥभावकारȣताको अवèथा पǐर¢ण गनȶ उɮधेæयल े Ǔनàन अनुसारका वैदेͧशक अÚययन तथा 

ताͧलमका लêय, गÛतåय एवं सूचकहǾ Ǔनधा[रण गरेको छ । 

ताͧलका न.ं १०: वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣका लêय, गÛतåय एवं सूचकहǾ 

लêय तथा गÛतåयहǾ सूचकहǾ 

लêय १. वैदेͧशक अवसरहǾको पारदशȸ तथा समÛयाǓयक ͪवतरण 

१.१ उपलÞध वैदेͧशक 
अवसरहǾको पारदशȸ 
तथा समÛयाǓयक 
ͪवतरण 

१.१.१ जनशिÈत ͪवकासमा समान अवसर उपलÞध हुन े। 

१.१.२ जनशिÈत पǐरचालनमा सहजता आउन े। 

१.१.३ अवसर ĤाÜत गन[ गलत Ĥवृͪ ƣको अÛ×य हुन े। 

१.१.४ Ǔनजामती सेवाका सदèयहǾको आÛतǐरक उ×Ĥेरणा 
विृÚद हुन े। 

लêय २. समयसापे¢ द¢ तथा सीपमलुक Ǔनजामती सेवा 

२.१ समकालȣन ͪवæवèतरȣय 
£ान र Ĥͪवͬधमा पहु ँच 
भइ आ×मǓनभ[र र 
åयवसाǓयक जनशिÈत 

२.१.१ समाकालȣन सैÚदािÛतक तथा åयवहारȣक £ानयुÈत 
Ǔनजामती सेवा Ǔनमा[ण हुन े। 

२.१.२ समकालȣन ǒबæव Ǻिçटकोणमा ¢मतावान र ĤǓतèपधȸ 
Ǔनजामती सेवा ͪवकास हुन े। 
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लêय तथा गÛतåयहǾ सूचकहǾ 

२.१.३ आ×मǓनभ[र åयवसाǓयक र सजृनͧशल जनशिÈत 
ͪवकास हुन े। 

लêय ३. सेवामलुक, उƣरदायी, जवाफदेहȣ, ͧमतåयǓय र Ĥभावकारȣ Ǔनजामती सेवा 

३.१ Ĥभावकारȣ असल शासन ३.१.१ सेवामुलक, जवाफदेहȣ तथा सेवाĒाहȣ मैğी Ǔनजामती 
सेवा ͪवकास हुन े। 

३.१.२ काय[शैलȣ र सेवाĤवाहमा चुèतता आई सेवाĒाहȣमा 
सÛतुिçट बिृÚद हुन े। 

३.१.३ Ǔनजामती सेवा ĤǓतको आम नागǐरकको भरोसा एवं 
ͪवæवास बɭने । 

३.१.४ Ǔनजामती सेवाको गǐरमा एवं ĤǓतçठा बिृÚद हुन े। 

उपरोÈत ताͧलकाहǾमा Ĥèतुत र ͪववेचनामा छलफल गǐरएका वèतुगत तथा ͪवषयगत 

जानकारȣहǾलाई Ǔनधा[ǐरत सूचकहǾसँग तुलना×मक पǐर¢ण गदा[ वदेैͧशक अÚययन तथा 

ताͧलमका देहाय बमोिजमका Ĥभावकाǐरता देͨखएको छ ।  

ताͧलका न.ं ११: वैदेͧशक छाğवृͪ ƣको समĒ Ĥभावकाǐरता ͪवæलेषण 

सूचकहǾ Ĥभावकाǐरता 
१. जनशिÈत ͪवकासमा समान 

अवसर उपलÞध हुन े
ͪवɮयमान छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣ माफ[ त Ǔनजामती सेवाका 
जनशिÈतले ¢मता ͪवकासमा समान अवसर नपाएको । 

२. जनशिÈत पǐरचालनमा 
सहजता आउन े

वैदेͧशक छाğवृͪ ƣबाट लाभािÛवत जनशिÈत पǐरचालनको 
लाͬग पǑहचान र उपयोग सàबÛधी èपçट नीǓत तथा 
मापदÖड नभएकोले जनशिÈत पǐरचालनमा सहजता 
आउने नदेͨखएको । 

३. अवसर ĤाÜत गन[ गलत 
Ĥवृͪ ƣको अÛ×य हुन े

नǓतजा ͪवæलेषणबाट वैदेͧशक छाğवृͪ ƣका अवसर ͧलन 
अनुͬचत अßयास हुनाल ेगलत Ĥवृͪ ƣको अÛ×य 
नभएको । 

४. Ǔनजामती सवेाका सदèयहǾको 
आÛतǐरक उ×Ĥेरणा विृÚद हुन े

नǓतजा ͪवæलेषणबाट वैदेͧशक छाğवृͪ ƣका अवसरका 
कारण Ǔनजामती जनशिÈतमा आंͧशक Ǿपमा आÛतǐरक 
उ×Ĥेरणा विृÚद भएको । 
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सूचकहǾ Ĥभावकाǐरता 
५. समाकालȣन सैÚदािÛतक तथा 

åयवहारȣक £ानयुÈत 
Ǔनजामती सेवा Ǔनमा[ण हुन े

समकालȣन सैÚदािÛतक तथा åयवहारȣक £ानयुÈत 
Ǔनजामती सेवा Ǔनमा[णमा केहȣ सहयोग पुगेको । 

६. समकालȣन ǒबæव Ǻिçटकोणमा 
¢मतावान र ĤǓतèपधȸ 
Ǔनजामती सेवा ͪवकास हुन े

समकालȣन ǒबæव Ǻिçटकोणमा ¢मतावान र ĤǓतèपधȸ 
Ǔनजामती सेवा ͪवकासमा केहȣ सहयोग पुगेको । 

७. आ×मǓनभ[र åयवसाǓयक र 
सजृनͧशल जनशिÈत ͪवकास 
हुन े

आ×मǓनभ[र åयवसाǓयक र सजृनͧशल जनशिÈत 
ͪवकासमा आंͧशक सहयोग पुगेको । 

८. सेवामलुक, जवाफदेहȣ तथा 
सेवाĒाहȣ मैğी Ǔनजामती सेवा 
ͪवकास हुन े

सेवामुलक, जवाफदेहȣ तथा सेवाĒाहȣ मैğी Ǔनजामती 
सेवा ͪवकासमा आंͧशक सहयोग पुगेको । 

९. काय[शैलȣ र सेवा Ĥवाहमा 
चुèतता आई सेवाĒाहȣमा 
सÛतुिçट बिृÚद हुन े

काय[शैलȣ र सेवा Ĥवाहमा ͧभÛनता नदेͨखएका कारण 
सेवाĒाहȣमा सÛतुिçट बिृÚद हुन नसकेको । 

१०. Ǔनजामती सेवा ĤǓतको आम 
नागǐरकको भरोसा एवं 
ͪवæवास बɭन े

काय[शैलȣ र सेवा Ĥवाहमा ͧभÛनता नदेͨखएका कारण 
आम नागǐरकको भरोसा एवं ͪवæवास बɭन नसकेको । 

११. Ǔनजामती सेवाको गǐरमा एवं 
ĤǓतçठा बिृÚद हुन े

Ǔनजामती सेवाको गǐरमा एवं ĤǓतçठा बिृÚदमा केहȣ 
माğामा सकारा×मक भूͧमका खेलेको । 

 

६.३ अÚययनका Ǔनचोड 

यस अÚययनका उपरोÈत तुलना×मक नǓतजा ͪ वæलेषणबाट वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣका 

सबल एवं दबु[ल प¢हǾ, ĤǓतफल तथा Ĥणालȣमा समय सापे¢ सुधारका आवæयकताहǾलाई 

मÚयनजर गरȣ देहाय बमोिजमका ǓनचोडहǾ Ĥèततु गǐरएको छ :-  

१. नǓतजा ͪवæलेषणबाट वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ सàबÛधमा ऐन तथा Ǔनयमावलȣमा 

भएको åयवèथा बमोिजम आवͬधक Ǿपमा उÍच èतरȣय सͧमǓतको बैठक बèने र 
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सàबिÛधत मÛğालय तथा केÛġȣय Ǔनकायलाई उपलÞध अवसरहǾको मनोनयनका 

लाͬग बाँडफाँड गनȶ बाहेक हरेक आ.ब. को शुǽमा जनशिÈतको ͪ ववरण संघीय माͧमला 

तथा सामाÛय मÛğालयमा पठाउने ͪवषय, ससंदको राÏय åयवèथा सͧमǓतमा 

ĤǓतवेदन पेश गनȶ ͪवषय, ǒबदा िèवकृǓत सàबÛधमा, कबुͧ लयमतनामा र ×यसको 

अनुगमन, अÚययन पूरा गरȣ फकȶ काहǾबाट अǓनवाय[ ĤǓतवेदन ͧलन,े ĤǓतवेदनको 

अͧभलखे åयवèथापन, कबुͧलयनामा पालना नगनȶ माͬथ कारबाहȣ, Ǔनयम ͪवपǐरत 

काम गनȶ ͪवभागीय Ĥमखुलाई कारबाहȣ जèता ͪवषयहǾको पǐरपालनामा यथेçट 

कमीकमजोरȣ रहेको देͨखÛछ । 

२. दबुै Ĥकारका सवȶ¢ण, तØयाɨक तथा ͪवषयगत जानकारȣबाट वैदेͧशक अवसरहǾ 

पारदशȸ, ĤǓतæपधȸ तथा समÛयाǓयकǾपमा मनोनयन हुन नसकेका यथेçट गुनासो 

रहेको देͨखÛछ । "सबैका लाͬग ताͧलम" अवधारणा अनǾुप सबै तह र सेवा समूहमा 

अवसरको Ûयायोͬचत ͪवतरण हुन नसकेको देͨखÛछ।  

३. खासगरȣ वैदेͧशक ताͧलम र अÚययन ħमणमा यथेçट माğामा पहु ँचको अनुͬचत 

Ĥभाव रहने गरेको र असàबिÛधत सेवा समूहका जनशिÈतले समेत अवसरको 

अनुͬचत लाभ हाͧसल गरेको देͨखÛछ । 

४. वैदेͧशक छाğवृͪ ƣका ͪवषयलाई जनशिÈत åयवèथापनसँग आबɮध गरȣ ĤǓतभा 

åयवèथापनको मह×वपूण[ औजारको Ǿपमा आ×मसात नगǐरएको पाइÛछ जसका 

कारण उÈत åयवèथाको लêयमा अÛयौलता रहेको देͨखÛछ ।  

५. वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलम पूरा गरȣ सेवामा सलंÊन जनशिÈतले हाͧसल गरेको 

£ान, सीप र ¢मताका आधारमा पǐरचालन तथा उपयोगको नीǓत तथा मापदÖड 

नभएको पाइएकोछ ।  

६. वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलम पूरा गरȣ सेवामा संलÊन जनशिÈतको काय[ सàपादन 

मूãयाɨकन अǽ सरहनै हु ने गरेको पाइएकोछ । 

७. वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलम Ǔनजामती कम[चारȣको ¢मता ͪवकासमा फलदायी एव ं

सहयोगी रहेको देͨखÛछ । तर उपयुÈत काय[èथल र वातावरणको कमीका कारणले 

Ǔनजामती कम[चारȣको सेवा Ĥवाह एवं काय[ सàपादनमा Ĥभावकारȣता, नवĤवत[न तथा 

ͧसज[नͧशलतामा अÛतर आउन नसकेको बुͨझÛछ।  
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८. £ान र Ĥͪवͬधको Ĥसारमा नीǓतगत åयवèथाको कमीका कारण वैदेͧशक अÚययन 

तथा ताͧलमको अवसर ĤाÜत जनशिÈतले ĤाÜत £ान र सीपको काय[èथलमा 

सदपुयोग गनȶ तथा सहकमȸमाझ Ĥसार तथा हèताÛतरणको अवèथा कमजोर रहेको 

पाइएकोछ । यसैगरȣ, छाğवृͪ ƣ  ĤाÜत जनशिÈत र अÛयमा काय[ सàपादनका Đममा 

द¢ता, ¢मता, आ×मǓनभ[रता, ͧमतåययीता, समप[ण र सेवामूलक एवम ्नǓतजामूलक 

सूचकहǾमा ताि×वक अÛतर नरहेको पाइÛछ ।  

९. वैदेͧशक अवसर ĤाÜत जनशिÈतमा समेत अपेͯ¢तǾपमा आÛतǐरक उ×Ĥेरणा, 

सेवामूलकता, उƣरदायीपन, नवĤवत[न एवं ͧसज[नͧशलता र समĒमा काय[ सàपादन 

तथा सेवा Ĥवाहमा Ĥभावकाǐरता अपेͯ¢त Ǿपमा नदेͨखएको पाइएकोछ ।  

१०. वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलमका अवसर ĤाÜत गनȶ कम[चारȣका लाͬग ऐन तथा 

Ǔनयममा Ǔनिæचत अवͬध अǓनवाय[ सेवा गनु [पनȶ बाहेक अÛय कुनै शत[ तथा 

िजàमेवारȣ उãलेख नभएका कारण यसको सदपुयोग नभएको देͨखÛछ । 

११. Ǔनजामती सेवाका जनशिÈतलाई उपलÞध हुने ¢मता ͪवकासका अवसरहǾ नेपाल 

सरकारले पǑहचान गरेका ͪवषयमा नभई दाताहǾको तजͪवजमा हुने गरेको देͨखÛछ । 

यèतो पǐरपाटȣले åयिÈतलाई माğ Ĥ×य¢ फाइदा हुने तर राÏय Ĥणालȣको 

आवæयकता पूǓत[ नहुने अवèथा रहÛछ ।  

१२. छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको åयवèथापनका सàबÛधमा सͧमǓतको अलÊगै सͬचवालय 

नभएकोले यसका समĒ प¢हǾको संयोजन तथा åयवèथापनमा ǒबͧभÛन 

कमीकमजोरȣहǾ रहेको देͨखÛछ । छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको अͧभलखे åयवèथापनमा 

कमजोरȣहǾ रहेको देͨखÛछ । 

१३. हालसàम पǓन Ǔनजामती सेवाको Ǒदघ[कालȣन जनशिÈत ͪवकास योजना बनेको 

पाइँदैन । जनशिÈतको ¢मता ͪवकास तथा पǐरचालनका सàबÛधमा èपçट नीǓत, 

माग[ͬचğ तथा मापदÖडको अभावका कारण जनशिÈतको आवæयकता पǑहचान तथा 

पǐरचालनमा अÛयौलता रहेको देͨखÛछ ।  
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६.४ अÚययनका सझुावहǾ 

नेपालको Ǔनजामती सेवामा वैदेͧशक छाğवृͪ ƣको ͪवषयमा ͪवɮयमान नीǓतगत तथा कानुनी 

åयवèथा र ×यसको åयवहाǐरक अßयास अÚययन ͪवæलेषण गदा[ यस सÛदभ[मा आगामी Ǒदनमा 

देहाय अनुसारका नीǓतगत, कानुनी, सèंथागत तथा काय[Đमगत सुधार काय[हǾ वाÛछनीय रहेको 

Ǔनचोड सǑहत देहाय बमोिजमका सुझावहǾ Ĥèतुत गǐरएको छ:- 

वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣका ͪवसंगती ǓनयÛğणः 

1. वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ सàबÛधी Ǔनजामती सेवा ऐनमा ͪ वɮयमान रहेका शत[हǾका अलावा 

सेवाĤǓत उƣरदायी बनाउन र तोकȧएका िजàमवेारȣ Ǔनवा[ह गराउन अǓनवाय[ 

ĤावधानहǾ थप गनु [पनȶ देͨखÛछ।   

2. कबुͧलयतनामाको कडाइपूव[क पालना गराउन उलंघन गनȶ कम[चारȣलाई दोषका 

आधारमा तहगत सजायको åयवèथा गनु [ उपयुÈत हुने देͨखÛछ ।  

3. ऐन तथा Ǔनयमको पालना नगनȶ Ǔनण[याͬधकारȣलाई कडाईपूव[क अǓनवाय[ कारबाहȣको 

दायरामा ãयाउन ेåयवèथा गन[ जǽरȣ रहेकोछ । 

4. Ǔनण[याͬधकारȣको गलत Ǔनण[यका अलावा अनुͬचत तथा ͪ वसɬगǓतपूण[ अßयासलाई 

Ǔनǽ×साǑहत गन[ गुनासो åयवèथापन Ĥणालȣ èथाͪपत गनु [ जǽरȣ देͨखÛछ ।  

5. सेवासँग सरोकार नहुने तथा मले नखाने अÚययन तथा ताͧलममा जान Ǔनǽ×साǑहत 

गनȶ तथा रोक लगाउनु वाÛछǓनय हुने देͨखÛछ ।  
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छाğवृͪ ƣ ͪवतरण तथा मनोनयनः 

1. Ǔनजामती सवेामा Ĥवेश गनु [भÛदा पǑहलान ैउÍच ͧश¢ा हाͧसल गरेका जनशिÈतलाई 

अवसर Ǒददंा उपãलो तहमा माğ अवसर Ǒदने åयवèथा गन[ आवæयक देͨखÛछ । 

उÍच ͧश¢ाको हकमा एकजनाले एकपटक माğ यèता अवसर ĤाÜत गन[ सÈने 

åयवèथा गनु [ उपयुÈत हु Ûछ । 

2. हालको संबैधाǓनक åयवèथा अनुसार èथाǓनय तह र Ĥदेशमा समेत काय[Đम 

काया[Ûवयनका अलावा नीǓतगत काय[ हु न ेभएकोले èथाǓनय तह र Ĥदेशमा काय[ 

सàपादनमा Ĥभावकाǐरता ãयाउन वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलमका अवसरमा 

Ĥाथͧमकता Ǒदनपुनȶ देͨखÛछ । 

3. लामो अवͬधका ͪवͧशçट ताͧलमका लाͬग सेवा समूह, ͪवशेष पूव[ योÊयता तथा 

आÛतǐरक मूãयाɨकनलाई आधार बनाउनु उपयुÈत हुने देͨखÛछ । एक पटक लामो 

अवͬधको ताͧलम ͧलएपǓछ किàतमा १० वष[ अकȾ अवसर नपाउने åयवèथा गन[ 

उपयुÈत हुने देͨखÛछ । 

4. छोटो अवͬधका वैदेͧशक ताͧलम तथा अÚययन ħमणको अवसर ĤाÜत गनȶ 

कम[चारȣको काय[ सàपादन मूãयाɨकन पæचात माğ मूãयाɨकन नǓतजाको आधारमा 

किàतमा ५ वष[ पǓछ माğ अकȾ अवसर पाउन सÈने èपçट काननुी åयवèथा गदा[ 

ͪवसɬगǓत रोÈन र समान Ǿपमा अवसर Ĥदान गन[ सहयोग पुÊने देͨखÛछ ।  

जनशिÈत पǐरचालन तथा ¢मताको उपयोगः 

1. वैदेͧशक अÚययनबाट ĤाÜत £ान र सीपको èथाǓनयकरणलाई मह×व Ǒदनु अपǐरहाय[ 

देͨखÛछ । 

2. वैदेͧशक अÚययन पूरा गरेपǓछ काय[योजना सǑहत ͪवषयगत िजàमेवारȣ Ĥदान गनȶ 

र काय[सàपादनलाई  Ǔनयͧमत मूãयाɨकनसँग जोɬन अǓनवाय[ åयवèथा गनु [पनȶ 

आवæयकता देͨखÛछ। 

3. वैदेͧशक अÚययन पूरा गरȣ फͩक[ एपǓछ अǓनवाय[ Ǿपमा किàतमा Ǔनिæचत अवͬध 

भरसक लामो अवͬधका हकमा अÚययन अवͬध बराबर र छोटो अवͬधको हकमा 

किàतमा २ वष[ Field Offices मा खǑटने åयवèथा गन[ वाÛछǓनय माǓनएकोछ ।  
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4. वैदेͧशक ताͧलमका सÛदभ[मा लामो अवͬधका ताͧलमका हकमा अǓनवाय[ किàतमा २ 

वष[ Field Offices मा खǑटने åयवèथा गनु [ उपयÈुत हुने देͨखएकोछ ।  

संèथागत सुधार तथा ͪवकासः 

1. वैदेͧशक छाğवृͪ ƣको अवसर पाएको कम[चारȣलाई यथेçट अͧभमखुीकरण , नीǓतगत 

माग[दश[न, £ान तथा ͧसकाईको Ĥसार एवं हèताÛतरणमा ǓनरÛतर समÛवयको 

संèथागत åयवèथा हुनुपनȶ देͨखएकोछ । 

2. छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको åयवèथापनका सàबÛधमा सͧमǓतको अलÊगै सͬचवालय गठन 

गरȣ यसका समĒ प¢हǾको संयोजन तथा åयवèथापन गनु [ अपǐरहाय[ रहेको 

देͨखÛछ ।  

3. छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको अͧभलेख åयवèथापनलाई Ǔनजामती सेवाको रािçĚय Ĥणालȣसँग 

आवÚɮध गरȣ अͧभलेख Ĥणालȣ मजबुत बनाउन ुपनȶ टɬकारो आवæयकता देͨखÛछ । 

वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ सàबिÛध सूचना तथा जानकारȣहǾ सोहȣ पोट[ल माफ[ त हु ँदा सबै 

जनशिÈतलाई सहज हुने तथा सूचना Ĥवाहमा एकǾपता आउने देͨखÛछ। 

4. Ǔनजामती सेवाको Ǒदघ[कालȣन जनशिÈत ͪवकास योजना तयार गरȣ जनशिÈतको 

¢मता ͪ वकास तथा पǐरचालनका सàबÛधमा èपçट नीǓत, माग[ͬचğ तथा मापदÖडको 

åयवèथा गनु [ अपǐरहाय[ रहेको देͨखÛछ ।  

5. Ǔनजामती जनशिÈतलाई आवæयक ¢मता ͪवकासका ¢ेğहǾ पǑहचान गरȣ सोहȣ 

अनुसार ͪवदेशी दाताहǾलाई अÚययन तथा ताͧलम छाğवृͪ ƣमा सहयोगको लाͬग 

आĒह गनȶ पǐरपाटȣ अवलàवन गन[ अपǐरहाय[ देͨखÛछ ।  

6. मुÉयǾपले वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ सàबÛधमा Ǔनजामती जनशिÈतले महसुस गरेका 

अनुͬचत अßयास, आशंका, आलोचना र अͪवæवासलाई ͬ चन[ एवं पारदͧश[ र Ûयायोͬचत 

Ĥणालȣको ͪ वकास गरȣ जनशिÈतको आशा तथा आÛतǐरक उ×Ĥरेणा जगाउन अ×यÛत 

जǽरȣ देͨखÛछ ।  
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६.५ छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣ सुधार काय[योजना 

Đ.सं. 
सुधारका ¢ेğहǾ 

कृयाकलापहǾ 
िजàमेवार 
Ǔनकाय 

सहयोगी 
Ǔनकाय 

अवͬध 

१. 

वैदेͧशक छाğवृͪ ƣ 
सàबÛधी Ǔनजामती 
सेवा ऐनमा 
ͪवɮयमान रहेका 
शत[हǾका अलावा 
सेवाĤǓत उƣरदायी 
बनाउन र 
तोकȧएका 
िजàमेवारȣ Ǔनवा[ह 
गराउन अǓनवाय[ 
ĤावधानहǾ थप 
गनु [पनȶ देͨखÛछ।  

 ऐनमा तथा 

Ǔनयमका Ĥावधान 

काडाईका साथ 

लागु गनȶ । 

 ऐनमा तथा 

Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 

संघीय ससंद 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

मÚयम 

२. 

कबुͧलयतनामाको 
कडाइपूव[क पालना 
गराउन उलंघन गनȶ 
कम[चारȣलाई दोषका 
आधारमा तहगत 
सजायको åयवèथा 
गनु [ उपयुÈत हुने 
देͨखÛछ ।  

 ऐनमा तथा 

Ǔनयमका Ĥावधान 

काडाईका साथ 

लागु गनȶ । 

 ऐनमा तथा 

Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय;  

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 

संघीय ससंद 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

मÚयम 

३. 

ऐन तथा Ǔनयमको 
पालना नगनȶ 
Ǔनण[याͬधकारȣलाई 
कडाईपूव[क 
अǓनवाय[ 

 ऐनमा तथा 

Ǔनयमका Ĥावधान 

काडाईका साथ 

लागु गनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

छोटो 
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Đ.सं. 
सुधारका ¢ेğहǾ 

कृयाकलापहǾ 
िजàमेवार 
Ǔनकाय 

सहयोगी 
Ǔनकाय 

अवͬध 

कारबाहȣको 
दायरामा ãयाउन े
åयवèथा गन[ जǽरȣ 
रहेकोछ । 

 Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

४. 

Ǔनण[याͬधकारȣको 
गलत Ǔनण[यका 
अलावा अनुͬचत 
तथा ͪवसɬगǓतपूण[ 
अßयासलाई 
Ǔनǽ×साǑहत गन[ 
गुनासो åयवèथापन 
Ĥणालȣ èथाͪपत 
गनु [ जǽरȣ 
देͨखÛछ ।  

 Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
Ǔनकाय 

छोटो 

५. 

सेवासँग सरोकार 
नहुने तथा मेल 
नखाने अÚययन 
तथा ताͧलममा 
जान Ǔनǽ×साǑहत 
गनȶ तथा रोक 
लगाउनु वाÛछǓनय 
हुने देͨखÛछ । 

 Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

छोटो 

६. 

Ǔनजामती सेवामा 
Ĥवेश गनु [भÛदा 
पǑहलानै उÍच 
ͧश¢ा हाͧसल 
गरेका 
जनशिÈतलाई 
अवसर Ǒददंा 
उपãलो शैͯ¢क 

 Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 
 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

छोटो 
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Đ.सं. 
सुधारका ¢ेğहǾ 

कृयाकलापहǾ 
िजàमेवार 
Ǔनकाय 

सहयोगी 
Ǔनकाय 

अवͬध 

तहका लाͬग माğ 
अवसर Ǒदने 
åयवèथा गन[ 
आवæयक देͨखÛछ । 
उÍच ͧश¢ाको 
हकमा एकजनाले 
एकपटक माğ 
यèता अवसर ĤाÜत 
गन[ सÈने åयवèथा 
गनु [ उपयुÈत 
हु Ûछ । 

७. 

हालको संबैधाǓनक 
åयवèथा अनुसार 
èथाǓनय तह र 
Ĥदेशमा समेत 
काय[Đम 
काया[Ûवयनका 
अलावा नीǓतगत 
काय[ हु ने भएकोले 
èथाǓनय तह र 
Ĥदेशमा काय[ 
सàपादनमा 
Ĥभावकाǐरता 
ãयाउन वैदेͧशक 
अÚययन तथा 
ताͧलमका अवसरमा 
Ĥाथͧमकता 
Ǒदन◌ुपनȶ देͨखÛछ । 

 åयवहाǐरक Ǿपमा 

काया[Ûवयन गनȶ । 

 Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

छोटो 

८. 

लामो अवͬधका 
ͪवͧशçट ताͧलमका 
लाͬग सेवा समूह, 

 åयवहाǐरक Ǿपमा 

काया[Ûवयन गनȶ । 
संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 

छोटो 
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Đ.सं. 
सुधारका ¢ेğहǾ 

कृयाकलापहǾ 
िजàमेवार 
Ǔनकाय 

सहयोगी 
Ǔनकाय 

अवͬध 

ͪवशेष पूव[ योÊयता 
तथा आÛतǐरक 
मूãयाɨकनलाई 
आधार बनाउनु 
उपयुÈत हुने 
देͨखÛछ । एक 
पटक लामो 
अवͬधको ताͧलम 
ͧलएपǓछ किàतमा 
१० वष[ अकȾ 
अवसर नपाउने 
åयवèथा गन[ 
उपयुÈत हु Ûछ । 

 Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 
 

सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

९. 

वैदेͧशक 
अÚययनबाट ĤाÜत 
£ान र सीपको 
èथाǓनयकरणलाई 
मह×व Ǒदनु 
अपǐरहाय[ देͨखÛछ । 

 åयवहाǐरक Ǿपमा 

काया[Ûवयन गनȶ । 

 Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

छोटो 

१०. 

वैदेͧशक अÚययन 
पूरा गरेपǓछ 
काय[योजना सǑहत 
ͪवषयगत 
िजàमेवारȣ Ĥदान 
गनȶ र 
काय[सàपादनलाई  
Ǔनयͧमत 
मूãयाɨकनसँग 
जोɬन अǓनवाय[ 
åयवèथा गनु [पनȶ 

 åयवहाǐरक Ǿपमा 

काया[Ûवयन गनȶ । 

 ऐनमा तथा 

Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 

संघीय ससंद 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

मÚयम 
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।। 60 ।। 
 

Đ.सं. 
सुधारका ¢ेğहǾ 

कृयाकलापहǾ 
िजàमेवार 
Ǔनकाय 

सहयोगी 
Ǔनकाय 

अवͬध 

आवæयकता 
देͨखÛछ। 

११. 

वैदेͧशक अÚययन 
पूरागरȣ फͩक[ एपǓछ 
अǓनवाय[ Ǿपमा 
किàतमा Ǔनिæचत 
अवͬध भरसक 
लामो अवͬधका 
हकमा अÚययन 
अवͬध बराबर र 
छोटो अवͬधको 
हकमा किàतमा २ 
वष[ Field Offices 
मा खǑटने åयवèथा 
गन[ वाÛछǓनय 
माǓनएकोछ ।  

 ऐनमा तथा 

Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 

संघीय ससंद 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

मÚयम 

१२. 

वैदेͧशक ताͧलमका 
सÛदभ[मा लामो 
अवͬधका ताͧलमका 
हकमा अǓनवाय[ 
किàतमा २ वष[ 
Field Offices मा 
खǑटने åयवèथा 
गनु [ उपयुÈत हुने 
देͨखएकोछ ।  

 ऐनमा तथा 

Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 

संघीय ससंद 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

मÚयम 

१३. 

छोटो अवͬधका 
वैदेͧशक ताͧलम 
तथा अÚययन 
ħमणको अवसर 
ĤाÜत गनȶ 
कम[चारȣको काय[ 

 ऐनमा तथा 

Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 

संघीय ससंद 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

मÚयम 
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Đ.सं. 
सुधारका ¢ेğहǾ 

कृयाकलापहǾ 
िजàमेवार 
Ǔनकाय 

सहयोगी 
Ǔनकाय 

अवͬध 

सàपादन 
मूãयाɨकन पæचात 
माğ मãूयाɨकन 
नǓतजाको आधारमा 
किàतमा ५ वष[ 
पǓछ माğ अकȾ 
अवसर पाउन सÈने 
èपçट कानुनी 
åयवèथा गदा[ 
ͪवसɬगǓत रोÈन र 
समान Ǿपमा 
अवसर Ĥदान गन[ 
सहयोग पुÊने 
देͨखÛछ । 

१४ 

वैदेͧशक छाğवृͪ ƣको 
अवसर पाएको 
कम[चारȣलाई यथेçट 
अͧभमखुीकरण, 

नीǓतगत माग[दश[न, 

£ान तथा 
ͧसकाईको Ĥसार 
एवं हèताÛतरणमा 
ǓनरÛतर 
समÛवयको 
संèथागत åयवèथा 
हुनुपनȶ देͨखएकोछ । 

 åयवहाǐरक Ǿपमा 

काया[Ûवयन गनȶ । 

 Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

छोटो 

१५. 

छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको 
åयवèथापनका 
सàबÛधमा 
सͧमǓतको अलÊगै 
सͬचवालय गठन 

 åयवहाǐरक Ǿपमा 

काया[Ûवयन गनȶ । 

 Ǔनयममा 

आवæयक 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

छोटो 
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Đ.सं. 
सुधारका ¢ेğहǾ 

कृयाकलापहǾ 
िजàमेवार 
Ǔनकाय 

सहयोगी 
Ǔनकाय 

अवͬध 

गरȣ यसका समĒ 
प¢हǾको संयोजन 
तथा åयवèथापन 
गनु [ अपǐरहाय[ 
महसुस गरेको 
देͨखÛछ ।  

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

१६. 

छाğवृͪ ƣ Ĥणालȣको 
अͧभलखे 
åयवèथापनलाई 
Ǔनजामती सेवाको 
रािçĚय Ĥणालȣसँग 
आवÚɮध गरȣ 
अͧभलखे Ĥणालȣ 
मजबुत बनाउनु 
पनȶ टɬकारो 
आवæयकता 
देͨखÛछ । वदेैͧशक 
छाğवृͪ ƣ सàबिÛध 
सूचना तथा 
जानकारȣहǾ सोहȣ 
पोट[ल माफ[ त हु ँदा 
सबै जनशिÈतलाई 
सहज हुने तथा 
सूचना Ĥवाहमा 
एकǾपता आउने 
देͨखÛछ। 

 åयवहाǐरक Ǿपमा 

काया[Ûवयन गनȶ । 

 Ǔनयममा 

आवæयक 

पǐरमाज[न 

गनु [पनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

छोटो 

१७. 

Ǔनजामती सेवाको 
Ǒदघ[कालȣन 
जनशिÈत ͪवकास 
योजना तयार गरȣ 
जनशिÈतको ¢मता 

 जनशिÈत ͪवकास 

योजना तयार गरȣ 

जनशिÈतको 

¢मता ͪवकास 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

छोटो 
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Đ.सं. 
सुधारका ¢ेğहǾ 

कृयाकलापहǾ 
िजàमेवार 
Ǔनकाय 

सहयोगी 
Ǔनकाय 

अवͬध 

ͪवकास तथा 
पǐरचालनका 
सàबÛधमा èपçट 
नीǓत, माग[ͬ चğ 
तथा मापदÖडको 
åयवèथा गनु [ 
अपǐरहाय[ रहेको 
देͨखÛछ ।  

तथा पǐरचालनका 

सàबÛधमा èपçट 

नीǓत, माग[ͬचğ 

तथा मापदÖडको 

åयवèथा गनȶ । 

 åयवहाǐरक Ǿपमा 

काया[Ûवयन गनȶ । 

 

१८. 

Ǔनजामती 
जनशिÈतलाई 
आवæयक ¢मता 
ͪवकासका ¢ेğहǾ 
पǑहचान गरȣ सोहȣ 
अनुसार ͪ वदेशी 
दाताहǾलाई 
अÚययन तथा 
ताͧलम छाğवृͪ ƣमा 
सहयोगको लाͬग 
आĒह गनȶ पǐरपाटȣ 
अवलàवन गन[ 
अपǐरहाय[ देͨखÛछ । 

 ¢मता ͪवकासका 

¢ेğहǾ पǑहचान 

गनȶ । 

 दाताहǾसँग सोहȣ 

अनुसारका आĒह 

गनȶ । 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 
 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

छोटो 

१९. 

मुÉयǾपले वैदेͧशक 
छाğवृͪ ƣ सàबÛधमा 
Ǔनजामती 
जनशिÈतले महसुस 
गरेका अनुͬचत 
अßयास, आशंका, 
आलोचना र 
अͪवæवासलाई ͬचन[ 
एवं पारदͧश[ र 

 जनशिÈतको 

आशा तथा 

आÛतǐरक 

उ×Ĥेरणा जगाउन 

आवæयक 

सुधारका काय[ 

गनȶ गराउन े। 

संघीय माͧमला 
मÛğालय; 

उÍच èतरȣय 
सͧमǓत; 

नेपाल सरकार; 
 

नेपाल 
सकरकारका 
सबै 
सरोकारवाला 
ǓनकायहǾ; 

छोटो 
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Đ.सं. 
सुधारका ¢ेğहǾ 

कृयाकलापहǾ 
िजàमेवार 
Ǔनकाय 

सहयोगी 
Ǔनकाय 

अवͬध 

Ûयायोͬचत 
Ĥणालȣको ͪवकास 
गरȣ जनशिÈतको 
आशा तथा 
आÛतǐरक उ×Ĥेरणा 
जगाउन अ×यÛत 
जǽरȣ देͨखÛछ । 
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अनुसचूी-१: Ĥæनावलȣ 

1. वैदेͧशक छाğवृͪ ƣले Ǔनजामती सेवाको जनशिÈत åयवèथापनमा पारेको Ĥभाव अÚययनका 

लाͬग अनलाइन सभȶ Ĥæनावलȣ 

नेपाल सरकार, रािçĚय योजना आयोगबाट आ.ब. २०७७/०७८ को िèवकृत काय[Đम "वैदेͧशक छाğवृͪ ƣले Ǔनजामती 
सेवाको जनशिÈत åयवèथापनमा पारेको Ĥभाव अÚययन" सàबÛधमा सàबिÛधत सरोकारवाला तथा ǒब£हǾको 
राय सǑहतको तØयाɨक सɨकलन गरȣ ͪवæलेषण सǑहतको ĤǓतवेदन Ĥèतुत गनȶ उɮधेæयले यो Ĥæनावलȣ तयार 
गǐरएकोछ ।  
 
यहाँहǾबाट ĤाÜत हु ने तØयपरक सुचना तथा राय सुझावले ͪवæवसǓनय ĤǓतवेदन लेखनमा सहयोग पÊुने र 
सàबिÛधत Ǔनकाय माफ[ त उÈत ͪवषयमा Ĥभावकारȣ ǓनǓत पǐरमाज[न, काया[Ûवयन तथा Ǔनयमनमा सहयोग पुÊन 
गई समĒमा ǓनजामǓत सेवाको वैदेͧशक अÚययन Ĥणालȣमा Ĥभावकाǐरता आउने अपे¢ा गǐरएकोछ । तसथ[ तल 
Ǒदइएका ĤæनावलȣहǾमा जानकारȣ भरेर सहयोग गǐरǑदनुहु न अनुरोध गद[छु। यहाहँǾले Ǒदएका जानकारȣहǾलाई 
यस अनुसÛधानमुलक उɮधेæयमा माğ उपयोग गǐरनेछ र यहाँहǾले Ǒदएका सचुनाहǾको पूण[ Ǿपमा गोपǓनयता 
कायम गǐरनेछ । सहयोगका लाͬग धÛयबाद । 
 
अनुसÛधानकता[ः धनपǓत खरेल     सàपक[ ः ९८५१०७६२३९ 
 
Ĥæनावलȣ संकेत नं.: …………………. (कोͫडɨग Ĥयोजनको लाͬग माğ)  
 
फम[ Submit भइसÈनु पनȶ अिÛतम ͧमतीः २०७७।१०।१७ समयः ०८:०० बजे बेलुका 
 
तपाँईले अंĒेजी वा नेपालȣमा उƣर लेơ सÈनु हु नेछ । 

* Required 

 
खÖड-१: åयिÈतगत ͪववरण 
१.१ उƣरदाताको नामः * 
 
१.२ सàपक[  नं. * 
 
१.३ तपाँई कुन समूहमा पनु[हु Ûछ? (Ĝप डाउन बÈसबाट छाÛनुहोस)् * 
 
१.४ सेवा समूह (Ĝप डाउन बÈसबाट छाÛनुहोस)् * 
 
१.५ हालको वा Ǔनवƣृ हु ँदाको पद: * 

१.६ तपाँईले कुनै वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमणको अवसर ĤाÜत गनु[ भएको ͬथयो ? (एक 

भÛदा बढȣमा Ǒटक गन[ सÈनुहु Ûछ) * 

क. अÚययन 
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ख. ताͧलम 

ग. अÚययन ħमण 

घ. ͬथएन / छैन 
 
खÖड-२: वèतुगत तथा ͪवषयगत ĤæनहǾ 

२.१ Ǔनजामती सेवा ऐन २०४९ तथा Ǔनजामती सेवा Ǔनयमावलȣ २०५० मा Ǔनजामती कम[चारȣको ¢मता 

ͪवकासका लाͬग वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमणको åयवèथाका बारेमा यहाँ कǓतको जानकार 

हु नुहु Ûछ? * 

क. यथेçट जानकारȣ छ 
ख. साधारण जानकारȣ छ 
ग. थाहा छैन 

२.२ Ǔनजामती सेवाको åयविèथत तथा Ĥभावकारȣ उपयोगका लाͬग वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलम छाğवृͪ ƣका 

ͪवषयलाई जनशिÈत åयवèथापनसँग आबɮध गरȣ ĤǓतभा åयवèथापनको मह×वपूण[ औजारको Ǿपमा आ×मसात 

गरȣ लागु गǐरएको छ? * 

क. राĨोसँग आ×मसात गǐरएको छ 
ख. ͪवषयगत मह×व Ǒदइएको छ 
ग. åयवèथापनको ͪवशेष मापदÖड छैन 

२.३ वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमणका सàबÛधमा कम[चारȣहǾको मनोनयन कͪƣको पारदशȸ, 

ĤǓतæपधȸ तथा समÛयाǓयक भएको पाउनु भएकोछ? * 

क. पारदशȸ, ĤǓतæपधȸ तथा समÛयाǓयक छ 
ख. आम अपे¢ा अनुǾप छैन 
ग. पहु ँचका आधारमा मनोनयन हु ने गरेको छ 

२.४ यहाँले वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣको ͪवतरणमा समूहगत Ĥाथͧमकता पाउने गरेको अनुभव गनु[ भएको छ? * 

क. ǒबͧभÛन Ǔनकायबाट ĤाÜत अवसरमा भर पद[छ 
ख. Ĥाͪवͬधकको अनुपात बǑढ छ 
ग. ĤǓतèपधा[मा आधाǐरत छ 
घ. ͪवशेष Ĥथͧमकताको नीǓत छैन 

२.५ Ǔनजामती सेवा ऐन र Ǔनयमावलȣ अनुसार ताͧलम वा अÚययन ħमण सàवÛधी अवसर वाँडफाँड गदा[ सेवा, 

समूह र उपसमूह एवं संघ, Ĥदेश र èथाǓनय तहका कम[चारȣका लाͬग "सबैको लाͬग ताͧलम अवधारणा अनुǾप" 

Ûयायोͬचत ͪवतरण भएको पाउनु भएको छ? * 

क. Ûयायोͬचत छ 
ख. धेरै हदसàम Ûयायोͬचत छ 
ग. Ûयायोͬचत भएको छैन 

२.६ यहाँले वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमणका अवसर ͪवतरणमा Ĥाͪवͬधक या अÛय कुन 

समूहले Ĥाथͧमकता पाउने गरेको अनुभव गनु[ भएको छ? * 
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क. ǒबͧभÛन Ǔनकायबाट ĤाÜत अवसरमा भर पद[छ 
ख. Ĥाͪवͬधकको अनुपात बǑढ छ 
ग. अĤाͪवͬधकको अनुपात बǑढ छ 
घ. ͪवशेष Ĥथͧमकताको नीǓत छैन 

२.७ यèता अवसरका सàबÛधमा पहु ँचको दǾुपयोग भई कǓतपय कम[चारȣहǾ अवसरबाट विÛचत भएको सुनीÛछ 

यहाँलाई ĤाÜत जानकारȣ अनुसार यो कͪƣको सहȣ सुचना हो? * 

क. ×यèतो यथेçठ भएको छ 
ख. कǓतपय ×यèतो पǓन भएकोछ 
ग. ×यèतो भएको जानकारȣ छैन 
घ. थाहा छैन 

२.८ यस सàबÛधमा एउटा समूहकालाͬग आएको अवसरमा अǽनै समूहको मनोनयन भएको सुनीÛछ यहाँलाई 

ĤाÜत जानकारȣ अनुसार यो कͪƣको सहȣ सुचना हो? * 

क. ×यèतो यथेçठ भएको छ 
ख. कǓतपय ×यèतो पǓन भएकोछ 
ग. ×यèतो भएको जानकारȣ छैन 

२.९ यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमणमा जाने कम[चारȣबाट जानु अǓघ गǐरएको 

कबुͧलयतनामा अनुसरण भएको पाउनु भएकोछ? * 

क. अनुसरण गरेको पाइÛछ 
ख. आंͧशक माğ अनुसरण भएको देͨखÛछ 
ग. अͬधकांशबाट उलɨगघन भएकोछ 
घ. थाहा छैन 

२.१० वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमण सàबÛधमा ऐन तथा Ǔनयमावलȣ अनुसार अͧभलेख 

राͨखएको पाउनु भएको छ? * 

क. अͧभलेख राĨो सँग राͨखएको छ 
ख. अͧभलेख ×यǓत åयविèथत छैन 
ग. अͧभलेख Ĥणालȣमा धेरै कमजोरȣ छन ्
घ. थाहा छैन 

२.११ वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमणको अवसर ĤाÜत गरेका कम[चारȣले ऐन तथा Ǔनयमको 

åयवèथा पǐरपालन नहु ँदा ǒबभागीय कारबाहȣ भएका छन?् * 

क. छन ्
ख. कारबाहȣमा एकǾपता छैन 
ग. कारबाहȣनै हु ँदैन 

२.१२ यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ, ताͧलम तथा अÚययन ħमण Ĥणालȣ Ǔनजामती कम[चारȣको 

¢मता ͪवकासमा कǓतको फलदायी एवं सहयोगी रहेको अनुभव गनु[ भएकोछ? * 

क. एकदम फलदायी छ 



वैदेͧशक छाğवृͪ ƣले Ǔनजामती सेवा åयवèथापनमा पारेको Ĥभाव अÚययन 

.. 69 .. 

ख. खासै फलदायी छैन 
ग. åयिÈतलाई माğ फलदायी छ 

२.१३ यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣबाट फकȽई सेवामा सलंÊन जनशिÈतको सोहȣ अनुसारको 

पǐरचालन तथा उपयोग छ कȧ छैन? जèतोकȧ ͪवͧशिçटकृत काय[ तथा Ǔनकाय । * 

क. पǐरचालन उपयुÈत छ 
ख. आंͧशक Ǿपमा छ 
ग. उपयुÈत पǐरचालन भएको छैन 

२.१४ यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣबाट फकȽई सेवामा सलंÊन जनशिÈतको सोहȣ अनुसारको काय[ 

सàपादन मूãयाɨकन पɮधǓत छ कȧ छैन? * 

क. मूãयाɨकन पɮधǓत उपयुÈत छ 
ख. आंͧशक Ǿपमा मूãयाɨकन छ 
ग. ͪवशेष मूãयाɨकनको åयवèथा छैन 

२.१५ वैदेͧशक ताͧलम तथा अÚययन ħमण माफ[ त Ǔनजामती कम[चारȣको सेवा Ĥवाह एवं काय[ सàपादनमा 

Ĥभावकारȣता, नवĤवत[न तथा ͧसज[नͧशलतामा कèतो Ĥभाव परेको अनुभव गनु[ भएको छ? * 

क. राĨो Ĥभाव छ 
ख. ×यǓत Ĥभावकारȣ देͨखएन 
ग. £ान र सीप उपयोगको वातावरण छैन 

२.१६ यहाँले वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣबाट फकȽई सेवामा सलंÊन जनशिÈत माफ[ त सहकमȸ कम[चारȣको £ान 

तथा ͧशप, उ×Ĥेरणा, काय[शैलȣ आǑदमा कुनै सकारा×मक Ĥभाव वा पǐरवत[न महसुस गनु[भएकोछ? * 

क. अपे¢ाकृत Ĥभाव देͨखÛछ 
ख. अपे¢ाकृत छैन 
ग. केहȣ फरक देͨखएन 

२.१७ यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ माफ[ त सबलȣकृत भएको जनशिÈतɮवारा साव[जǓनक सेवामा 

उÍचतम £ान र Ĥͪवͬधको Ĥसार भएको पाउनु भएको छ ? * 

क. उÍचतम £ान र Ĥͪवͬधको Ĥसार भएको छ 
ख. £ान र Ĥͪवͬध Ĥसारको वातावरणनै छैन 
ग. £ान र Ĥͪवͬधको Ĥसारलाई मह×व Ǒदएको पाइँदैन 

२.१८ यहाँले वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ ĤाÜत जनशिÈत र अÛयमा काय[ सàपादनका Đममा द¢ता, ¢मता, 

आ×मǓनभ[रता, ͧमतåययीता, समप[ण र सेवामलूक एवम ्नǓतजामूलक सूचकहǾमा कèतो ͧभÛनता पाउनु भएको 

छ? * 

क. अपे¢ाकृत राĨो छ 
ख. खासै ͧभÛनता देͨखएन 
घ. Ĥभावकारȣ देͨखएन 
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२.१९ यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ सàबÛधमा Ĥ×य¢ देͨखएका सबल प¢हǾ के के छन?् 

×यèता कुनै ३ Ĥ×य¢ सबल प¢हǾ Numbering सǑहत सं¢ेपमा उãलेख गनु[होला । (तपाँईले लखेेको जवाफ 

ठȤक वा उपयुÈत छ छैन एकपटक ǽजु गनु[होस ्) * 

 

२.२० यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ सàबÛधमा Ĥ×य¢ देͨखएका ͪवकृǓत तथा ͪवसɬगǓतहǾ के 

के छन?् ×यèता कुनै ३ Ĥ×य¢ ͪवकृǓत तथा ͪवसɬगǓतहǾ Numbering सǑहत सं¢ेपमा उãलेख गनु[होला । 

(तपाँईले लेखेको जवाफ ठȤक वा उपयुÈत छ छैन एकपटक ǽजु गनु[होस ्) * 

 

२.२१ यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ माफ[ त Ǔनजामती कम[चारȣको ¢मता ͪवकास भई के कèता 

ĤǓतफल ĤाÜत भएको महससु गनु[ भएकोछ? कुनै ३ Ĥ×य¢ लाभहǾ Numbering सǑहत सं¢ेपमा उãलेख 

गनु[होला । (तपाँईले लखेेको जवाफ ठȤक वा उपयुÈत छ छैन एकपटक ǽजु गनु[होस ्) * 

 

२.२२ यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣलाई Ĥभावकारȣ र पǐरणाममखुी बनाउन हालको åयवèथामा 

के कèता पǐरमाज[न आवæयक रहेकोछ? कुनै ३ Ĥभाकारȣ सझुावहǾ Numbering सǑहत सं¢ेपमा उãलेख 

गनु[होला । (तपाँईले लखेेको जवाफ ठȤक वा उपयुÈत छ छैन एकपटक ǽजु गनु[होस ्) * 

2. वैदेͧशक छाğवृͪ ƣल ेǓनजामती सेवाको जनशिÈत åयवèथापनमा पारेको Ĥभाव अÚययनका 

लाͬग 

  

 मुÉय सͬचब नेत×ृवको सͧमǓत सदèयहǾलाई सोͬधने Ĥ×य¢ अÛतवा[ता[ Ĥæनावलȣ 

 नेपाल सरकार, रािçĚय योजना आयोगबाट आ.ब. २०७७/०७८ को िèवकृत काय[Đम "वैदेͧशक छाğवƣृीले 

Ǔनजामती सेवाको जनशिÈत åयवèथापनमा पारेको Ĥभाव अÚययन  "सàबÛधमा  सàबिÛधत सरोकारवाला 

तथा ǒब£हǾको राय सǑहतको तØयाɨक सɨकलन गरȣ ͪवæलषेण सǑहतको ĤǓतवेदन Ĥèतुत गनȶ उɮधेæयले यो 

Ĥæनावलȣ तयार गǐरएकोछ ।  

 यहाँहǾ बाट ĤाÜत हु ने तØयपरक सुचना तथा राय सुझावले ͪवæवसǓनय ĤǓतवेदन लेखनमा सहयोग पÊुने  

र सàबिÛधत नि◌काय माफ[ त उÈत ͪवषयमा Ĥभावकारȣ नीǓत पǐरमाज[न, काया[Ûवयन तथा Ǔनयमनमा सहयोग 

पुÊन गई समĒमा Ǔनजामती सेवाको वैदेͧशक अÚययन Ĥणालȣमा Ĥभावकाǐरता आउने अपे¢ा गǐरएकोछ । 

तसथ[ तल Ǒदइएका ĤæनावलȣहǾमा जानकारȣ भरेर सहयोग गǐरǑदनुहु न अनुरोध गद[छु। यहाँहǾल े Ǒदएका 

जानकारȣहǾलाई यस अनुसÛधानमुलक उɮधæेयमा माğ उपयोग गǐरनेछ र यहाँहǾले Ǒदएका सचुनाहǾको पणू[ 

Ǿपमा गोपǓनयता कायम गǐरनेछ । सहयोगका लाͬग धÛयबाद । 

अनुसÛधानकता[ः धनपǓत खरेल              सàपक[ ः ९८५१०७६२३९ 

Ĥæनावलȣ संकेत नं.: …………………. (कोͫडङ Ĥयोजनको लाͬग माğ) 
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नोटः Ǒदइएको ठाउँ अपुग भएका थप पÛनामा लेơ सͩकनेछ । 

 

क  .उƣरदाताको नामः …………………………….. ख. सàपक[  न.ं …………………. 

ग. मÛğालय/आयोगः …………………….…………………………………………………
  

१. ͪवषयगत ĤæनहǾ 

वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमणमा Ǔनजामती कम[चारȣको मनोनयन सàबÛधमा Ǔनजामती सेवा 
ऐन २०४९ को दफा ४०ख(३) मा मुÉय सͬचबÏयूको नेत×ृवमा सͧमǓत गठन गǐरएकोछ र उÈत सͧमǓतमा 
यहाँले सदèयको भूͧमका Ǔनवाह[ गरȣ रहनु भएकोछ । 

१. 
Ǔनजामती सेवा ऐन, २०४९ तथा Ǔनजामती सेवा Ǔनयमावलȣ २०५० मा वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा 
अÚययन ħमण सàबिÛध भएका åयवèथाहǾको काया[Ûवयनको अवèथा कèतो रहेको अनुभव गनु[ 
भएको छ ?  

 
मÛğालय ǒबचको अÛतस[àबÛधः 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
पारदͧश[ताः 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
समÛयाǓयकताः 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
अͧभलेख Ĥणालȣः 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
Ǔनयमनः 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
दÖड सजायः 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 

२. 
वैदेͧशक ताͧलम तथा अÚययन छाğवƣृीले नि◌जामती सेवालाई अझ बढȣ स¢म, सुद◌ृढ, सेवामलूक र 
उƣरदायी बनाउन◌े सàबÛधमा कèतो भूͧमका खलेेको अनुभव गनु[ भएको छ? 

 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
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३. Ǔनजामती सेवा ऐन २०४९ मा सͧमǓतको काम कारबाहȣ सàवÛधी बाͪष[क ĤǓतवेदन संसदको राÏय 
åयवèथा सͧमǓत सम¢ पेश गनȶ åयवèथा रहेको छ? सोहȣ अनुसार काया[Ûवयन भएको पाउनु भएको 
छ? 

 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 

४. 
ऐनको ४०(ख ३) र Ǔनयमावलȣको Ǔनयम ४९ र ५० अनुसार अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमण 
सàवÛधी अवसर वाँडफाडँ गदा[ सेवा, समूह र उपसमूह एवं सघं, Ĥदेश र èथाǓनय तहका कम[चारȣका 
लाͬग "सबैको लाͬग ताͧलम अवधारणा अनुǾप" Ûयायोͬचत ͪवतरण भएको पाउनु भएको छ? यèमा 
कèता चूनौतीहǾ रहेको अनुभव गनु[ भएको छ ? 

 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 

५. Ǔनजामती सेवा ऐन, २०४९ को दफा ४०(ग) बमोिजम अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमणमा जाने 
कम[चारȣको कबुͧलयतनामा, ǒबदा िèवकृती, ĤǓतवेदन तथा कारबाहȣ लगायतका ͪवषयको काया[Ûवयनको 
अवèथा कèतो रहेको अनुभव गनु[ भएको छ? 

 कबुͧलयतनामा 
 
………………………………………………………………………………………… 
 
………………………………………………………………………………………… 
 
………………………………………………………………………………………… 

 ǒबदा िèवकृती 
 
……………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………… 

 अǓनवाय[ सेवा 
 
……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 

 ĤǓतवेदन 
 
……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 

 कारबाहȣ 
 
……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 

६. 
वैदेͧशक अÚययन ताͧलम तथा अÚययन छाğवृͪ ƣ माफ[ त नि◌जामती कम[चारȣको सेवा Ĥवाह एवं काय[ 
सàपादनमा Ĥभावकारȣता, नवĤवत[न तथा ͧसज[नͧशलतामा कèतो Ĥभाव परेको अनुभव गनु[ भएको छ?  

 
Ĥभावकारȣताः 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
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…………………………………………………………………………………………………….. 
नवĤवत[नः 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
ͧसज[नͧशलताः 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 

८. 
खासगरȣ वैदेͧशक अÚययनबाट फͩक[ एर सेवामा जोͫडएका कम[चारȣको सेवा Ĥवाह एवं काय[ सàपादनमा 
Ĥभावकारȣता ãयाउन उǓनहǾको पǐरचालन तथा åयवèथापनमा सरकारले कèतो नीǓत ͧलएको छ? 

खासगरȣ उपयुÈत ͪ वषयगत तथा ͪवशेष काय[ भएका Ǔनकायमा । 

 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 

९. 
यहाँले वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलम ĤाÜत जनशिÈत र अÛयमा काय[ सàपादनका Đममा द¢ता, 
¢मता, आ×मǓनभ[रता, ͧमतåययीता, समप[ण र सेवामूलक एवम ्नǓतजामूलक सूचकहǾमा कèतो 
ͧभÛनता पाउनु भएको छ? 

 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 

१०. 
वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमण सàबÛधमा ͪवͧभÛन खालका नकारा×मक Ǒटका 
ǑटÜपणीहǾ सुÛनमा आउँछन ्जèतो कȧ अवसरमा एकǾपता नभएको, पहु ँचवाला हाबी भएको, अलग 
सेवा समूहले अवसर पाएको, अनुͬचत ͪवकृती तथा ͪवसंगती मौलाएको आǑद । यहाँको अनुभव र बझुाई 
कèतो छ? 

 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………………………….. 

११. 
नेपालको ͪवɮयमान वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम वा ħमण माफ[ त जनशिÈतको ¢मता ͪवकास अßयास र 
साक[  राçĚ खासगरȣ भारत तथा अÛय ͪवकास साझेदार जापान, बेलायत, कोǐरया आǑदमा कèतो 
समानता वा ͧभÛनता पाउनु भएको छ?  

 समानताहǽः 

क. …………………………………… 

ख. …………………………………… 

ग. …………………………………… 

ͧभÛनताहǽः 

क. …………………………………… 

ख. …………………………………… 

ग. …………………………………… 
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१२. Ǔनजामती सेवा ऐन २०४९ ले Ǔनजामती कम[चारȣको वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमण 
सàबÛधमा भएका सबल तथा कमजोर प¢हǾको कèतो अनुभव गनु[ भएको छ? 

 सबल प¢हǽः 

क. …………………………………… 

ख. …………………………………… 

ग. …………………………………… 

कमजोर प¢हǽः 

क. …………………………………… 

ख. …………………………………… 

ग. …………………………………… 

१३. ǒबकसीत मलुुकमा गǐरने ताͧलम तथा अÚययन ħमणबाट ĤाÜत £ान तथा सीपको सदपुयोग कसरȣ 
हु ने गरेको छ? यस सàबÛधमा भएका åयवèथाहǾको Ĥभावकारȣ काया[Ûवयनमा अनुभव गनु[भएका 
संरचनागत र åयवहारȣक कǑठनाईहǾ केहȣ छन?् 

 संरचनागत कǑठनाईहǽः 

क. …………………………………… 

ख. …………………………………… 

ग. …………………………………… 

åयवहारȣक कǑठनाईहǽः 

क. …………………………………… 

ख. …………………………………… 

ग. …………………………………… 

१४. यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣलाई Ĥभावकारȣ र पǐरणाममुखी बनाउन हालको 
åयवèथामा के कèता पǐरमाज[न आवæयक रहेकोछ?  

 क. …………………………………… 

ख. …………………………………… 

ग. …………………………………… 
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3. वैदेͧशक छाğवƣृीले Ǔनजामती सेवाको जनशिÈत åयवèथापनमा पारेको Ĥभाव अÚययनका 

लाͬग 

Ĥ×य¢ सभȶ Ĥæनावलȣ 

 नेपाल सरकार, रािçĚय योजना आयोगबाट आ.ब. २०७७/०७८ को िèवकृत काय[Đम "वैदेͧशक छाğवƣृीले 

Ǔनजामती सेवाको जनशिÈत åयवèथापनमा पारेको Ĥभाव अÚययन" सàबÛधमा सàबिÛधत सरोकारवाला तथा 

ǒब£हǾको राय सǑहतको तØयाɨक सɨकलन गरȣ ͪवæलेषण सǑहतको ĤǓतवेदन Ĥèतुत गनȶ उɮधæेयले यो Ĥæनावलȣ 

तयार गǐरएकोछ ।  

 यहाँहǾबाट ĤाÜत हु ने तØयपरक सुचना तथा राय सझुावल ेͪवæवसǓनय ĤǓतवेदन लेखनमा सहयोग पÊुने 

र सàबिÛधत Ǔनकाय माफ[ त उÈत ͪवषयमा Ĥभावकारȣ नीǓत पǐरमाज[न, काया[Ûवयन तथा Ǔनयमनमा सहयोग पÊुन 

गई समĒमा Ǔनजामती सेवाको वैदेͧशक अÚययन Ĥणालȣमा Ĥभावकाǐरता आउने अपे¢ा गǐरएकोछ । तसथ[ तल 

Ǒदइएका ĤæनावलȣहǾमा जानकारȣ भरेर सहयोग गǐरǑदनुहु न अनुरोध गद[छु। यहाँहǾले Ǒदएका जानकारȣहǾलाई यस 

अनुसÛधानमलुक उɮधेæयमा माğ उपयोग गǐरनेछ र यहाँहǾले Ǒदएका सचुनाहǾको पूण[ Ǿपमा गोपǓनयता कायम 

गǐरनेछ । सहयोगका लाͬग धÛयबाद । 

अनुसÛधानकता[ः धनपǓत खरेल              सàपक[ ः ९८५१०७६२३९ 

Ĥæनावलȣ संकेत नं.: …………………. (कोͫडङ Ĥयोजनको लाͬग माğ) 

खÖड-१:   åयिÈतगत ͪववरण 

 १.१ उƣरदाताको नामः …………………………….. १.२ पदः …………………. 

 १.३ सàपक[  न.ं …………………. १.३ मÛğालय/आयोगः 
…………………….…………………………  
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खÖड-२: वèतुगत तथा ͪ वषयगत ĤæनहǾ 

२.१ 

Ǔनजामती सेवा ऐन, २०४९ तथा Ǔनजामती सेवा Ǔनयमावलȣ, २०५० मा Ǔनजामती कम[चारȣको 
¢मता ͪवकासका लाͬग वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा अÚययन ħमणको åयवèथाका बारेमा 
यहाँ कǓतको जानकार हु नुहु Ûछ? 

 क. पूण[ जानकार ख. Ǒठकै जानकार ग. कम जानकार घ. जानकारȣ नभएको 

२.२ 

वैदेͧशक ताͧलम तथा अÚययन छाğवृͪ ƣल ेनि◌जामती सेवालाई अझ बढȣ स¢म, सुद◌ृढ, 

सेवामलूक र उƣरदायी बनाउन◌े सàबÛधमा कèतो भूͧमका खेलेको छ भÛने ठाÛनुहु Ûछ ? 
(तलका ͪवकãपहǾ मÚये Ĥ×येक समूहमा १-१ वटा सǑह ͪवकãप छानी √ ͬचÛह लगाउनुहोस ्।) 

समूह क क. अǓत स¢म ख. Ǒठकै स¢म ग. कम स¢म घ. अस¢म 

समूह ख क. अǓत सǺुढ ख. Ǒठकै सǺुढ ग. कम सुǺढ घ. असुǺढ/कमजोर 

समूह ग क. पणू[ सेवामलूक ख. Ǒठकै सवेामलूक 
ग. कम 
सेवामलूक 

घ. सेवामूलक नभएको 

समूह घ क. पणू[ उƣरदायी ख. Ǒठकै उƣरदायी ग. कम उƣरदायी घ. अउƣरदायी 

२.३ 

Ǔनजामती सेवा ऐन, २०४९ को दफा ४०(ख) बमोिजम सàबिÛधत मÛğालय, आयोग वा 
सͬचवालयले आÝनो मातहतका कम[चारȣलाई अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमणमा पठाउनको 
लाͬग Ĥ×येक वष[ सो सàबÛधी ͪववरण तयार गरȣ सामाÛय Ĥशासन मÛğालयमा पठाउने 
गǐरएको छ ͩक छैन? 

 
क. एकमुçठ पठाउने 
गǐरएको 

ख. चरणबɮध 
पठाउने गǐरएको 

ग. माग भएपǓछ 
पठाउने गǐरएको 

घ. नपठाएको 

२.४ Ǔनजामती सेवा ऐन, २०४९ को दफा ४०(ख) बमोिजम ͪववरण नपठाउनुको कारण के हु नसÈछ? 

 
क. MOFAGA ले 
माग नगरेको 

ख. अǓनवाय[ 
नठानेर  

ग. मह×वहȣन 
ठाǓनएको 

घ. अÛय 

२.५ 

यहाँको अनुभवमा दफा ४०(ख १) अनुसार Ǔनजामती सेवाबाट वाͪष[कǾपमा ͪवषयगत आधारमा 
अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमणमा पठाउने संÉया ͩकटान गरȣ सामाÛय Ĥशासन 
मÛğालयमा पाठाउने गǐरएको छ?  

 
क. Ĥ×येक  वष[ 
ͩकटानी गनȶ 
गǐरएको 

ख. धरैेजसो ͩकटानी 
गनȶ गǐरएको 

ग. कǑहलकेांहȣ 
ͩकटानी गनȶ गǐरएको 

घ. ͩकटानी नगǐरएको 
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२.६ 

अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमण सàवÛधी अवसर वाडँफाँड गनȶ मुÉय सͬचवको 
अÚय¢तामा बèने सͧमǓतको काम कारबाहȣ सàवÛधी बाͪष[क ĤǓतवेदन ससंदको राÏय 
åयवèथा सͧमǓत सम¢ पेश गनȶ गǐरएको छ, छैन ? 

 
क. Ĥ×येक  वष[ पेश 
गǐरएको 

ख. अͬधकाशं 
वष[हǾमा पेश 
गǐरएको 

ग. कǑहलकेांहȣ पेश 
गǐरएको 

घ. पेश नगǐरएको 

 पेश नगनु[का कारण 
 
………………………………. ………………………………. 

२.७ 

ऐनको ४०(ख ३) र Ǔनयमावलȣको Ǔनयम ४९ र ५० अनुसार अÚययन, ताͧलम वा अÚययन 
ħमण सàवÛधी अवसर वाँडफाडँ गदा[ सेवा, समूह र उपसमूह एवं संघ, Ĥदेश र èथाǓनय 
तहका कम[चारȣका लाͬग "सबैको लाͬग ताͧलम अवधारणा अनुǾप" Ûयायोͬचत ͪवतरण भएको 
पाउनु भएको छ?  

 क. Ûयायोͬचत छ 
ख. धरैे हदसàम 
Ûयायोͬचत छ 

ग. सबै ͧमलाउन 
कठȤन छ 

घ. Ûयायोͬचत भएको 
छैन 

२.८ 
यहाँले वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣको ͪवतरणमा Ĥाͪवͬधक या अÛय कुन समूहले Ĥाथͧमकता 
पाउने गरेको अनुभव गनु[ भएको छ? 

 
क. ǒबͧभÛन 
Ǔनकायबाट ĤाÜत 
अवसरमा भर पद[छ 

ख. Ĥाͪवͬधकको 
अनुपात बǑढ छ 

ग. अनुपातमा कǐरब 
एकǾपता छ 

घ. ͪवशेष 
Ĥथͧमकताको नीǓत 
छैन   

२.९ 
वैदेͧशक अÚययनमा जानु अǓघ Ǔनजामती सेवा ऐन, २०४९ को दफा ४०(ग) बमोिजम अÚययन 
पूरा गरȣ अǓनवाय[ सेवा गनȶ कबुͧलयत गराउने गǐरएको छ?  

 
क. सबैसँग 
कबुͧलयत गǐरएको 

ख. अͬधकाशंसँग 
कबुͧलयत गǐरएको 

ग. केǑहसँग 
कबुͧलयत गǐरएको 

घ. कबुͧलयत नगǐरएको 

२.१० 

Ǔनजामती सेवा Ǔनयमावलȣ २०५० को Ǔनयम १०क (३क) अनुसार अÚययन, ताͧलम वा 
अÚययन ħमणमा जाने कम[चारȣको ͪववरण Ǔनजामती ͩकताबखानाको अͧभलेखमा अɮयाबधीक 
नभई ǒबदा िèवकृǓतको पğ नǑदने Ĥावधानको कͪƣको पालना भएको छ? 

 क. पालना भएको छ  
ख. पूण[ पालना 
भएको छैन 

ग. नहु ँदा खास ैफरक 
पदȷन 

घ. Ûयून माğ पालना 
भएको छ 

२.११ 

Ǔनयमावलȣ २०५० को Ǔनयम १०क (५) ͩकताबखानाको अͧभलखेमा अɮयाबधीक नभई ǒबदा 
िèवकृǓतको पğ Ǒदने अͬधकारȣलाइ ǒबभागीय कारबाहȣको समते åयवèथा गरेको छ । यहाँको 
अनुभवमा ×यèतो कारबाहȣ भएको कुनै जानकारȣ छ ? 

 क. छ  ͪववरणः ख. छैन 
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२.१२ 
वैदेͧशक अÚययन पूरा गरेपǓछ Ǔनजामती सेवा ऐन, २०४९ को दफा ४०(ग) बमोिजम अǓनवाय[ 
सेवा गनु[पनȶ कानुनी åयवèथा पालनाको िèथǓत कèतो छ ? 

 क. सबैले अǓनवाय[  सेवा गरेको ख. केǑहले अǓनवाय[ सेवा नगरेको 

२.१३ अǓनवाय[ सेवा नगरेको कारण के हु नसÈछ?  (एकभÛदा बǑढमा Ǒटक लगाउन ͧमãने) 

 
क. सेवाबाट अवकास 
पाएर 

ख. èवदेशमा राĨो 
अवसर पाएर 

ग. ͪवदेशमा èथायी 
बसोबास अनुमतीपğ 

घ. ͪवदेशमा अवसर 
पाएर 

 ङ. अनुगमन नभएर 
च. कारबाहȣ नहु ने 
भएर  

 

२.१४ यसरȣ अǓनवाय[ सेवा नगरेको अवèथामा ऐनको दफा ४०(घ २) अनुसार कारबाहȣ भएको छ? 

 क. छ ख. केहȣलाई छ ग. छैन घ. अÛय 

 ͪववरणः ͪववरणः  खुलाउनेः 

२.१५ 

Ǔनजामती सेवा ऐन, २०४९ को दफा ४०(ख ४क) तथा Ǔनयमावलȣको Ǔनयम ५३क(६) मा 
वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमणमा गएको कम[चारȣले ×यèतो अÚययन, ताͧलम वा 
अÚययन ħमण सàपÛन गरेपǓछ सो सàवÛधी ĤǓतवेदन तयार गरȣ आÝनो काया[लयमा पेश 
गनȶ गरेकाछन ्? ×यèतो ĤǓतवेदनको åयविèथतǾपमा अͧभलखे राơे पǐरपाटȣ संèथागत भएको 
छ ? (दवैु समूहका ͪवकãपहǾ मÚये सहȣ १-१ ͪवकãपमा √ ͬचÛह लगाउनुहोस ्।) 

समूह क 
क. सबैले ĤǓतवेदन 
पेश गरेको  

ख. धरैेले पेश 
गरेको 

ग. केहȣल ेपेश गरेको घ. पेश नगरेको 

समूह ख 

क. ĤǓतवदेनको 
अͧभलेख पणू[Ǿपमा 
राͨखएको 

ख. अͬधकाशं 
ĤǓतवदेनको 
अͧभलेख राͨखएको 

ग. केǑह ĤǓतवदेनको 
अͧभलेख राͨखएको 

घ. ĤǓतवदेनको 
अͧभलेख 
नराͨखएको 

२.१६ 

वैदेͧशक ताͧलम तथा अÚययन छाğवृͪ ƣ माफ[ त नि◌जामती कम[चारȣको सेवा Ĥवाह एवं काय[ 
सàपादनमा Ĥभावकारȣता, नवĤवत[न तथा ͧसज[नͧशलतामा कèतो Ĥभाव परेको अनुभव गनु[ 
भएको छ? (तलका ͪवकãपहǾ मÚये Ĥ×येक समूहमा १-१ वटा सǑह ͪवकãप छानी √ ͬचÛह 
लगाउनुहोस ्।) 

समूह क 
क. Ĥभावकारȣ 
देͨखएको छ  

ख. खास ैĤभावकारȣ 
देͨखएको छैन  

ग. वातावरणको 
समèया छ 

घ. åयिÈतमा भर पछ[ 

समूह ख 
क. नवĤवत[न 
देͨखÛछ 

ख. नवĤवत[न 
देͨखदैन 

ग. संरचनागत 
कारणले नवĤवत[न 
देͨखदैन 

घ. åयिÈतमा भर पछ[ 
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समूह ग 
क. ͧसज[नͧशलता 
देͨखएको छ 

ख. अपे¢ा अनुǾप 
देͨखएन 

ग. ͧसज[नͧशलता 
देͨखदैन 

घ. åयिÈतमा भर पछ[ 

२.१७ 
अिÉतयारवालाको पूव[èवीकृǓत ͧलई वाͪष[क औषत कǓत जना  Ǔनजामती कम[चारȣ Ǔनजी 
Ĥयासमा वैदेͧशक अÚययनमा जाने गरेका छन ्? 

 

क. सहसͬचव वा सो सरहको औषत संÉया :  

ख. उपसͬचव वा सो सरहको औषत संÉया :  

ग. शाखाअͬधकृत वा सो सरहको औषत संÉया :  

घ. जàमा संÉयाः  

२.१८ 
वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलमको ͪवषयलाई जनशिÈत åयवèथापनसँग आबɮध गरȣ ĤǓतभा 
åयवèथापनको मह×वपणू[ औजारको Ǿपमा आ×मसात गरȣ लागु गǐरएको छ?  

 
क. राĨोसँग 
आ×मसात गǐरएको 
छ 

ख. ͪवषयगत मह×व 
Ǒदइएको छ 

ग. ×यǓत मह×व 
Ǒदएको पाइँदैन 

घ. åयवèथापनको 
ͪवशेष मापदÖड छैन 

२.१९ 

यहाँले वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ माफ[ त ͪवदेशमा अÚययन गरȣ फकȶ का जनशिÈतको उपयोग 
कसरȣ भईरहेको अनुभव गनु[ भएकोछ? खासगरȣ उपयुÈत ͪ वषयगत तथा ͪवशेष काय[ भएका 
Ǔनकायमा । 

 
क. अपे¢ाकृत राĨो 
उपयोग छ 

ख. साधारण 
उपयोग 

ग. ×यǓत मह×व 
Ǒदएको पाइँदैन 

घ. काया[Ûवयनमा 
åयवहारȣक कठȤनाइ  

२.२० 

यहाँले वैदेͧशक अÚययन तथा ताͧलम ĤाÜत जनशिÈत र अÛयमा काय[ सàपादनका Đममा 
द¢ता, ¢मता, आ×मǓनभ[रता, ͧमतåययीता, समप[ण र सेवामलूक एवम ्नǓतजामलूक 
सूचकहǾमा कèतो ͧभÛनता पाउनु भएको छ? 

 
क. अपे¢ाकृत राĨो 
छ 

ख. खासै ͧभÛनता 
देͨखएन 

ग. यसरȣ तलुना×मक 
अÚययन गǐरएको छैन 

घ. Ĥभावकारȣ देͨखएन 

२.२१ 

यहाँले वैदेͧशक अÚययन छाğवृͪ ƣ माफ[ त ͪवदेशमा अÚययन गरȣ फकȶ का जनशिÈत माफ[ त 
सहकमȸ कम[चारȣको £ान तथा ͧशपमा कुनै सकारा×मक पǐरवत[न महसुस गनु[भएकोछ? 
यसलाई मूãयाɨकनको मापदÖड बनाउने गǐरएको छ? (दवैु समूहका ͪवकãपहǾ मÚये सहȣ १-१ 
ͪवकãपमा √ ͬचÛह लगाउनुहोस ्।) 

समूह क 
क. अपे¢ाकृत Ĥभाव 
देͨखÛछ 

ख. अपे¢ाकृत छैन ग. केहȣ फरक देͨखएन 
घ. काया[Ûवयनमा 
åयवहारȣक कठȤनाइ  

समूह ख 
क. यसलाई मूãयाɨकनको मापदÖड 
बनाउने गǐरएकोछ  

ख. यसलाई मूãयाɨकनको मापदÖड बनाउने 
åयवèथा छैन 
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२.२२ 

नेपालको ͪवɮयमान वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम वा ħमण माफ[ त जनशिÈतको ¢मता ͪवकास 
अßयास र साक[  राçĚ खासगरȣ भारत तथा अÛय ͪवकास साझेदार जापान, बेलायत, कोǐरया 
आǑदमा कèतो समानता वा ͧभÛनता पाउनु भएको छ? कुनै ३ समानता र ͧभÛनताहǾ उãलेख 
गनु[होस ्।  

 

समानताहǽः 

क. …………………………………… 

ख. …………………………………… 

ग. …………………………………… 

ͧभÛनताहǽः 

क. …………………………………… 

ख. …………………………………… 

ग. …………………………………… 

२.२३ 

Ǔनजामती सेवा ऐन २०४९ ले Ǔनजामती कम[चारȣको वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम वा अÚययन 
ħमण सàबÛधमा भएका सबल तथा कमजोर प¢हǾ के के होलान?् कुनै ३-३ सबल र 
कमजोर प¢हǾ उãलेख गनु[होस ्।  

 

सबल प¢हǽः 

क. …………………………………… 

ख. …………………………………… 

ग. …………………………………… 

कमजोर प¢हǽः 

क. …………………………………… 

ख. …………………………………… 

ग. …………………………………… 

२.२४ 

Ǔनजामती कम[चारȣको वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमण सàबÛधमा भएका 
åयवèथाहǾको Ĥभावकारȣ काया[Ûवयनमा अनुभव गनु[भएका åयवहारȣक कǑठनाईहǾ केहȣ छन?् 
कुनै ३ åयवहारȣक कǑठनाईहǾ । 

 

åयवहारȣक कǑठनाईहǽः 

क. …………………………………… 

ख. …………………………………… 

ग. …………………………………… 

२.२५ 
यहाँको अनुभवमा वैदेͧशक अÚययन छाğवƣृीलाई Ĥभावकारȣ र पǐरणाममुखी बनाउन हालको 
åयवèथामा के कèता पǐरमाज[न आवæयक रहेकोछ? कुनै ३ Ĥभाकारȣ सुझावहǾ । 

 

क. …………………………………… 

ख. …………………………………… 

ग. …………………………………… 
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अनुसूची-२: तØयाɨक ताͧलकाहǾ 

ताͧलका नं.  २: छाğवृͪ ƣ ͪवतरण सàबÛधमा 

Đ. सं. ĤæनहǾ छनौट 
उƣरदाता 
ĤǓतशत 

१. 

वैदेͧशक अÚययन, ताͧलम तथा 
अÚययन ħमणका सàबÛधमा 
कम[चारȣहǾको मनोनयन 
कͪƣको पारदशȸ, ĤǓतæपधȸ तथा 
समÛयाǓयक भएको पाउनु 
भएकोछ? 

क. पारदशȸ, ĤǓतæपधȸ तथा समÛयाǓयक छ २.६ 

ख. आम अपे¢ा अनǾुप छैन ६०.५ 

ग.  पहु ँचका आधारमा मनोनयन हु ने गरेको 
छ 

३६.८ 

२. 

यहाँले वैदेͧशक अÚययन 
छाğवृͪ ƣको ͪवतरणमा समूहगत 
Ĥाथͧमकता पाउने गरेको 
अनुभव गनु [ भएको छ? 

क. ǒबͧभÛन Ǔनकायबाट ĤाÜत अवसरमा भर 
पद[छ 

४७.४ 

ख. Ĥाͪवͬधकको अनुपात बǑढ छ ७.९ 

ग. ĤǓतèपधा[मा आधाǐरत छ २.६ 

घ. ͪवशेष Ĥथͧमकताको नीǓत छैन ४२.१ 

३. 

Ǔनजामती सेवा ऐन र 
Ǔनयमावलȣ अनसुार ताͧलम वा 
अÚययन ħमण सàवÛधी 
अवसर वाँडफाँड गदा[ सेवा, 
समूह र उपसमूह एवं संघ, Ĥदेश 
र èथाǓनय तहका कम[चारȣका 
लाͬग "सबकैो लाͬग ताͧलम 
अवधारणा अनǾुप" Ûयायोͬचत 
ͪवतरण भएको पाउनु भएको 
छ? 

क. Ûयायोͬचत छ २.६ 

ख. धेरै हदसàम Ûयायोͬचत छ २८.९ 

ग. Ûयायोͬचत भएको छैन ६८.४ 

४. 

यहाँले वैदेͧशक अÚययन, 
ताͧलम तथा अÚययन ħमणका 
अवसर ͪवतरणमा Ĥाͪवͬधक या 
अÛय कुन समूहले Ĥाथͧमकता 
पाउने गरेको अनभुव गनु [ 
भएको छ? 

क. ǒबͧभÛन Ǔनकायबाट ĤाÜत अवसरमा भर 
पद[छ 

३१.६ 

ख. Ĥाͪवͬधकको अनुपात बǑढ छ १५.८ 

ग. अĤाͪवͬधकको अनुपात बǑढ छ १३.२ 

घ. ͪवशेष Ĥथͧमकताको नीǓत छैन ३९.५ 

Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गरेको सवȶ¢ण 
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ताͧलका नं. ६-१: ऐन तथा Ǔनयम पालनाको अवèथा 

Đ. सं. ĤæनहǾ तथा छनौट उƣरदाता ĤǓतशत 

१. 

Ǔनजामती सेवा ऐन, २०४९ को दफा ४०(ख) बमोिजम सàबिÛधत मÛğालय, आयोग वा 
सͬचवालयले आÝनो मातहतका कम[चारȣलाई अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमणमा 
पठाउनको लाͬग Ĥ×येक वष[ सो सàबÛधी ͪववरण तयार गरȣ सामाÛय Ĥशासन मÛğालयमा 
पठाउने गǐरएको छ ͩक छैन? 
क. एकमुçठ पठाउने गǐरएको ५.६ 

ख. चरणबɮध पठाउने गǐरएको ११.१ 

ग. माग भएपǓछ पठाउने गǐरएको ८३.३ 

घ. नपठाएको ०.० 

२. 

Ǔनजामती सेवा ऐन, २०४९ को दफा ४०(ख) बमोिजम ͪववरण नपठाउनुको कारण के 
हु नसÈछ ? 
क. MOFAGA ले माग नगरेको ३३.३ 

ख. अǓनवाय[ नठानेर १६.७ 

ग. मह×वहȣन ठाǓनएको ५.६ 

घ. अÛय २७.८ 

उƣर नǑदएको १६.७ 

३. 

यहाँको अनुभवमा दफा ४०(ख १) अनुसार Ǔनजामती सेवाबाट वाͪष[कǾपमा ͪवषयगत 
आधारमा अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमणमा पठाउने संÉया ͩकटान गरȣ सामाÛय 
Ĥशासन मÛğालयमा पाठाउने गǐरएको छ? 
क. Ĥ×येक  वष[ ͩकटानी गनȶ गǐरएको ११.१ 

ख. धेरैजसो ͩकटानी गनȶ गǐरएको २७.८ 

ग. कǑहलेकांहȣ ͩकटानी गनȶ गǐरएको १६.७ 

घ. ͩकटानी नगǐरएको ४४.४ 

४. 

अÚययन, ताͧलम वा अÚययन ħमण सàवÛधी अवसर वाँडफाँड गनȶ मुÉय सͬचवको 
अÚय¢तामा बèने सͧमǓतको काम कारबाहȣ सàवÛधी बाͪष[क ĤǓतवेदन ससंदको राÏय 
åयवèथा सͧमǓत सम¢ पशे गनȶ गǐरएको छ, छैन ? 
क. Ĥ×येक  वष[ पेश गǐरएको २२.२ 

ख. अͬधकांश वष[हǾमा पशे गǐरएको ११.१ 

ग. कǑहलेकांहȣ पशे गǐरएको १६.७ 

घ. पेश नगǐरएको २२.२ 

उƣर नǑदएको २७.८ 
Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गरेको सवȶ¢ण 
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ताͧलका नं. ६-२: ऐन तथा Ǔनयम पालनाको अवèथा 

Đ. सं. ĤæनहǾ तथा छनौट  
उƣरदाता 
ĤǓतशत 

१. 

वैदेͧशक अÚययनमा जानु अǓघ Ǔनजामती सेवा ऐन, २०४९ को दफा ४०(ग) बमोिजम 
अÚययन पूरा गरȣ अǓनवाय[ सेवा गनȶ कबुͧलयत गराउने गǐरएको छ? 

क. सबसैँग कबुͧलयत गǐरएको ७७.८ 

ख. अͬधकांशसँग कबुͧलयत गǐरएको ११.१ 

ग. केǑहसँग कबुͧलयत गǐरएको ५.६ 

घ. कबुͧलयत नगǐरएको ५.६ 

२. 

Ǔनजामती सेवा Ǔनयमावलȣ २०५० को Ǔनयम १०क (३क) अनुसार अÚययन, ताͧलम वा 
अÚययन ħमणमा जाने कम[चारȣको ͪववरण Ǔनजामती ͩकताबखानाको अͧभलेखमा 
अɮयाबधीक नभई ǒबदा िèवकृǓतको पğ नǑदने Ĥावधानको कͪƣको पालना भएको छ? 

क. पालना भएको ३३.३ 

ख. पूण[ पालना नभएको ५०.० 

ग. खासै फरक पदȷन ०.० 

घ. Ûयूनमाğामा पालना भएको १६.७ 

३. 

Ǔनयमावलȣ २०५० को Ǔनयम १०क (५) ͩकताबखानाको अͧभलेखमा अɮयाबधीक नभई ǒबदा 
िèवकृǓतको पğ Ǒदने अͬधकारȣलाइ ǒबभागीय कारबाहȣको समते åयवèथा गरेको छ । 
यहाँको अनुभवमा ×यèतो कारबाहȣ भएको कुनै जानकारȣ छ ? 

क. छ ५.६ 

ख. छैन ८३.३ 

उƣर नǑदएको ११.१ 
Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गरेको सवȶ¢ण 
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ताͧलका नं. ६-३: ऐन तथा Ǔनयम पालनाको अवèथा 

Đ. सं. ĤæनहǾ तथा छनौट उƣरदाता ĤǓतशत 

१. 

वैदेͧशक अÚययन परूा गरेपǓछ Ǔनजामती सवेा ऐन, २०४९ को दफा ४०(ग) बमोिजम 
अǓनवाय[ सेवा गनु [पनȶ कानुनी åयवèथा पालनाको िèथǓत कèतो छ ? 

क. सबैले अǓनवाय[ सवेा गरेको २२.२ 

ख. केǑहले अǓनवाय[ सवेा नगरेको ६६.७ 

ग. थाहा नभएको ११.१ 

२. 

अǓनवाय[ सेवा नगरेको कारण के हु नसÈछ? 

क. सवेाबाट अवकाश पाएर ५ .३  

ख. èवदेशमै अकȾ राĨो अवसर पाएर ७ .९  

ग. ͪवदेशमा èथायी अनुमती पğ पाएर १५ .८  

घ. ͪवदेशमा अवसर पाएर ३१ .६  

ङ. अनुगमन Ĥभावकारȣ नभएर १८.४ 

च. कानुन बमोिजम कारबाहȣ नभएर १३.२ 

छ. थाहा नभएको ७.९ 

३. 

यसरȣ अǓनवाय[ सवेा नगरेको अवèथामा ऐनको दफा ४०(घ २) अनुसार कारबाहȣ भएको 
छ? 

क.छ २२.२ 

ख. केǑहलाई कारबाहȣ भएको ३३.३ 

ग. छैन ३३.३ 
Įोतः अÚययनकता[ले २०७७ साल माघमा गरेको सवȶ¢ण 
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अनुसूची-३: åयिÈतगत अÛतवा[ता[ सहभाͬगता ͪववरण 

Đ.सं. सेवा समूह अÛतवा[ता[ संÉया कैͩफयत 

१. कृͪष ३ 
नेदरãयÖड, अçĚेͧलया र जापानमा 
अÚययन गरȣ हाल सेवामा काय[रत 

२. 
ईनिजǓनयǐरɨग २ 

कोǐरया र थाइãयाडमा अÚययन 
गरȣ हाल सेवामा काय[रत 

३. 
तØयाɨक २ 

जापानमा अÚययन गरȣ हाल 
सेवामा काय[रत 

४. 
राजæव १ 

अमेǐरकामा अÚययन गरȣ हाल 
सेवामा काय[रत 

५. ͪवͧभÛन समूह ४ 
वैदेͧशक अÚययनका अवसर ͧलएर 
हाल सेवा Ǔनवƣृ 
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